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ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Sprava od nasho

PREDSEDU A GENERALNEHO RIADITELA

VSetkym kolegom z Manpower Group,

V ManpowerGroup verime, ze sme zodpovedni

za 1o, ze budeme pozitivnym prispievatelom k
spoloCenskym zmenam. Na tomto principe sme
boli takmer pred 75 rokmi zalozeni a plati to aj
dnes. Ako organizacia musime pokraCovat v
zintenziviiovani a plneni povinnosti vSetkych nasich
zainteresovanych stran — zodpovedné obchodné
praktiky su oCakavania, ktoré sa snazime plnit vo
vSetkych aspektoch fungovania nasej spolo¢nosti.

Chceme byt sucastou rieSenia na vytvorenie
jasnejSej a lepsej buducnosti na pracu a pre
zamestnancov. Ako spolo¢nost, ktorej cielom je
poskytovat zmysluplné a udrzatelné zamestnanie,
chapeme dblezitost ddvery a transparentnosti

— preto sme hrdi na to, Ze pre naSe odvetvie
stanovujeme vysoké etické Standardy a spolo¢nost
Ethisphere nas neustéle uznava ako najetickejSiu
spolo¢nost na svete — jedina spolo¢nost v nasom
odvetvi, ktora ziskala toto ocenenie — a sme
zaradeni aj do indexu udrzatelnosti Dow Jones a
FTSE4GoodIndex. A to je len zaciatok...

Vdaka tymto uznaniam si nas vyberaju nielen klienti
a uchadzadi o zamestnanie a su aj sucastou toho,

¢o robi z ManpowerGroup skvelé miesto pre pracu,
a sucastou toho, kym sme. Svedcia o tom, ako ste
sa vy, ja a vSetci nasi ludia zaviazali vykonavat nasu

obchodnu stratégiu, zit podla nasho ciela a etickym
spbsobom riadit socialny vplyv. Na tieto vysoké
etické standardy mézeme byt vSetci hrdi, pretoze
zohravame ulohu pri ich prezivani prostrednictvom
svojich kazdodennych ¢inov a spravania.

Aby ste sa chopili svojej Ulohy, Ziadame vas, aby
ste si nadli Cas na precitanie, porozumenie a Sirenie
Kddexu obchodného spravania a etiky spolo¢nosti
ManpowerGroup. Tento kddex sluzi ako nas

eticky kompas a usmernuje vsetko, ¢o robime.

Ak mate podozrenie, Ze niektoré z tychto zasad
boli porusené, je vasou povinnostou nahlasit to —
postup najdete na strane 8.

Dakujem za vade nasadenie a snahu pokragovat

v spravnom chode nasho podnikania. Budime
vSetci hrdi na to, kym sme, v ¢o verime a ako sa to
prejavuje vo vSetkych aspektoch nasho podnikania,
v prospech vSetkych nasich zainteresovanych stran.

%

Jonas Prising
predseda predstavenstva a generainy riaditel
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POHANAME SVET PRACE.

Ked'je nase hlboké porozumenie ludskému potencialu
prepojené s ambiciami podnikania, vytvori sa dynamicka sila.

» Sila, ktora pohana organizacie vpred. M A N POW E R G R O U P
» Sila, ktora urychluje osobny uspech. y 4 P

» Sila, ktora buduje udrzatelnejSie komunity. I I s u
Generujeme tento druh sily spajanim vizii klientov, motivacii fudi

a toho, ¢o je pritomnostou a buducnostou sveta prace.

Spajame miestne znalosti s globalnym dosahom, aby sme
organizaciam na celom svete poskytli pristup k a moznost
vyuzit nevidané prilezitosti.

Ako dbveryhodni poradcovia rozvijame partnerstvo so
vSetkymi, s ktorymi spolupracujeme, pretoze ich Uspech vedie
k nasmu uspechu.

Preto vytvarame vysokoucinné rieSenia na zvysenie
konkurencieschopnosti organizacii a jednotlivcov, ktorym
sluzime, aby dosiahli viac, ako si predstavovali.

A vytvaranim tychto silnych spojeni pomahame pohanat
svet prace.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky PRISL.UB SPOLOCNOSTI MANPOWERGROUP | &4




s Vv

NAS KODEX SPRAVANIA

y

Uvod

Spolo¢nost ManpowerGroup, ktora bola zalozena pred viac ako 70 rokmi, aby
pomohla ludom najst zmysluplné zamestnanie, sa aj v su¢asnosti riadi rovhakou
zasadou Robit dobre tym, Zze koname dobro ako v roku 1948 nas zakladatel EImer
Winter. Nadalej sme oddani nasej dualite Gcelu a prinasaniu hodnoty vSetkym
nasim zainteresovanym stranam - zamestnancom, spolupracovnikom, uchadzacom
o zamestnanie, klientom, dodavatelom, predajcom, partnerom, komunitam a
spoloénosti ako takej.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky uvop | 5




Nas Kdédex obchodného spravania a etiky (dalej len ,,k6dex*)
poskytuje vSetkym nasim kolegom a partnerom pokyny, ako
vykonavat nase podnikanie podla najvyssich etickych Standardov.
Dodrziavanim kédexu obhajujeme nasSe hodnoty a viastnosti. Nasa
spolocnost je znama predovsetkym svojou ddveryhodnostou —
vlastnostou, ktord mame v umysle ctit vo vSetkom, ¢o robime.
ManpowerGroup rastla a prosperovala s kultirou ¢estnosti, integrity
a zodpovednosti. Tato kultlra pre nas zostava silnou konkurenénou
vyhodou. Kddex prispieva k naSmu buducemu uspechu tym, ze
pomaha udrziavat tuto kultdru.

Tento kddex takisto pomaha pri efektivnej ochrane nasej
znaCky a nasich zainteresovanych stran. Pomaha zamerat
pozornost kazdého na oblasti etického rizika, poskytuje navod
na rozpoznavanie a rieSenie etickych problémov a ponuka
mechanizmy na hldsenie neetického spravania bez strachu

z odplaty.

Nas kédex sa vztahuje na kazdého, vratane zamestnancov,
spolupracovnikov, funkcionarov ManpowerGroup a jej dcérskych
spolo¢nosti, Clenov predstavenstva ManpowerGroup a dalsich,
ktorf pre nas vykonavaju sluzby. Na ucely tohto kdédexu znamenaju
vyrazy ,spolocnost” a ,ManpowerGroup“ManpowerGroup a vsetky
jej dcérske a pridruzené spolocnosti na celom svete.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Vase povinnosti

Zamestnanci

Od vsSetkych zamestnancov sa o¢akava, ze budu vo vSetkych obchodnych interakciach dodrziavat tento kédex. Ako
zamestnanec ste zodpovedni za:
v, v; v}

‘/Preéftajte si kodex, kazte dobry Usudok; Ine spolupracujte emiCte a pohotovo nahlaste porusenia

porozumejte mu a ked'si nie ste isti, s prislusne alebo podozrenia z porusenia kédexu
dodrziavajte ho; vCas poziadajte o pomoc autorizovanymi alebo akychkolvek inych zasad
dokoncite vSetky pozadované kolegu, svojho manazéra, vySetrovaniami, spolo¢nosti ManpowerGroup na Linku
Skolenia a certifikacie; manazment alebo ktoré vykonavaju etiky podnikania spoloénosti alebo
dodrziavajte vSetky zasady globalny tim pre etiku a zastupcovia SVOjmMuU manazerovi

spolo¢nosti ManpowerGroup dodrziavanie predpisov spolo¢nosti

a platné zakony

' WI‘H ;
Manazéri a supervizori

Manazéri a supervizori zohravaju dolezita ulohu pri presadzovani etickej kultury spoloénosti ManpowerGroup. Udavaju ton
napriec celou organizaciou. Ak ste vediicim pracovnikom, ste navySe zodpovedni za:
\/Posilnite a propagujte nasu kultdru etického spravania tym, Zze budete o obchodnom spravani otvoreni a Uprimni

\/Rozprévajte sa so zamestnancami o etike a dodrziavani predpisov a rozvijajte pracovné prostredie, ktoré povzbudzuje kolegov,
aby sa ozvali so svojimi obavami tykajucimi sa etiky bez strachu z odplaty

\/Eskalujte obavy podla potreby cez Formulér na eskalaciu manazérovi
\/Podporujte otvorenu a nepretrzitd komunikaciu medzi vami a zamestnancami

\/Pésobte ako pozitivny vzor pre tych, ktorych vedieme, poskytovanim rad a usmerneni alebo identifikaciou spravneho zdroja
spolo¢nosti, kde sa daju najst

uvop | 6



mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline 
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline 
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport

Etické rozhodovanie

Kddex spolocnosti ManpowerGroup nie je uréeny
na rieSenie vSetkych zakonov, pravidiel, politik alebo
okolnosti zahffhajlcich etické spravanie. Pri urCovani
vhodného spravania musime vsetci pouzivat zdravy
rozum a dobry usudok. Je neredlne oCakavat, ze
kazdy bude vediet vSetko, takze ak sa ocitnete

v situdcii, v ktorej si nie ste isti etickymi désledkami
nejakej Cinnosti, pouzite tieto jednoduché otazky
ako moralny kompas:

' » Je to v sulade s kédexom?
o
» Je to etické?
» Som spravodlivy a aprimny?
» Su moje kroky zakonné?
» Urobim spravnu vec?
» Spravi to dobré meno mne a spolo¢nosti?

» Chcel by som si o tom preéitat v novinach
alebo na internete?

Ak na niektoru z tychto otazok odpoviete
»hie“, nerobte to.

Ak stéle potrebujete pomoc, obratte sa na svojho
manazéra alebo supervizora, miestneho pracovnika
pre dodrZiavanie predpisov, manazment,

pracovnika pre dodrziavanie zasad globalnej etiky
alebo kancelariu hlavného pravneho zastupcu.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky uvop | 7




ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Nemlcat a nahlasovat obavy

Vyhybanie sa porusovaniu kddexu neznamena len dodrziavanie
zékona. Sme presvedceni, ze bezihonna praca a Ucta k sebe
navzajom podporuje kulturu, ktora pohana inovacie a pomaha
nam vsetkym uspiet.

Vsetci mame povinnost €o najskér nahlasit akukolvek aktivitu,
pri ktorej existuje podozrenie, Ze je nezakonnd, podvodna alebo
neeticka. Co mdZete od ManpowerGroup oSakavat:

\/Véetky oznamenia o poruseni pravidiel berieme vazne
\/Véetky oznamenia bezodkladne presetrime

‘/So vSetkymi oznameniami budeme v maximalnej moznej
miere zaobchadzat ako s dovernymi

‘/Vyvinieme maximalne usilie, aby sme ochranili anonymitu
kazdého, kto v dobrej viere nahlasi mozné porusenie

\/Nebudeme tolerovat odplatu voéi nikomu, kto sa
ozve v dobrej viere

Ni¢ v tomto kddexe vam nezakazuje dobrovolhe hlasit mozné
porusenia zakonov alebo nariadeni akejkolvek viadnej agenture
alebo poskytovat iné informacie, ktoré su chranené stanovami
alebo predpismi tykajucimi sa ,informatora“. To by zahrfalo
oznamenia Ministerstvu spravodlivosti alebo Komisii pre cenné
papiere a burzy v USA alebo prislusnym organom &innym v
trestnom konani alebo regulacnym organom v inych krajinach. Na
predkladanie takychto oznameni alebo zverejneni nepotrebuijete
predchadzajuce povolenie od spolocnosti ManpowerGroup. Nie
ste povinni informovat spolo¢nost ManpowerGroup; odporucame
vam vsak tak urobit.

Na ziskanie usmernenia k obavam z nedodrziavania
etiky podnikania alebo na predlozenie oznamenia
moézete vyuzit jednu alebo viac z nasledujucich metod:

Porozpravajte sa so svojim manazérom, supervizorom, miestnym
pracovnikom pre dodrziavanie predpisov alebo miestnym pravnym
zastupcom pre vasu krajinu alebo regionalnym hlavnym pravnym

zastupcom. Kontaktuijte Linku etiky podnikania ManpowerGroup,
ktora je k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

» 1-800-210-3458 (hovor zo Severnej Ameriky)*
kliknutim sem ziskate informacie o tom,
ako volat z krajin mimo Severnej Ameriky

» Web
» Mobil

» Aplikacia ManpowerGroup EthicsCompass —
Kliknutim na ikonu linky v aplikécii zaSlete oznamenie

SHANNON KOBYLARCZYK - zastupca hlavného pravneho
zastupcu a pracovnik pre dodrziavanie zasad globalnej etiky

» +1 414 906 7024

ethics.training@manpowergroup.com
Adresa: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

RICHARD BUCHBAND - senior podpredseda, hlavny pravny
zastupca, tajomnik a hlavny pracovnik pre dodrziavanie predpisov

» +1414 906 6618

generalcounsel@manpowergroup.com
Adresa: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

uvop | 8
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Vylucenie odplaty

NaSa spolo¢nost zakazuje a nebude tolerovat
odvetné opatrenia voci komukolvek, kto v dobrej
viere oznami skutocné alebo zdanlivé porusenie
akéhokolvek zakona, pravidla, predpisu alebo
ustanovenia tohto kddexu alebo akychkolvek
inych zasad spolo¢nosti ManpowerGroup.
Odplata za podanie oznamenia v dobrej viere
nebude tolerovana. V tomto pripade ,dobra
viera“ znamena poskytnut vSetky dostupné
informacie a verit, ze su pravdivé.

Odplata alebo odvetné opatrenia sa sami osebe
povazuju za poruSenie tohto kddexu. Ak sa
domnievate, ze ste utrpeli akukolvek formu
odplaty, nevahajte tuto zalezitost nahlasit svojmu
manazeérovi, supervizorovi alebo zodpovednému
pracovnikovi pre dodrZiavanie zasad etiky.
Mbzete vyuzit aj Linku etiky podnikania, ako je
popisana na predchadzajucej strane. Kliknutim
na odkaz nizSie zobrazite zasady spolocnosti
ManpowerGroup proti odplatam.

Zasady spolo¢nosti ManpowerGroup proti
odplatam

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky uvop | 9
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fudia

Jedna z nasich hodnét - ludia - je o reSpekte, ktory mame k
jednotlivcom, a o tlohe prace v ich zivote.

Nasim zakladnym presvedcenim je, ze kazdy by mal mat
moznost pracovat. Chceme ist nad ramec dodrziavania
platnych zakonov o zamestnani na celom svete. Mame
spoloénu povinnost zabezpecit spravodlivost pri prijimani
a kariérnom postupe vSetkych zamestnancov bez
diskriminacie.

Respektovanie ludi znamena aj to, ze sme spoluzodpovedni
za udrziavanie bezpecnej a reSpektujucej pracovnej
atmosféry bez zneuzivajuceho alebo neodborného spravania.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky NASILUDIA | 10




Vzajomny respekt

Musime reSpektovat kazdého ako jednotlivca a spravat sa

k nemu dbstojne. Prijimame individualne rozdiely v duchu
inkluzivnosti, ktora vita vSetkych ludi a snazi sa im poskytnut
prilezitost rozvinut svoj potencial.

Spravanim sa k sebe navzajom s reSpektom, dostojnostou,
zdvorilostou a férovostou mézeme pokracovat v Uspechu
pomocou efektivnej timovej prace a spoluprace.

a
u Sukromie a ochrana osobnych udajov

Nas reSpekt k ludom tiez znamena, ze reSpektujeme sukromie nasich zamestnancov, spolupracovnikov,
klientov, predajcov, uchadzacov o zamestnanie, partnerov a jednotlivcov. Toto je obzvlast ddlezité v suvislosti

s osobnymi udajmi, ktoré mézu zahfhat mena, hesla, vnutrostatne identifikacné Cisla, domace adresy, telefonne
Cisla, informacie o bankovom Ucte, informacie o zdravotnom stave a dalSie udaje. Nase Globalne oznamenie

0 ochrane osobnych Udajov spolo¢nosti ManpowerGroup popisuje typy osobnych udajov, ktoré
zhromazdujeme, ako ich pouzivame, s kym ich zdielame a prava a moznosti, ktoré maju jednotlivci k dispozicii
v sUvislosti s nasim pouzivanim ich informé&ci.

V kazdej krajine existuju aj zasady ochrany osobnych udajov zamestnancov, ktoré sa vztahuju na Ustredie a
zamestnancov v danej krajine. V désledku toho sa naSe postupy ochrany osobnych Udajov mézu lisit v zavislosti
od krajin, v ktorych pdsobime, aby odrazali miestne postupy a zakonné poziadavky.

Wytvorili sme program globalnej bezpenosti informacii a ochrany osobnych Udajov, aby sme ochranili nam
zvereng informacie zvonku. Program globalnej bezpecnosti informacii a ochrany osobnych udajov ma za ulohu
aj ochranu kolektivneho dusevného viastnictva, vdaka ktorému je nasa znacka skveld. Aj ked'je prevencia
klucova, detekcia a reakcia na bezpecnostné incidenty uzatvaraju cely cyklus ochrany udajov potrebny na
zvladnutie vyzvy dnesnych vyvijajucich sa rizik informacnej bezpecnosti.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky
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Rozmanitost, rovnost,
zaclenenie a prislusnost

Ako globélna organizacia s pésobenim vo viac ako 75 krajinach
je naSe podnikanie prirodzene rozmanité. Verime, ze nasa
organizacia, nase vedenie a nasi zékaznici by mali odrazat
rozmanitost tychto komunit. Vazime si a podporujeme Siroky
rozsah perspektiv a schopnosti, ktoré tato rozmanitost prinasa.
ManpowerGroup definuje rozmanitost ako rozdiely medzi rasou,
etnickym pévodom, narodnostnym pévodom, nabozenstvom,
kulturnym zéazemim, pohlavim, vekom, zdravotnym postihnutim,
kastou, rodinnym stavom, ¢lenstvom v odboroch, politickou
prislusnostou, tehotenstvom, zdravim, sexudlnou orientaciou

a rodovou identitou. O¢akavame a podporujeme vzajomny
reSpekt a porozumenie medzi ludmi s réznymi osobnymi
situaciami alebo pomermi. Sme zastancami rozmanitosti,
rovnosti a zaClenenia. Vo vSetkych aspektoch nasej organizacie
a v nasich komunitach sme odhodlani vytvarat kultiru vedomého
zacClenenia a spolupatri¢nosti a zavazujeme sa riesit rasovu
nespravodlivost cez dostojnost prace.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o rozmanitosti a zacleneni
v spolo¢nosti ManpowerGroup, kliknite sem.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Obtazovanie a diskriminacia

Kazdy ma pravo na pracovné prostredie, kde nedochadza

k ziadnemu druhu obtaZzovania. Ako sucast svojej Ulohy v
spolo¢nosti ManpowerGroup mozete oCakavat — a oakava

sa, ze pombzete zachovat — pracovné prostredie, ktoré je

bez akejkolvek formy obtazovania, Sikanovania, nepriatelstva

a zastraSovania. To znamena, ze netolerujeme urazlivé alebo
nevitané fyzické, pisomné alebo verbalne spravanie v kancelarii
alebo elektronicky prostrednictvom technoldgie, ako su platformy
virtualnych stretnuti, textové spravy, e-maily alebo socialne
meédia. Nebudeme tolerovat spravanie — verbalne, neverbalne
alebo fyzické — kohokolvek v spojeni s naSou spolo¢nostou
(vratane dodavatelov a klientov), ktoré obtazuje alebo vytvara
zastrasujuce, urazlivé, hrubé alebo nepriatelské pracovné
prostredie vratane nasilia na pracovisku alebo sexualneho
obtazovania. Nasi zamestnanci a manazéri su povinni dodrziavat
vSetky zakony proti obtazovaniu v miestach, kde pracuju.

K sexudlnemu obtazovaniu dochadza vzdy, ked nevitané spravanie
v sUvislosti so sexualitou (vratane sexualnej orientacie a statusu
transsexuala) ovplyvni pracu Cloveka. Takéto spravanie zahfna
nevitané sexualne navrhy, ziadosti o sexualne sluzby a iné verbalne
alebo fyzické spravanie sexualnej povahy, ktoré ma za nasledok
zastrasSujuce, nepriatelske alebo urézlivé pracovné prostredie.

»Nevitané spravanie“ moéze byt spravanie,
ktoré je nechcené, nezvané alebo neiniciované.

Spravanie, ktoré mbze byt pre jednu osobu prijatelné, mdze byt pre
iného nevitané (napriklad vtip, objatie alebo obrazok). Rozhodnutie
o potencialnom obtazovani nezavisi od umyslu Udajného
obtazovatela. Zavisi to skdr od osoby, ktora bola predmetom alebo
svedkom spravania, a povazovala ho za nevitané.

O

Napriklad, Joe Casto na privitanie objima zamestnankyne.
Joe je priatelsky aj k muzskym kolegom, ale zvyCajne ich

len potlapka po chrbte. Joe si neuvedomuie, je ze hoci
niektorym kolegom jeho spravanie nevadi, ini sa podvedome
prikrcia vzdy, ked pocuju Joeho prichod, pretoze sa pri
jeho objatiach citia velmi neprijemne. Joe musi pochopit, ze
aj ked'mbze mat dobré umysly, jeho spravanie méze byt
zékladom staznosti na sexualne obtazovanie, pretoze aspon
pre jedného kolegu nie je vitané.

Dalsi priklad: Ak ste na jednodriovej sluzobnej ceste a po
pracovnej dobe, do vaSej hotelovej izby pride supervizor

a naznadi, ze ak sa poddate jeho sexualnym navhom,
dostanete priplatok, toto je obtazovanie z pohladu zakona
aj politiky spoloénosti ManpowerGroup. Napriek tomu,

ze k spravaniu dochadza mimo prace, suvisi s pracou a

je dostatoCne zavazné na to, aby vytvorilo nepriatelske
pracovné prostredie alebo predstavovalo doCasné pro quo
sexualne obtazovanie.

Ak zazivate akukolvek formu obtazovania alebo
nasilia namiereného proti vam, alebo pozorujete,

ze je tento druh spravania smerovany k inému
zamestnancovi, musite incident nahlasit svojmu
menezérovi alebo supervizorovi, miestnemu
pracovnikovi pre dodrziavanie pravidiel alebo
miestnemu zastupcovi pre oblast Ludia a kultura ,
globalnemu pracovnikovi pre dodrziavanie etickych
zasad alebo prostrednictvom Linky etiky podnikania.
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Ludské prava

Nas globalny dosah, spolupraca so stovkami tisic organizacif
po celom svete, znamena, ze mdzeme ovplyvnit spdsob, akym
sa s ludmi zaobchadza v ramci komplexnych nadnarodnych
dodavatelskych retazcov. Od zamestnancov a partnerov
spolo¢nosti ManpowerGroup oCakavame, ze budd podnikat
spbdsobom, ktory reSpektuje zakladné zésady a prava pri praci:

‘/sloboda zdruzovania a efektivne uznanie prava
na kolektivne vyjednavanie

\/odstra'nenie nutenej alebo povinnej prace
\/zruéenie detskej prace

\/odstrénenie diskriminacie v suvislosti so
zamestnanim a povolanim

ReSpektovanim a propagéaciou tychto zasad a zakomponovanim
tychto Standardov do nasho kédexu spravania dodavatela
dokazeme zaistit, aby bola praca zdrojom déstojnosti a ucelu.

A vdaka veducemu postaveniu v tomto odvetvi mézeme
presadzovat etické naborové postupy, flexibilitu zamestnania
vyvazenu bezpecnostou a vacsie prilezitosti pre nedostatocne
zastupené a zranitelné skupiny obyvatelstva na rozvoj zruénosti
na poziadanie a zapojenie sa do formalnej ekonomiky.

PrecCitajte si viac 0 zavazku spolocnosti ManpowerGroup v oblasti
[udskych prav na nasej stranke_Udrzatelhost v ManpowerGroup.
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Zneuzivanie navykovych latok

Zaviazali sme sa k pracovisku bez drog a alkoholu.
Kazdy musi byt bez fyzickych a psychickych vplyvov
drog a alkoholu pri vykonavani podnikania spolo¢nosti
a pri pobyte na majetku spolo¢nosti, aby udrzal

bezpecné a prijemné pracovné prostredie. Porusenie
zasad mbze mat za nasledok okamZzité ukoncenie

Zdravie a bezpecnost pracovného pomeru.

Néakup alebo konzuméacia alkoholickych napojov

Zdravie a bezpecnost naSich v priestoroch spolo¢nosti je zakazand, pokial to nie je
[udi je najvySSou prioritou vyslovne povolené vedenim spolocnosti vo firemnych

a neoddelitelnou sucastou funkciach.

nasej kultdry. Vzhladom na

zdravotnu krizu sp6sobenu Ak uzivate lieky na predpis, ktoré by mohli ovplyvnit vas
ochorenim COVID-19 je pre ludi pracovny vykon alebo ohrozit vasu schopnost pracovat
nevyhnutné, aby sa v zdravom bezpecCne, prediskutujte to so svojim manazérom alebo
pracovnom prostredi citili supervizorom.

bezpecne.

Kazdy musi plne dodrziavat
vSetky bezpecnostné a

zdravotné predpisy, zasady 2 __ang .
a postupy a byt pripraveny Nasilie na pracovisku
vykonat plany pripravenosti

v pripade nudze. Nasilie na pracovisku zahffa lupez a iné

obchodné zlociny, pripady domaceho nasilia

a pripady prenasledovania, nasilie namierené

proti zamestnavatelovi, byvalym alebo sucasnym
zamestnancom, ich rodinnym prislusnikom, klientom,
dodavatelom a inym tretim stranam. V sulade s platnymi
zakonmi a predpismi zakazujeme drzanie a/alebo
pouzivanie strelnych zbrani, inych zbrani, vybusnych
zariadeni a/alebo inych nebezpecnych materialov

v priestoroch spolo¢nosti alebo pri vykonavani ¢innosti
spolo¢nosti.

Nebezpecné pracovné
podmienky alebo postupy
musime okamzite nahlasit,
aby sme mohli podniknut
véasné opatrenia.

Vsetky nehody suvisiace

s pracoviskom, bez ohladu
na to, ako malé su, by mali
byt bezodkladne nahlasené.
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Konflikty zaujmov

Kazdy z nas je zodpovedny za obchodné
rozhodnutia, ktoré su v najlepSom zaujme
nasej spolo¢nosti.

»Konflikty zaujmov“ mézu nastat
v priebehu ¢innosti, pri ktorej by
osobné zaujmy mohli ohrozit alebo
zdanlivo ohrozit nasu schopnost
prijimat objektivne rozhodnutia a
konat v najlepSom zaujme nasej
spoloc¢nosti a akcionarov.

Ak zazivate skutocny alebo potencialny
konflikt zaujmov, musite situaciu
bezodkladne oznamit svojmu manazérovi
alebo supervizorovi. Tato poziadavka
zahrna aj transakcie, vztahy alebo
situécie zahrnajuce ind osobu, ktoré
mdzu viest k skutocnému alebo
potencialnemu konfliktu zaujmov.
Oznamenie a zverejnenie odhalenie su
klucové pre rieSenie problémov

a pomahaju nam udrziavat nasu eticku

kulturu. Otazky konfliktu zaujmov je mozné

vyriesit iba po preskumani konkrétnych
okolnosti v kontexte naSich aktivit v
ramci ManpowerGroup. Supervizor je
zodpovedny za to, Ze v pripade potreby
dospeje k rozhodnutiu po konzultacii s
prisluSnou vyS§Sou Uroviiou manazmentu.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Priklady potencialnych
konfliktov

Nasledujuci zoznam je ukazkou
transakcii, vztahov a situécii, ktoré mézu
spdsobit skutocny alebo zdanlivy konflikt
Zaujmov.

‘/Jon, IT profesional, zalozi spolo¢nost,
ktora poskytuje IT poradenskeé sluzby
klientom Manpower, zatial Co je
zamestnany v Manpower.

\/Sarah, odborni¢ka na nabor
zamestnancov, pracuje na Ciastocny
uvazok po veceroch a vikendoch
pre konkurenciu spolo¢nosti
ManpowerGroup.

\/Mitoh, manazeér a prijiemca rozhodnuti,
prijme golfovy vylet od potencialneho
predajcu a potom daného predajcu
vyberie na vykon prace pre nasu
spoloénost.

‘/Oscar, ktory je ¢lenom timu ludskych
zdrojov, nezverejnil, Zze jeho Svagor
je uchadzac¢om o zamestnanie na
poziciu, pre ktoru je Oscar hlavhym
naborovym pracovnikom.

Pre kazdy z tychto typov situacii je
nevyhnutné, aby ste konflikt alebo
potencialny konflikt oznamili svojmu
manazérovi alebo supervizorovi

a dodrziavali jeho pokyny pri rieSeni
danej zalezitosti.

Firemné prilezitosti

Ocakava sa, ze budeme svoje povinnosti vykonavat
spdsobom, ktory podporuje opravnené obchodné
zaujmy nasej spolocnosti. Mame zakazané vyuzivat
prilezitosti, ktoré vyplyvaju z pouzitia majetku alebo
informé&cii nasej spolocnosti alebo z nasej pozicie v
spolo¢nosti ManpowerGroup.

Priklad: Enzo, generalny riaditel; povie Claudii,
senior naborovej pracovnitke, ze chce prijat nového
riaditela pre ludské zdroje, pretoze sucasna osoba
na pozicii bola v ramci spoloénosti presunuta do
inej Ulohy. Enzova Svagrina Monica je v su¢asnosti

riaditelkou ludskych zdrojov v miestnej personaine;
spolo¢nosti a ma v tejto oblasti dlhoro¢né skisenosti.
Enzo povzbudi svoju Svagrinu, aby sa uchadzala

0 miesto, upozorni Claudiu na jej ziadost a povie jej,
aby obisla normalny proces, pretoze Moniku a jej
kvalifikaciu pozna.

Po prijati Monikinej Ziadosti Claudia informuje Enza
a medzi Enzom a Monicou sa naplanuje pohovor.
Enzo je s pohovorom spokojny a povie Claudii, aby
ponukla Monike poziciu bez toho, aby sa stretla aj
s inymi kandidatmi.

Ktora z nasledujucich situacii po preskiimani vyssie uvedeného prikladu vytvara potencialny
konflikt zaujmov? Zaciarknite vSetko, ¢co plati, potom kliknite na ,,Hotovo* a zobrazi sa

spravna odpoved.

O Jedinou osobou, s ktorou sa uskuto&nil pohovor o tejto pozicii, bola Enzova $vagrind

O Enzo sa rozhodol zamestnat Monicu bez toho, aby konflikt ozndmil svojmu manazérovi alebo

SUpervizorovi

O Claudia nikomu neoznamila, Ze Monica je Enzova $vagrina

QO Vsetky moznosti st spravne
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Ochrana informacii a majetku spolocnosti

Sme zodpovedni za ochranu majetku spolocnosti ManpowerGroup, ako keby bol nas viastny. Majetkom spolo¢nosti
ManpowerGroup je viac nez len peniaze, budova a vybavenie. Zahfna financné udaje, napady, obchodné plany,
technoldgie, zoznamy zakaznikov, osobné Udaje zamestnancov a dalSie chranené informacie.

Kradez, zneuzitie alebo neopravnené pouzitie akejkolvek Casti z tohto majetku je vaznou zélezitostou a bude sa tak aj riesit.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Pouzitie majetku spolocnosti

Musime konat spésobom, ktory chrani fyzicky majetok, zasoby a vybavenie

nasej spolo¢nosti. Vyuzivanie tohto majetku na osobné ucely je povolené len

s predchadzajucim suhlasom. Nikdy sa nesmie vyuzit na osobny zisk alebo na Ucely,
ktoré nesuvisia s nasou spolo¢nostou.

Doverné obchodné informacie

Dbéverné obchodné informacie o nasich obchodnych stratégiach a operaciach su
cennym majetkom spolocnosti.

,Doverné obchodné informacie“ zahrnaju udaje o cenach a nakladoch,
zoznamy klientov, potencialne akvizicie, obchodné procesy a postupy,
finanéné udaje, obchodné tajomstva a know-how, informacie suvisiace
s personalom, marketingové a predajné stratégie a plany, zoznamy
dodavatelov a dalSie informacie a vyvoj, ktory nebol zverejneny.

Vsetky informacie o spolocnosti musia byt pouZzité vyluéne v prospech nasej spoloénosti
a nikdy nie pre osobny prospech. Tuto zodpovednost zdielame aj po skonceni hasho
pracovného a obchodného vztahu so spolocnostou ManpowerGroup, podla prislusnych
zakonov.

Existuje niekolko vynimiek: a) s pisomnym sthlasom ManpowerGroup, b)
informacie sa v stilade so zakonom stanu zalezitostou verejného poznania,
alebo c) poskytnutie informacii nariadi sudny prikaz.

Okrem toho vam ni¢ v tomto kédexe nezakazuje dobrovolne hlasit mozné porusenia
zékonov alebo nariadeni viadnej agenture alebo poskytovat iné informécie, ktoré su
chranené stanovami alebo predpismi tykajucimi sa ,informatorov”. Pozri Cast Nemicat
a nahlasovat obavy tohto dokumentu.

Vezmite prosim na vedomie tieto zasady, ktoré vam umoznuju nahlasit alebo odhalit
poruSenie zakona alebo nariadenia vliadnej agenture, nahradza akukolvek zmluvu o
dévernosti, micanlivosti alebo podobnu zmluvu, ktord ste mohli podpisat v suvislosti
S0 svojim zamestnanim spolo¢nostou ManpowerGroup.
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Déverné informacie a obchodovanie s cennymi papiermi

-
Vasa praca v ManpowerGroup vam moze poskytnut pristup k vyznamnym (\/J %

neverejnym informaciam. _ e
1

Priklad: Finan¢ny riaditel
Frederick sa dozvie, ze spolo¢nost
zvazuje akviziciu velkej verejne
obchodovanej personalnej
spoloc¢nosti, ktora sa Specializuje
na zdravotnu starostlivost.
Akvizicia by zdvojnasobila vynosy
spolo¢nosti v Spojenom kralovstve
Spolo¢nost akviziciu zverejni az
budlci mesiac.

»Vyznamné neverejné informacie“ zahrnuju vSetky informacie, ktoré
by mohli mat vplyv na rozhodnutie rozumného investora obchodovat
s cennymi papiermi spoloc¢nosti a ktoré nie su vSeobecne dostupné
pre investujucu verejnost.

Je nezakonné obchodovat s cennymi papiermi ManpowerGroup alebo
s cennymi papiermi akejkolvek inej spoloénosti na zaklade vyznamnych
neverejnych informacii. Obchodovanie v tejto situacii sa nazyva
sobchodovanie s vyuzitim doévernych indormacii informacii. Zakony o
obchodovani' s vyuzitim dévernych informacii vam takisto zakazuju poskytovat
tieto informacie inym, ktori potom mdzu obchodovat s akciami spoloénosti.

VSetky informécie, &i Uz pozitivne alebo negativne, od ktorych sa da ocakavat, Pravda alebo nie: Méze

Ze ovplyvnia cenu akci spolo¢nosti, by sa mali povazovat za vyznamné. Priklady Frederick dnes kupit akcie
moznych vyznamnych informacii zahriajd, ale nie si obmedzené na: progndzy spoloénosti ManpowerGroup
podnikovych ziskov alebo vynosov; vysledky predaja; Strategické plany; vyznamné a odporucit svojej sestre, aby
incidenty v oblasti kybernetickej bezpecnosti; ddlezité personalne zmeny; urobila to isté?

marketingoveé iniciativy; fuzie alebo akvizicie; podstatné sudne spory; vyznamné Nie je to
pdzicky alebo financovanie alebo iny vyznamny wyvoj. Kazdy, kto ma pristup

k takymto informaciam, ich musi zachovavat v tajnosti. Nesmiete diskutovat o
dbvernych informaciach s nikym mimo nasej spolo¢nosti, vratane obchodnych
kontaktov mimo ManpowerGroup, rodinnych prislusnikov alebo priatelov.

Precitajte si zasady obchodovania s vyuzitim dévernych informacii spoloénosti
ManpowerGroup. OCakava sa, ze budeme tieto zasady plne dodrziavat. Ak
chcete kupit alebo predat nase akcie, ale nie ste si isti tymito poziadavkami,
mali by ste sa obratit na nasho hlavného pravneho zastupcu spolocnosti.
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Presnost obchodnych zaznamov a dokumentov

Sme znami poctivostou a déveryhodnostou vo vSetkych
oblastiach nasho podnikania. V3etky obchodné informécie vratane
obchodnych a finan¢nych zaznamov musia byt nahlasené vcas a
presne. Finan¢né informacie musia odrazat skutocné transakcie a byt
v sUlade so vSeobecne prijatymi uctovnymi zasadami. Nikto nesmie
zakladat nezverejnené alebo nezaznamenané finan¢né prostriedky
alebo aktiva.

Obchodné dokumenty a zaznamy zahrfiaju papierové dokumenty,
ako su listy a tlacené spravy. Zahffiaju aj elektronické dokumenty, ako
napriklad e-mail a akékolvek iné médium, ktoré obsahuje informacie o
nasej spolo¢nosti a jej podnikatelskych aktivitach.

DusSevné vlastnictvo — nase a ostatnych

Znalosti a inovacie su dve hlavné hodnoty spolo¢nosti
ManpowerGroup. Dusevné vlastnictvo spolo¢nosti ManpowerGroup
je cennym obchodnym prinosom. Mame povinnost reSpektovat a
chranit vSetky duSevné vlastnictva, Ci uz su nase, alebo patria inej
osobe alebo organizacii.

ManpowerGroup vlastni vSetky vyndlezy, objavy, napady a obchodné
tajomstva vytvorené zamestnancami ManpowerGroup pri praci alebo
vyprodukované pomocou zdrojov ManpowerGroup.

Tieto povinnosti sa vztahuju osobitne na vSetky softvérové aplikacie.
Vsetok softvér budeme pouzivat legalne a v sulade s licenciami, na
zéklade ktorych nam bolo pouzivanie udelené.
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Pouzivanie elektronickych médii/socialnych médii

Nasa znacka a povest zavisia od kazdého z nas a od toho, ako
sa spravame. To zahfina spravanie sa cez elektronické média
a komunikacéné systémy, ako je hlasova schranka, e-mail,
Facebook, Twitter, LinkedIn a komercny softvér.

Komunikacia v tychto systémoch nie je sukromna. Takato komunikacia
predstavuje obchodné zaznamy. Spoloc¢nost ManpowerGroup

preto mdze v sulade s platnymi pravnymi predpismi obmedzit, Citat,
pristupovat, zachytavat a zverejnovat obsah tejto komunikacie.

Ako pouzivatelia tychto systémov zodpovedame za to, ze komunikacia
v tychto systémoch nikoho neposkodi ani neurazi a nevystavi nasu
spolo¢nost riziku.

Nikdy nesmieme vyuzivat systémy spoloc¢nosti ManpowerGroup na
vedomé, neuvazené alebo umyselné zverejfiovanie, ukladanie, prenos,
stahovanie alebo distribuciu akychkolvek vyhraznych, urazlivych,
ohovarac¢skych, hanlivych alebo obscénnych materidlov akéhokolvek
druhu.

Online socialne siete su velkou sucastou nasho uspechu a spajaju

nas s jednotlivcami, ktori sa stali klientmi, uchadzacmi o zamestnanie,
spolupracovnikmi a kolegami. Na rozdiel od mnohych spolo¢nosti
povzbudzujeme zamestnancov a dodavame im odvahu v tom, aby
pouzivali socidlne siete. Oakavame vsak, ze spravanie zamestnancov
online bude reflektovat ich spravanie v prostredi spolocnosti.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o zasadach pre socidlne média
spolo¢nosti ManpowerGroup, kliknite sem.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Priklad: Xiaohui, manazérka pre rozvoj podnikania,

ukaze svojej kolegyni Delle fotku klienta, ktoru nasla na
Facebooku, a rozhodne sa ju komentovat a pridat odkaz

na ManpowerGroup. Della vyjadri obavy, ze ak Xiaohui
spomenie ManpowerGroup, mohlo by sa zdat, Ze komentar
je skér komentarom spolocnosti ManpowerGroup nez
osobnym komentarom Xiaohui.

Xiaohui odpovie, ze spolocnost podporuje interakciu
s klientmi cez socidlne média.

Kto ma pravdu? Zaciarknite vSetko, ¢o plati,
potom kliknite na ,,Hotovo“ a zobrazi sa spravna
odpoved.

O Xiaohui, pretoze spolo&nost povzbudzuje
zamestnancov, aby pouzivali socidlne siete na
budovanie vztahov s klientmi.

QO Della, pretoze Xiaohui by nemala pouzivat
Facebook pocas pracovného Casu a zahrnut do
komentara odkaz na ManpowerGroup.

O Obe majti pravdu, pretoze spolo¢nost podporuje
zamestnancov v interakcii s klientmi alebo
kolegami na socialnych sietach s cielom nadviazat
vztahy, nikdy by vSak nemali uverejnit komentar,
ktory by sa mohol javit ako komentar spolo¢nosti

a nie jednotlivca.

oA

» B
Ked poskytujeme informacie o nasej organizacii Sirokej verejnosti,
nasim akcionarom a médiam, musime to urobit spdsobom, ktory
zabezpedi, ze vSetky informacie su vCasné, vhodné a presné. Je
dolezité zabranit neumyselnému zverejneniu dévernych informacii.
VSetky otazky alebo ziadosti o informacie od verejnosti,
akcionara, analytika alebo zastupcu médii musite ihned odoslat
prislusnému a uréenému komunikacnému profesionalovi vo vasej
krajine. Ak sa otazka tyka globalnej zalezitosti alebo pochadza
z investi¢nej komunity, musi byt nasmerovana na alebo

postupena oddeleniu globalnej strategickej komunikacie
v Ustredi celej spoloCnosti.

Otazky investorov a médii
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NASI

klienti a
obchodni
partneri
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K uplatkarstvu dochadza vtedy, ked s hodnotné
veci (napriklad hotovost, penazné ekvivalenty, dary)
poskytované priamo alebo nepriamo jednotlivcom
vratane vladnych uradnikov, obchodnych partnerov,
klientov alebo potencialnych klientov, aby ovplyvnili
diskreéné rozhodnutie. Sme zodpovedni za dodrziavanie
vSetkych prislusnych protikorup&nych a protidplatkarskych
zakonov v krajinach a tzemiach, v ktorych pbésobime.
Medzi niekolko znamych stanov patri zakon o zahrani¢nych
korupcnych praktikach v USA, britsky zakon o podplacani
a zékon Sapin Il vo Francuzsku. Tieto protikorupcné
pravidla sa vztahuju aj na kohokolvek, kto pracuje v mene
spolo¢nosti ManpowerGroup.

»Urychlujuca platba“ je mala Ciastka penazi
vyplatena statnemu zamestnancovi za rychlejSie
vykonanie rutinnej, nediskriminaénej povinnosti,
ktora by sa inak oneskorila, ako je ziskanie pasu
alebo telefonna sluzba.

Urychlujuce platby su podla zakonov vacsiny krajin na
celom svete nezakonné. V suUlade s nasimi zasadami
dodrziavania vSetkych prislusnych zakonov nepovolujeme
urychlujuce platby. Ak dostanete Ziadost o urychlujicu
platbu alebo mate otazky, kontaktujte globalne pravne
oddelenie.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o protikorupcnych
zésadach spolo¢nosti ManpowerGroup, kliknite sem.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky
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Dary, zabava

a sponzorstvo

Uvedomujeme si, ze poskytovanie darcekov, zabavy
a hostitelskych sponzorstiev alebo cestovnych
vyhod méze byt legitimnou su¢astou podnikania. Ste
zodpovedni za dodrziavanie zasad pre dary, zabavu
a sponzorstvo kedze tieto Sinnosti mdzu byt za
urcitych okolnosti povazované za korupcné vyhody.

NaSe zasady pre dary, zabavu a sponzorstvo
poskytuju vSeobecné pravidla, ktoré by mali

naSi zamestnanci dodrziavat pri ponukani alebo
poskytovani darov, zabavy alebo sponzorstiev,
vratane globalnych obmedzeni tykajucich sa jedal
a darov.

Vzdy musime vykonavat svoju ¢innost na
vysokej urovni, aby sme si udrzali povest
férového a éestného jednania. Casto je zvykom
poskytovat vyhody obchodnym partnerom alebo
klientom, ako su prilezitostné darceky so skromnou
hodnotou alebo zabavu, ako napriklad obedy

alebo vecere. Tieto Sinnosti musia byt v sulade s
politikou nasej spolo¢nosti, musia mat obmedzeny
charakter a nikdy nesmu ovplyviiovat alebo zdanlivo
ovplyvnovat rozhodnutia prijaté viadnymi tradnikmi,
obchodnymi partnermi, klientmi alebo potencialnymi
klientmi. Pri udelovani a prijimani obchodnych vyhod
musime pouzivat dobry Usudok. Hotovost alebo
penazné ekvivalenty nie su nikdy pripustnymi darmi.

Ktoré z nasleduijticich

moznosti sa povazuju za

pripustné vydavky? Zaciarknite najlepsiu
odpoved, potom kliknite na ,,Hotovo“

a zobrazi sa spravna odpoved.

O vziat potencialneho klienta na
futbalovy alebo ragbyovy zapas, ak
je hlavnym Ucelom stretnutia diskusia
o prileZitostiach rozvoja podnikania
a nie je to chapané ako Uplatok za
novy obchod

O Pracovné vegera s klientom alebo
potencialnym klientom s celkovym
uctom, ktory je nizsi ako limit za
jedlo na osobu

O Krigtalové tazitko s logom Manpower,
ktoré je ocenené pod limitom darov
darované vykonnému pracovnikovi
klienta ako prejav uznania po obnoveni
vyznamnej zmluvy

O Vsetky moznosti st spravne.

NASI KLIENTI A OBCHODNI PARTNERI | 23



https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true&ct=1626186551822&or=OWA%2DNT&cid=d9abbee6%2Dfabb%2Da788%2D39d6%2Dbbb865f6995b&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86ZjovdC9HbG9iYWxMZWdhbFRlYW0vRWpRV1Bha0xBQlpEaVVuR3U3SlY1MjBCOWc2ejRzRWYzY3FfOGVTQkhnbEc0Zz9ydGltZT1DVTJXbFFwRzJVZw

Co o¢akavame od nasich obchodnych partnerov

Mo6zeme niest pravnu zodpovednost za spravanie obchodného partnera, ak k
nemu dojde v priebehu ich prace pre spoloénost. Preto je nevyhnutné obchodovat s
obchodnymi partnermi, ktori preukazuju vysoké Standardy etického obchodného spravania.

Ocakavame, ze nasi zastupcovia, predajcovia, dodavatelia, nezavisli dodavatelia, konzultanti alebo partneri

spoloc¢ného podniku alebo akakolvek ina tretia strana konajuca v naSom mene (,obchodny partner”) bude vykonavat
sluzby v naSom zaujme a dodrziavat Standardy etického a profesionalneho spravania, ako su popisané v kddexe.

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky

Vyber

Nas vyber obchodnych partnerov

sa uskutocni na zaklade objektivnych
kritérii vratane kvality, technickej
dokonalosti, nékladov/ceny,
harmonogramu/dodania, sluzieb a zavazku
voCi spolo¢ensky zodpovednym a etickym
obchodnym praktikam. Od Ziadneho
obchodného partnera by sa nemalo
vyzadovat, aby vykonaval sluzby pre nasu
spolo¢nost bez nalezitej starostlivosti a bez
dohody podrobne popisujlcej sluzby a
platobné podmienky.

Urobime vsetko, €o je v nasich silach, aby
sme zaistili, Ze nase nakupné rozhodnutia

nebudu nikdy ohrozené osobnymi vztahmi
ani ovplyvnené prijatim nevhodnych darov,
laskavosti alebo nadmernej zabavy.

NasSe zasady pre obchodného partnera v
ramci dodavatelského retazca vyzaduju,
aby naSi dodavatelia poskytli pozitivne
zaruky svojho zavazku nasledovat a
propagovat prostrednictvom svojich
kazdodennych podnikatelskych aktivit
kluCové postupy socialnej zodpovednosti
spolo¢nosti v sulade s Globalnym paktom
OSN a inymi globalnymi Standardmi, ku
ktorym sa ManpowerGroup zaviazala.

Spravodlivé postupy

Respektujeme vSetkych ludi a vo vSetkych nasich vztahoch mame povest déveryhodnosti.
Preto neposkytneme tretej strane ziadne zmluvné informacie ani podmienky nasich
obchodnych vztahov s nasSimi subdodavatelmi a predajcami, pokial nam na to nebude

udelené povolenie.

Pravda alebo nie: “M6zeme
niest pravnu zodpovednost za
spravanie nasich obchodnych
partnerov.”

Nie je to
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Protimonopolné zakony a zakony o hospodarskej sutazi

ManpowerGroup je Uspesna na konkurenénych a otvorenych trhoch. Nas uspech je postaveny
na excelentnosti vo vSetkych oblastiach nasho podnikania. USA, Eurdpska unia, Organizacia pre
hospodarsku spolupracu a rozvoj a dalSie krajiny a skupiny krajin prijali protimonopolné zakony
a zakony o hospodarskej sutazi, ktorych cielom je zachovat hospodarsku sutaz a podporovat
otvorené trhy. Mame v umysle plne dodrziavat tieto zakony a nariadenia, ktoré zakazuju zmluvy,
ktoré zasahuju do spravodlivej hospodarskej sutaze. Nasa spolocnost nebude tolerovat ziadne
spravanie, ktoré poruSuje tieto poziadavky.

Nie je dovolené, aby ktokolvek v nasej spolocnosti riadil, zi¢astroval sa, schvaloval alebo
toleroval akékolvek porusenie protimonopolnych zakonov alebo zakonov o hospodarskej sutazi.

Manazéri su zodpovedni za spravanie svojich timov.

Pretoze zékony nie su v kazdej krajine rovnakeé, je dolezité, aby ste porozumeli protimonopolnym
zakonom/zakonom o hospodarskej sutazi, ktoré su relevantné pre vas trh.

! Vseobecnejsie plati, ze s konkurentmi nemoézete diskutovat o nasledujucich témach:

» Ceny, zlavy alebo podmienky predaja

» Zisky, ziskové marze alebo udaje o nakladoch
» Podiely na trhu, izemia predaja alebo trhy

» Pridelovanie klientov alebo tizemi

» Vyber, odmietnutie alebo ukoncenie zmluv
s klientmi alebo dodavatelmi

Postu py pre d aj a, ma rketin gu a komunikacie » Obmedzenie tUzemia alebo trhov, na ktorych méze spoloénost dalej predavat vyrobky

» Obmedzenie klientov, ktorym moze spolo¢nost predavat

Sme pysSni na kvalitu nasich sluzieb a zavazujeme sa spravodlivo sutazit s vyuzitim etickych

obchodnych praktik. Na prezentaciach, diskusiach s klientmi, v nasej reklame, propagacne; literattre Prevencia je kiiCova, takze ak mate otazky tykajluce sa uplathovania protimonopolnych zakonov
a verejnych oznameniach sa budeme snazit uvadzat iba presné a pravdivé informacie o nasich produktoch alebo zakonov o hospodarskej sutazi na predchadzajlce, sucasné alebo budlce spravanie,
a sluzbéach. Ked budeme poziadani porovnat sa s konkurenciou, uvedieme tieto informacie spravodlivo. obratte sa na hlavného pravneho zastupcu nasej spolocnosti alebo na globalne pravne oddelenie.
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Ziskanie konkurencnych informacii

Sutazime otvorene a férovo. Mame zodpovednost a pravo
ziskavat informacie o inych obchodnych organizaciach
vratane nasSich konkurentov vhodnymi etickymi

a pravnymi prostriedkami. Tieto informacie mézu zahrnat
spravy analytika, nechranené marketingové materidly, reklamy,
verejné Clanky v Casopisoch a magazinoch a dalSie publikované
a hovorené informéacie.

Nepokusime sa ziskat tieto informacie neetickymi

a nezakonnymi prostriedkami, akymi su napriklad priemyselna
Spionaz, odpoduvanie telefonickych hovorov alebo skreslovanie
naSej identity. Neprijmeme ani neprecCitame dokumenty
konkurencie, o ktorych je nam zname, Ze boli ziskané
nespravne nevhodne.

ManpowerGroup reSpektuje zakonné povinnosti, ktoré mbzete
mat vodi predchadzajucemu zamestnavatelovi, ako napriklad
dévernost a obmedzenia pri ziskavani zamestnancov

a klientov predchadzajuceho zamestnavatela. Kazdy, kto ma
uzatvoreny takyto typ zmluvy, musi oznamit, ze zaistuje sulad
s podmienkami zmluvy.
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Trvala udrzatelnost

Nasa tradicia zodpovednosti voéi
komunitam, v ktorych sliizime, znamena,
Ze sa shazime vykonavat nase podnikanie
s reSpektom a ohladuplnostou k zivotnému
prostrediu. Ako organizacie profesnych sluzieb
je nas vplyv na zivotné prostredie relativne maly.
Prevadzkujeme naSe zariadenia s potrebnymi
povoleniami, schvaleniami a kontrolami
a snazime sa dalej minimalizovat nas vplyv
znizovanim spotreby odpadu a energie.

Mbzeme hrat klti€ovu Ulohu a pozitivhe
ovplyvhovat Zivotné prostredie tym, ze

budeme davat priklad dobrymi rozhodnutiami

a podporovat zodpovedné spravanie naSich
zamestnancov, spolupracovnikov a obchodnych
partnerov. ManpowerGroup tak mdze pomoct
podporovat udrzatelnejSie komunity, v ktorych
bude Zit a pracovat. Vacsina environmentalnych
iniciativ spolo¢nosti ManpowerGroup sa realizuje
na miestnej urovni.

Precitajte si viac o zasadach manazmentu

zivotného prostredia spolo¢nosti
ManpowerGroup a usmerneniach.
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Politické prispevky a cinnosti ﬁ l

Nie je dovolené pouzivat financné prostriedky, majetok alebo iné
zdroje spolocnosti na akékolvek prispievanie alebo poskytovanie
akychkolvek hodndt akymkolvek politickym kandidatom, stranam
alebo ¢innostiam. Nasa spolocnost nikomu nepreplati ziadny osobny
prispevok na politické ucely.

Kazdy sa mbze zucCastnit politickych aktivit vo svojom volnom
Case a na vlastné naklady, pokial to nenarusa plnenie povinnosti
v ManpowerGroup. Neprispievajte na politické ucely, Ci uz
peniazmi alebo sluzbami, v mene spolocnosti ManpowerGroup.
ManpowerGroup navyse zakazuje pouZzivanie nasich priestorov na
politické aktivity.

Dobrovolnictvo a charitativne darovanie

Vieme, ze mnoho zamestnancov spolo¢nosti ManpowerGroup

sa angazuje v podpore svojich miestnych komunit a zapédja sa do
mnohych charitativnych ¢innosti. Povzbudzujeme zamestnancov,
aby rozsirili nas zavazok Robit dobre tym, Ze konaju dobro,
osobnou dobrovolnickou ¢innostou v miestnych komunitach

a podporou charitativnych ¢innosti. Majte na pamaéti, Ze nembzete
vyuzivat financné prostriedky, zdroje ani nazov ManpowerGroup alebo
ktorukolvek z jej znaciek na podporu vasich osobnych aktivit.
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Administracia
a klucové kontakty

\/Richard Buchband, (generalcounsel@
manpowergroup.com), ako hlavny
pravny zastupca a hlavny pracovnik
pre dodrZiavanie predpisov dohliada na
dodrziavanie tohto kddexu a programu
predpisov spolo¢nosti spolocnosti.

‘/Pod jeho vedenim bude tento kddex
spravovat a interpretovat pracovnik pre
dodrziavanie globalnych etickych zésad

nasej spolo¢nosti, Shannon

Kobylarczyk (ethics.training@

manpowergroup.com).

Pracovnik pre dodrziavanie globalnej etiky
je opravneny formulovat a implementovat
pravidla, postupy a vzdelavacie programy
uréené na podporu Ucinnosti tohto kddexu.
Ma aj opravnenie odpovedat na otazky
tykajuce sa tohto kddexu a jeho aplikéacie
na konkrétne situacie.

Pracovnik pre dodrziavanie etickych zasad
spolo¢nosti ManpowerGroup bude podavat
predstavenstvu alebo prislusnému vyboru
predstavenstva pravidelné informacie

o dodrziavani tohto kédexu.
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Sudne konania a interné vysetrovania

Sme odhodlani byt zodpovedni a presni vo v§etkych nasich obchodnych vztahoch.
Preto kazdy, kto dostane poziadavku, staznost, oznamenie alebo sa inak dozvie, ze na nasu
spolo¢nost sa vztahuje akékolvek pravne alebo spravne konanie alebo viadne vySetrovanie alebo
preSetrovanie, musi okamzite informovat hlavného pravneho zastupcu nasej spolocnosti, ktory
bude koordinovat a riadit reakciu nasej spolocnosti.

VySetrovanie ¢asto zahrffia komplexné pravne a obchodné otazky. Nepokusajte sa sami
vySetrovat pravne zalezitosti, pretoze by to mohlo ohrozit vySetrovanie. Je na vrchnom
manazmente nasej spolocnosti, aby urcil, ¢i sa ma vykonat interné vysetrovanie, a urCil metody,
ktoré sa maju pouzit pri akomkolvek vySetrovani.

Ak si vysledky akéhokolvek interného alebo viadneho vySetrovania vyzaduju napravné opatrenia,
vrchny manazment urci vhodné kroky, ktoré je potrebné vykonat, a bude zodpovedny
za implementaciu akychkolvek opatrent.

Pri internom vySetrovani vykonavanom nasou spoloc¢nostou musite plne spolupracovat.

S vyhradou rady hlavného pravneho zastupcu nasej spoloénosti alebo externych zastupcov musi
kazdy v pripade akéhokolvek vySetrovania organov ¢innych v trestnom konani v pripade potreby
plne spolupracovat.

Pri vSetkych kontaktoch s vladou, organmi ¢innymi v trestnom konani alebo internymi
vySetrovatelmi musime byt pravdivi a nesmieme:

o -

» Znicit, pozmenit alebo skryt akékolvek dokumenty alebo iné potencialne relevantné
dokazy

» Robit zavadzajlce vyhlasenia v suvislosti s akymkolvek vySetrovanim nasou
spoloénostou alebo vladnym subjektom

» Narusat, podvodne ovplyviovat alebo stazovat akékolvek vySetrovanie

» Pokusit sa niekoho iného prinutit zni¢it dékazy, poskytnut nepravdivé alebo
zavadzajuce informacie alebo branit vySetrovaniu

ManpowerGroup Kédex obchodného spravania a etiky NAS PROGRAM DODRZIAVANIA PREDPISOV | 32




Skolenie a certifikacia

Mame spolo¢nu zodpovednost urobit spravnu vec pre vSetky zuCastnené strany
a za ochranu dobrého mena nasej spolocnosti. Jednym z najddlezitejSich krokov
je, aby vSetci zamestnanci a spolupracovnici absolvovali kazdoro¢né Skolenia
sUvisiace s tymto kddexom a zasadami spolo¢nosti. Pracovnik pre dodrziavanie
zasad globalnej etiky uréil Skoliace programy v nas prospech.

Pretoze chceme poméct k dodrziavaniu tohto kédexu, vSetci

zamestnanci na celom svete a vSetci élenovia predstavenstva su povinni
kazdoro¢ne absolvovat certifikaciu.

Vynimky z presadzovania kodexu

Nedodrzanie kddexu, pozadovaného certifikacného procesu alebo nespolupraca
pri internom vySetrovani skutocného alebo zdanlivého porusenia tohto kddexu
modzu byt dévodom na disciplinarne konanie az po ukoncenie pracovného pomeru.

V ojedinelych pripadoch mézu nastat pripady, ked zamestnanec pozaduje
vynimku z ustanovenia tohto kddexu. O vynimku mdzete poziadat e-mailom
hlavnému pravnemu zastupcovi na adresu_generalcounsel@manpowergroup.
com. Iba predstavenstvo spolo¢nosti ManpowerGroup mbze upustit od
ustanovenia tohto kddexu pre riaditela alebo vykonného riaditela. Akékolvek
vynimka pre riaditela alebo vykonného riaditela bude zverejnena v sulade

s platnymi zakonmi, pravidlami a predpismi.
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KLUCOVE KONTAKTY A

Zdroje

Zasady a referencné dokumenty

Protikorupéna politika
Zasady pre dary, zabavu a sponzorstvo

Zasady spolo¢nosti ManpowerGroup proti odplatam

Globdlne oznamenie o ochrane osobnych udajov spoloénosti
ManpowerGroup

Zasady obchodovania s dévernymi informaciami spolo¢nosti
ManpowerGroup

Zasady pre socidlne media spolo¢nosti ManpowerGroup
Stranka trvalej udrzatelnosti spolo¢nosti ManpowerGroup

Kontakty

Shannon Kobylarczyk: zéstupca hlavného pravneho zastupcu
a pracovnik pre dodrziavanie globalnych zasad

- 1-414-906-7024
- ethics.trainihg@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Richard Buchband: senior podpredseda,
hlavny pravny zastupca, tajomnik a hlavny pracovnik pre
dodrZiavanie predpisov

- 1-414-906-6618
- generalcounsel@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Linka etiky podnikania ManpowerGroup
- 1-800-210-3458 (Severna Amerika)
- Telefén: Mimo Severnej Ameriky
- Web
- Mobil

- Aplikécia EthicsCompass: Oznamenie podate kliknutim
na ikonu linky

- Formuldr na eskalaciu manazérovi


https://www.manpowergroup.com/ethics/anti-corruption-policy
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
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https://www.manpowergroup.com/sustainability
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
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https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52110/index.html
https://manpowergroup.navexone.com/
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
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