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ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

MEDDELANDE FRAN

var styrelseordforande och VD

Till alla ManpowerGroup-medarbetare:

ManpowerGroup anser att vi som foretag har ett
ansvar att paverka samhéllet pa ett positivt sétt.
Den hér principen var vagledande nér féretaget
grundades for 75 &r sedan och den ar lika relevant i
dag som den var da. Som foretag méste vi fortsatta
att arbeta for vara intressenter och strava efter att
anvanda ansvarsfulla arbetsmetoder inom alla delar
av verksamheten.

Vi vill bidra till att skapa en battre och ljusare
framtid for bade arbete och medarbetare. Som
foretag tillhandahaller vi meningsfulla och héllbara
arbetstillfallen, s vi forstar vikten awv tillit och
transparens. Vi ar stolta dver att satta en hog etisk
standard for vér bransch och Ethisphere utser oss
ar efter &r till ett av varldens mest etiska foretag.
Inom var bransch ar vi det enda foretaget med den
utméarkelsen, och vi finns aven med i Dow Jones
hallbarhetsindex och indexet FTSE4Good. Och det
har ar bara borjan.

De har utméarkelserna gor skillnad for vara

kunder och kandidater, och de bidrar till att géra
ManpowerGroup till en fantastisk arbetsplats. De ar
ocksé en del av vart varumarke. Utméarkelserna &r
ett bevis pé att du, jag och alla véra medarbetare
stravar efter hogsta etiska standard nar det galler
vara affarsstrategier, vart dagliga arbete och vart

ideella arbete. Vi kan alla vara stolta Gver var hdga
etiska standard eftersom vi alla bidrar till den genom
vara dagliga handlingar.

Du spelar en viktig roll i detta och vi ber dig darfér
att 1asa, forsté och framja ManpowerGroups
affarsetik och uppférandekod. Den har
uppforandekoden fungerar som var moraliska
kompass och vagleder oss i allt vi gér. Om

du misstanker att nagon har brutit mot
uppforandekoden ar det din skyldighet att
rapportera det. Du hittar mer information pa
sidan 8.

Tack for ert engagemang och ert fortsatta arbete
med att gora affarer pa ratt satt. Vi kan alla vara
stolta éver vilka vi &r, vad vi tror p& och hur detta
praglar hela véar verksamhet, vilket i sin tur gynnar
alla véara intressenter.

%

Jonas Prising
Styrelseordférande och VD
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VI BIDRAR TILL ETT HALLBART ARBETSLIV.

Kombinationen av vara kunskaper om manniskors potential
och féretags ambitioner skapar en dynamisk energi.

» En energi som driver foretagen framat. M A N POW E R G R O U PS
» En energi som driver individuella framgangar. l am ft

» En energi som bygger mer hallbara samhallen. O e

Vi skapar den héar energin genom att ta hansyn till kundernas

visioner, vara medarbetares drivkrafter och vad som hander pa
arbetsmarknaden — bade just nu och i framtiden.

Vi kombinerar lokal expertis med en global rackvidd for att ge
foretag Over hela véarlden tillgang till och majlighet att dra nytta
av nya mojligheter.

Som paélitliga radgivare vardar vi samarbeten med alla vi
arbetar med eftersom véara kunders framgéngar &r kopplade till
véara framgangar.

Pa grund av detta skapar vi omfattande dsningar for att
forbattra bade foretags och individers konkurrenskraft, sé att

de kan uppna hogre malsattningar.

Genom dessa samarbeten bidrar vi till ett hallbart arbetsliv.
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VAR UPPFORANDEKOD

Introduktion

ManpowerGroup grundades fér mer dn 70 ar sedan med malet att hjalpa manniskor
hitta meningsfulla arbeten. Féretagets grundare ElImer Winter arbetade efter
principen ”Doing Well By Doing Good” och detta motto ledsagar foretaget dn idag.
Vara framgangar bygger pa att vi gor det som &r ritt och att vi tillhandahaller varde
for alla vara intressenter - medarbetare, partners, kandidater, kunder, leverantdrer,
och samhallet i stort.
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Var affarsetik och uppférandekod ("koden”) vagleder vara
kollegor och samarbetspartners med avseende pa hur vi bedriver
var verksamhet for att uppna hogsta maojliga etiska standard.
Genom att folja koden framjar vi vara varderingar. Vart foretag ar
kéant som ett tillforlitligt varumarke — ett anseende som vi &r mana
om att uppratthalla i allting vi gér. ManpowerGroups framgangar
bygger pa en arbetsplatskultur som praglas av éarlighet, integritet
och ansvar. Var arbetsplatskultur innebéar en konkurrensfordel for
oss, och var uppforandekod bidrar till vara framtida framgéangar
genom att bibehalla den héar kulturen.

Koden hjélper oss &ven att pa ett effektivt sétt skydda vart
varumarke och vara intressenter. Den fokuserar pa omraden som
innebér etiska risker, tillhandahaller vagledning géllande etiska
fragor och ger oss processer for att rapportera oetiskt handlande
utan att medarbetare behdver vara rédda for repressalier.

Var kod galler alla, inklusive ManpowerGroups medarbetare,
samarbetspartners, ledande befattningshavare, dotterbolag,
styrelseledaméter och andra individer och féretag som
tilhandahéller tjanster till oss. For kodens &ndamal betyder
termerna "foretag” och "ManpowerGroup” hela ManpowerGroup
och alla dess dotterbolag och samarbetspartners 6ver hela varlden.

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Dina ataganden

Medarbetare

Alla medarbetare férvantas félja var uppférandekod i alla affirsméssiga interaktioner. Som anstilld har du ett ansvar att:

v i vs vh

asa, forsta och folja koden; isa gott omddme Sok amarbeta till apportera dvertradelser eller
Slutféra alla obligatoriska réd fran en kollega, din fullo med interna potentiella dvertradelser av
utbildningar och certifieringar chef, ledningen eller den utredningar som uppférandekoden eller andra
i tid; Folia ManpowerGroups globala avdelningen for utférs av en ManpowerGroup-policyer med hjalp
policyer och tillampliga lagar etik och efterlevnad foretagsrepresentant av foretagets rapporteringstjanst
eller till din ndrmaste chef
Chefer/handledare

Chefer och handledare spelar en viktig roll ndr det géller att uppratthalla ManpowerGroups etiska arbetskultur. De féregar
med gott exempel inom hela féretaget. Om du ar en ledare har du ett ytterligare ansvar att:

\/ Starka och framja var etiska arbetskultur genom att vara dppen och arlig om arbetssatt och processer

\/ Prata med medarbetare om etik och efterlevnad och framja en arbetsmilic som uppmuntrar kollegor att ta upp etiska fragor utan radsla
for repressalier

\/Eskalera arenden vid behov genom att anvanda eskaleringsformularet
\/ Uppmuntra en éppen och I6pande dialog mellan er sjalva och era medarbetare

\/ Fungera som positiva forbilder for de vi leder genom att tillhandahalla rad och vagledning, eller genom att ta hjélp av ratt resurser internt.

INTRODUKTION | 6
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Etiska beslut

ManpowerGroups kod kan inte ta upp alla lagar,
regler, riktlinjer och situationer som involverar etiskt
handlande. Vi méaste anvanda sunt férnuft och gott
omddme for att fatta ratt beslut. Det &r orealistiskt att
forvanta sig att alla vet allting. Anvand foljande enkla
frdgor om du hamnar i en situation dar du &r oséker
pa vilka etiska konsekvenser en atgard kan fa:

' » Stdmmer det 6verens med koden?
L _J . .

» Ar det etiskt ratt?

» Ar jag arlig och rattvis?

» Ar mitt handlande lagligt?

» GOr jag ratt?

» Kommer det att ge mig eller féretaget positiv
uppmarksamhet?

» Skulle jag vilja ldsa om det
i tidningen eller pa internet?

Om du svarar ”nej” pa nagon av de har fragorna
ska du inte gora det.

Om du behdver ytterligare vagledning ska du prata
med din handledare eller chef, din lokala personalchef,
ledningen, personen som ar ansvarig for etik och
efterlevnad globalt eller den juridiska avdelningen.

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod INTRODUKTION | 7




ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Rapportera problem

Det handlar inte bara om att félja lagen nér du undviker
Overtradelser av koden. Nar vi arbetar med integritet och
behandlar varandra med respekt framijar vi en innovativ
arbetskultur som hjalper oss alla att na framgangar.

Vi har alla ett ansvar att sa fort som majligt rapportera alla
aktiviteter som vi misstanker ar olagliga, bedragliga eller oetiska.
Du kan forvanta dig foljande fran ManpowerGroup:

\/Vi tar alla rapporter pa stérsta allvar

\/Vi unders6ker omedelbart alla rapporterade problem

\/Vi behandlar alla rapporter som konfidentiella
i den utstrackning det ar mojligt

\/Vi gor allt vi kan for att skydda anonymiteten f6r
de personer som i god tro rapporterar en potentiell

overtradelse

\/Vi tolererar inga repressalier mot ndgon som
rapporterar évertradelser i god tro

Uppférandekoden férbjuder inte att du rapporterar eventuella

lagdvertradelser till myndigheter eller lamnar ut annan information

som skyddas enligt visselblasardirektiv. Detta innefattar
rapporter till justitiedepartementet eller Securities and Exchange
Commission i USA, eller till relevanta brottsbekdmpande
myndigheter i andra lander. Du behdver inte ManpowerGroups
godkannande for att rapportera eller lamna ut sédan information.
Du behdver inte heller meddela ManpowerGroup, dven om vi
garna ser att du gor det.

For att fa rad eller information om affarsetik

eller ett efterlevnadsproblem, eller for att rapportera
en misstiankt overtriadelse, ska du anvanda en eller
flera av foljande metoder:

Prata med din chef, din handledare, personen som ar
efterlevnadsansvarig lokalt, chefsjuristen for ditt land eller
chefsjuristen for din region. Kontakta ManpowerGroups
rapporteringstjanst, som ar tillganglig dygnet runt, alla dagar
i veckan.

» 1-800-210-3458 (fran Nordamerika)
*klicka har for information om hur du ringer utanfér Nordamerika

» Webben

» Mobil enhet

» ManpowerGroup EthicsCompass-app — Klicka pa
rapporteringsikonen for att skicka in en rapport

SHANNON KOBYLARCZYK - Bitradande chefsjurist
och efterlevnadsansvarig

» +1 414 906 7024

ethics.training@manpowergroup.com
Postadress: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

RICHARD BUCHBAND - vd,
chefsjurist och efterlevnadsansvarig

» +1414 906 6618

generalcounsel@manpowergroup.com
Postadress: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

INTRODUKTION | 8
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Inga repressalier

Vart foretag forbjuder repressalier mot personer
som i god tro rapporterar en faktisk eller
misstankt dvertradelse av nagon lag, regel,
forordning eller bestammelse i denna kod

eller i ndgon annan ManpowerGroup-policy.
Repressalier mot medarbetare som rapporterat
ett problem i god tro tolereras inte. "God tro”
innebar att man tillhandahaller all tilganglig
information och att man tror att den stammer.

Repressalier ar i sig en dvertradelse av den

har koden. Om du anser att du ar foremal for
repressalier ska du rapportera detta till din
handledare eller chef, eller till personen som

ar ansvarig for etik och efterlevnad globalt. Du
kan aven anvanda var rapporteringstjanst enligt
instruktionerna pa foregaende sida. Klicka pa
lanken nedan for att visa ManpowerGroups
policy gallande repressalier.

ManpowerGroups policy gallande repressalier

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

INTRODUKTION | 9



https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES

VARA

medarbetare

En av vara virderingar dr manniskor. Det betyder att vi
respekterar individen och den roll som arbete spelar i
individens liv.

Vi anser att alla ska ha méjlighet att arbeta. Vi gér allt

for att félja alla tillampliga arbetslagar 6ver hela varlden.
Vi har ett delat ansvar att se till att vi ar rattvisa mot alla
medarbetare nar vi anstéller och befordrar dem, och att vi
inte diskriminerar.

Att respektera manniskor betyder ocksa att vi alla ar

ansvariga for att bibehalla en siaker och trygg arbetsplats
som praglas av respekt och professionellt upptradande.

VARA MEDARBETARE | 10
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Omsesidig respekt

Vi maste respektera alla manniskor som individer och
behandla dem med vardighet. Vi uppskattar individuella
skillnader och har en anda av delaktighet som valkomnar
alla manniskor och stravar efter att ge dem majligheten
att leva upp till sin potential.

Genom att behandla varandra pé ett respektfullt, vardigt,

artigt och réattvist satt nér vi framgangar med hjélp av
effektivt samarbete.

a
u Sekretess och skydd av personuppgifter

Var respekt for manniskor innebar ocksa att vi respekterar integriteten hos vara medarbetare, kunder,
leverantdrer, kandidater, partners och individer. Detta &r sarskilt viktigt nér det géller personlig information, som
kan inkludera namn, 16senord, nationella personnummer, hemadresser, telefonnummer, bankkontoinformation,
halsorelaterad information och andra typer av data. ManpowerGroups globala Policy f6r behandling av
personuppqifter beskriver vilken typ av personlig information vi samlar in, hur vi anvander informationen,

vem vi delar den med, samt vilka rattigheter och valmajligheter individer har gallande anvandningen av

deras information.

Varje enskilt land har dessutom en personuppgiftspolicy som géller foretagets huvudkontor och alla medarbetare
inom landet. Som ett resultat av detta kan vara sekretessregler variera mellan olika lander dér vi bedriver
verksamhet for att aterspegla lokala seder och juridiska krav.

Vi har skapat en global policy, "Global Information Security and Privacy program” fér att skydda information
som anfortrotts oss av utomstaende personer och foretag. Programmet har &ven som uppgift att skydda de
kollektiva immateriella rattigheter som ligger till grund for vart varumérkes goda anseende. Dagens moderna
sakerhetsrisker kraver en heltdckande l6sning for dataskydd. Dataskydd bestar av forebyggande arbete, samt
att upptacka och hantera sakerhetsincidenter.

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod VARA MEDARBETARE | 11
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Mangfald, rattvisa, delaktighet
och tillhdrighet

Som ett globalt féretag med verksamhet i fler &n 75 olika
lander préaglas vart foretag av en naturlig mangfald. Vi

anser att vart foretag, var ledning och vara kunder ska
aterspegla mangfalden i de samhéllen dar vi ar verksamma.
Vi uppskattar och uppmuntrar de olika perspektiv och
fardigheter som denna mangfald ger oss. ManpowerGroup
definierar mangfald som skillnader i etnicitet, nationellt
ursprung, religion, kulturell bakgrund, kon, alder,
funktionshinder, kast, civilstand, fackligt medlemskap,
politisk tillhdrighet, halsotillstand, sexuell laggning och
konsidentitet. Vi forutsétter och framjar msesidig respekt
och forstéelse mellan personer med olika personliga
situationer och bakgrunder. Vi foresprakar mangfald, réttvisa
och delaktighet. Vart foretag genomsyras av en vilja att
skapa en arbetsplatskultur som medvetet framjar delaktighet
och tillhérighet, och vi arbetar for att motverka rasism och
diskriminering med hjélp av vardighet péa arbetsplatsen.

Klicka har

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Trakasserier och diskriminering

Alla méanniskor har ratt till en arbetsmiljo som ar fri fran
trakasserier. Nar du arbetar for ManpowerGroup kan du
forvanta dig en arbetsmiljo som ar fri fran alla former av
trakasserier, mobbning och hot, och vi férvantar oss att du
arbetar for att bibehélla en sadan arbetsmiljo. Detta innebéar

att vi inte tolererar nédgra som helst krénkande eller o6nskade
fysiska, skriftliga eller verbala beteenden, bade pa kontoret och
digitalt, t.ex. plattformar for virtuella méten, sms, e-post eller
sociala medier. Vi tolererar inte nagon typ av beteende — verbalt,
icke-verbalt eller fysiskt — som ar trakasserande eller skapar

en hotfull, krdnkande eller fientlig arbetsplats, inklusive vald pa
arbetsplatsen eller sexuella trakasserier. Detta géller for alla som
ar forknippade med var verksamhet, inklusive leverantorer och
kunder. Alla medarbetare (oavsett roll) maste folja alla lagar mot
mobbning och trakasserier som galler pa de platser dar

de arbetar.

Sexuella trakasserier innebar ovalkommet upptrddande som
grundar sig pa en anstallds kon (inklusive sexuell laggning och
status som transperson) och som paverkar den anstéalldes
arbete. Sadant upptradande inkluderar sexuella narmanden,
begéaran om sexuella tjanster eller andra odnskade sprakliga
eller fysiska trakasserier som ar av sexuell art och som resulterar
i en fientlig och kréankande arbetsmiljo.

”Ovilkommet upptradande”
ar beteende som ar oonskat.

Beteende som kan vara acceptabelt for en person kan vara
ovalkommet fér en annan (t.ex. ett skamt, en kram eller en bild).
Avsikten hos personen som pastéas trakassera ar inte relevant
nar det géller att avgdra huruvida ett visst beteende kan klassas
som trakasserier. Det beror istéllet pa personen som tar emot
eller bevittnar beteendet och anser att det ar ovalkommet.

Exempel: Joe halsar gérna pa sina kvinnliga kollegor med
en kram. Joe &r trevlig mot sina manliga arbetskamrater,
men ger dem vanligtvis bara en dunk i ryggen. Vissa av
Joes kollegor har ingenting emot hans beteende, men
andra kanner sig véldigt illa till mods varje gang de hér Joe
komma eftersom de ar obekvama med hans kramar. Joe
maste forsta att &ven om hans avsikter ar goda sa kan
hans beteende anses vara sexuellt krdnkande eftersom
atminstone en kollega anser att det &r ovalkommet.

Ett ytterligare exempel: Om du befinner dig pa
affarsresa, och din chef kommer till ditt hotellrum efter
arbetstid och lovar att du kommer att f& en [6neférhéjning
om du accepterar hans/hennes sexuella narmanden,
raknas detta som trakasserier enligt bade lagen och
ManpowerGroups policy. Trots att beteendet sker efter
arbetstid ar det fortfarande relaterat till arbetet, och
dessutom &r beteendet sa pass allvarligt att det skapar en
hotfull arbetsmiljé och klassas som sexuella trakasserier.

Om du utsitts for ndgon typ av trakasserier
eller vald, eller om du ser att en annan anstilld
utséitts for den hiar typen av beteende, méaste du
rapportera incidenten till din handledare eller
chef, personen som éar efterlevhadsansvarig
lokalt, personalavdelningen, personen som ar
ansvarig for etik och efterlevnad globalt eller via
rapporteringstjansten Business Ethics Hotline.
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Manskliga rattigheter

Vi arbetar med hundratusentals féretag éver hela varlden, och
var globala narvaro innebar att vi kan paverka hur manniskor
behandlas inom komplexa och internationella leveranskedjor.
Vi férvantar oss att ManpowerGroups medarbetare och
partners arbetar pa ett sétt som respekterar grundlaggande
principer och rattigheter pa arbetsplatsen:

\/ foreningsfrihet och rétten till kollektiva férhandlingar
\/ eliminering av tvangsarbete
\/ avskaffande av barnarbete

\/ eliminering av diskriminering med avseende pa
sysselsattning och yrke

Genom att respektera och framja dessa principer, samt
inkludera dem i var uppférandekod for leverantorer,
sakerstéller vi vardighet och mening pa arbetsplatsen.

Som ledande inom branschen kan vi forespréka etiska
rekryteringsmetoder, en balans mellan flexibilitet och sakerhet,
samt battre maojligheter for underrepresenterade och utsatta
grupper att utveckla efterfragade fardigheter sa att de kan
delta i den formella ekonomin.

Las mer om ManpowerGroups arbete for manskliga
rattigheter pa sidan om hallbarhet.
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Drogmissbruk

Vi stréavar efter att uppratthalla en drog- och alkoholfri
arbetsplats. Ingen anstélld far vara paverkad av
alkohol eller droger néar de utfor arbete for foretaget
eller befinner sig péa féretagets egendomar. Detta

for att uppratthalla en séker och trevlig arbetsmiljo.
Overtradelser av den har policyn kan resultera i

Halsa och sakerhet Uppsagning.

Kop eller fortéaring av alkoholhaltiga drycker pa
Vara medarbetares hélsa foretagets anlaggningar ar forbjuden, sévida det inte
och sakerhet &r véar framsta handlar om ett foretagsevenemang eller att fortéringen
prioritet och en viktig del av godkants av foretagets ledning.
var arbetskultur. | kdlvattnet av
coronapandemin &r det viktigare Om du anvander receptbelagda lakemedel som kan
an nagonsin for medarbetare att paverka din arbetsprestation, eller &ventyra din forméaga
kénna sig trygga och sakra i sin att arbeta pé ett sékert satt, ska du prata med din
arbetsmiljé. handledare eller chef.

Alla maste folja alla regler,
riktlinjer och processer géallande
héalsa och sékerhet, samt

vara beredda att genomféra o o
beredskapsplaner. Vald pa arbetsplatsen

Vi maste omedelbart
rapportera farliga
férhallanden och metoder

i var arbetsmiljo, for att pa
sa satt kunna vidta atgarder.
Alla arbetsrelaterade olyckor,
oavsett storlek, maste
rapporteras omedelbart.

Vald pé arbetsplatsen omfattar ran och andra
kommersiella brott, vald i hemmet och forfoljelse,
vald riktat mot arbetsgivaren, tidigare eller nuvarande
medarbetare, deras familjiemedlemmar, kunder,
leverantorer och annan tredje part. Med forbehall for
tildmpliga lagar och férordningar forbjuder vi innehav
av och/eller anvandning av skjutvapen, andra vapen,
spranganordningar eller andra farliga material pa
foretagets egendomar samt under arbetstid.
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foretag och
vara aktiedagare
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Intressekonflikter

Var och en av 0ss har ett ansvar att fatta

beslut som ligger i linje med foretagets basta.

"Intressekonflikter” kan uppsta

i situationer dér personliga intressen
kan dventyra, eller verka aventyra,
var formaga att fatta objektiva beslut
och agera pa ett sitt som ligger i vart
féretags och vara aktiedgares basta
intresse.

Om du stoter pa en faktisk eller potentiell
intressekonflikt ska du genast diskutera din
situation med din chef eller handledare. Det
har kravet inkluderar aven transaktioner,
relationer och situationer som involverar

en annan person och som kan skapa en
faktisk eller potentiell intressekonflikt. Var
etiska arbetskultur bygger pa att vi far
information om eventuella intressekonflikter
s& att vi kan l6sa dem. Intressekonflikter kan
endast I6sas nar omstandigheterna i fallet
granskas mot bakgrund av vara aktiviteter
pa ManpowerGroup. Chefen &r ansvarig for
att fatta ett beslut efter att ha konsulterat
med lampliga personer och hogre ort (om
nédvandigt).

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Exempel pa potentiella
konflikter

Listan nedan &r exempel péa transaktioner,
relationer och situationer som kan skapa en
faktisk eller skenbar intressekonflikt.

\/Jon startar ett foretag som
tilhandahaller konsulttjanster inom
[T till ManpowerGroups kunder trots
att han fortfarande ar anstalld pa
ManpowerGroup.

\/Sarah arbetar som bemanningsspecialist
pa& ManpowerGroup, men hon arbetar
aven deltid pa kvallar och helger for en
av ManpowerGroups konkurrenter.

\/I\/Iitch ar en beslutsfattare som
accepterar en golfresa fran en potentiell
leverantor och sedan valjer att anlita
leverantéren & ManpowerGroups vagnar.

\/Oscar arbetar pa var personalavdelning,
men berattar inte att hans svager har
sOkt ett jobb som Oscar ar ansvarig for
att hitta kandidater till.

| alla dessa situationer ska den
anstéllde informera sin handledare
eller chef om konflikten eller den
potentiella konflikten och sedan félja
handledarens/chefens beslut i arendet.

Foretagsmojligheter

Vi forvantas utfora vara arbetsuppgifter pa ett satt
som framjar vart foretags legitima afférsintressen. Vi
far inte utnyttja mojligheter for egen vinning nar dessa
uppstar till f6ljd av var anvandning av foretagets
egendom eller information, eller vér roll inom
ManpowerGroup.

Exempel: Enzo ar avdelningschef och arbetar

med Claudia, som jobbar som rekryterare. Enzo
berattar for Claudia att han vill anstalla en ny chef pa
personalavdelningen eftersom personen som tidigare
hade tjansten har fatt ett nytt jobb inom féretaget.
Enzos svagerska Monica arbetar som personalchef

pé ett annat lokalt bemanningsféretag och har manga
ars erfarenhet inom branschen. Enzo uppmuntrar

sin svagerska att soka jobbet och séger till Claudia
att halla utkik efter hennes anstkan och kringgéa de
normala rutinerna eftersom han redan kanner till
Monicas kvalifikationer.

Nar Claudia tagit emot Monicas ansdkan informerar
hon Enzo och bokar ett méte for Enzo och Monica.
Enzo &r ndjd med intervjun och ber Claudia att
erbjuda jobbet till Monica utan att ha intervjuat nagon
annan person for jobbet.

Baserat pa exemplet ovan, vilka av féljande situationer kan innebara en potentiell
intressekonflikt? Markera alla svar som stimmer och klicka sedan pa ”Klar” for svar.

QO Den enda personen som intervjuades for jobbet var Enzos svagerska

(O Enzo fattade beslutet att anstalla Monica utan att beratta om intressekonflikten for sin chef

O Claudia berattade inte for nagon att Monica &r Enzos svagerska

O Alla ovanstdende
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Anvandning av foretagstillgangar

Vi méste agera pa ett sétt som bevarar vart foretags fysiska egendomar, material och
utrustning. Personlig anvandning av dessa tillgangar ar endast tilldten om godkannande

Skydda foretagets information och tillgangar

Vi har ett ansvar att skydda ManpowerGroups tillgdngar som om de vore vara egna. ManpowerGroups tillg&ngar har getts i forvag. Foretagstillgangar far aldrig anvéndas for personlig vinning eller for
ar mer an bara pengar, egendom och utrustning. Tillgangarna inkluderar &ven ekonomisk information, idéer, verksamhet som inte relaterar till vart foretag.
verksamhetsplaner, teknik, kundlistor, personliga uppgifter om medarbetare och annan privat eller patentskyddad
information.
Konfidentiell foretagsinformation
Stold, felaktig anvandning eller obehorig anvandning av dessa tillgangar innebar en allvarlig dvertradelse och kommer Konfidentiell féretagsinformation om véra affarsstrategier och var verksamhet &r
att behandlas som sédan. vardefulla foretagstillgdngar.

?Konfidentiell information” inkluderar information om priser och kostnader,
kundlistor, potentiella forvarv, féretagsprocesser, ekonomisk information,
affarshemligheter och kunskaper, personalrelaterad information,
marknadsféring och férsaljningsstrategier, leverantérslistor samt annan
information och utveckling som inte ar offentlig.

All foretagsinformation ska endast anvandas for att gynna foretaget och far aldrig
anvandas for personlig vinning. Det hér ansvaret fortsétter efter att var anstélining hos
eller var affarsrelation med ManpowerGroup avslutas, i den utstrackning lagen tillater.

Det finns vissa undantag: a) med skriftligt godkidnnande fran ManpowerGroup,
b) informationen offentliggors, eller ¢) du uppmanas avsloéja informationen av
en domstol.

Ingenting i den har uppférandekoden forbjuder att du rapporterar eventuella
lagovertradelser till myndigheter eller Iamnar ut annan information som skyddas enligt
visselblésardirektiv. Se sektionen Rapportera problem i det har dokumentet.

Observera att den hér policyn, som l&ter dig rapportera eller [amna ut information om
lagovertradelser till en myndighet, upphaver alla sekretessavtal eller liknande avtal som
du har skrivit under i samband med din anstalining pa ManpowerGroup.
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Insiderinformation och vardepappershandel

| ditt arbete pad ManpowerGroup kan du fa tillgang till vasentlig information

som inte ar offentlig. (\/’ ﬂ -

' ?Vasentlig icke-offentlig information” &@r information som inte ar =

@ tillgénglig for allménheten och som skulle paverka en genomsnittlig Exempel: Fredrik, som &r
investerares beslut att kopa eller sélja ett féretags vardepapper. ekonomidirektdr, far reda pa

att foretaget dvervager att

Det ar olagligt att képa och sélja vardepapper i ManpowerGroup, eller forvarva ett stort, borsnoterat
nagot annat féretag, baserat pa vasentlig icke-offentlig information. bemanningsforetag som fokuserar
Att kdpa och silja virdepapper baserat pa saddan information kallas P& sjukvard. Férvarvet skulle
for ”insiderhandel”. Lagar som galler insiderhandel férbjuder &ven att du férdubbla foretagets omsattning |
tilhandahaller sddan information till andra som kan anvanda den for att kdpa Storbritannien. Féretaget kommer
eller sélja foretagets akiier. inte att offentliggdra férvarvet forran

. . , . _ nasta manad.
Alla typer av information som kan paverka ett foretags aktiekurs ska anses

vara vasentlig, oavsett om informationen ar positiv eller negativ. Exempel

pa vasentlig icke-offentlig information inkluderar, men ar inte begransad till:
foretagets rorelseresultat eller prognoser om detsamma; forsaljningsresultat;
strategiska planer; storre dataintrang; viktiga personalforandringar;
reklamkampanjer; fusioner eller forvarv; juridiska tvister; ekonomisk
information eller information om andra storre interna handelser. Alla personer
som har tillgang till sddan information maste halla den konfidentiell. Vi far

inte diskutera konfidentiell information med nagon annan utanfor féretaget, m m

inklusive foretagskontakter, familiemedlemmar och/eller vanner.

Sant eller falskt: Kan
Fredrik képa aktier i
ManpowerGroup idag och
tipsa sin syster om att
ocksa gora det?

Se ManpowerGroups policy gallande insiderhandel fér mer information.
Vi forvantas folja denna policy till fullo. Kontakta féretagets chefsjurist
om du vill kbpa eller sélja aktier, men ar osaker pa vilka riktlinjer som géller.
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Korrekta affairsdokument

Vi ar kanda fér att vara arliga och palitliga inom alla
verksamhetsomraden. All foretagsinformation, inklusive
affarsdokumentation och ekonomisk dokumentation, maste
rapporteras i tid och péa ett korrekt satt. Ekonomisk information
maste aterspegla faktiska transaktioner och méste aven folja
god redovisningssed. Ingen person far uppratta dolda eller icke-
registrerade fonder eller tillgangar.

Foéretagsdokumentation inkluderar pappersdokument som brev och
utskrivna rapporter. Elektroniska dokument, som t.ex. e-post eller
andra typer av medium som innehéller information om foéretaget eller
foretagets aktiviteter, raknas som féretagsdokumentation.

Immateriella rattigheter — vara och andras
rattigheter

Kunskap och innovation &r tvd av ManpowerGroups
kdrnvarderingar. ManpowerGroups immateriella rattigheter ar en
mycket vardefull tillgang. Vi har ett ansvar att respektera och skydda
alla immateriella rattigheter, oavsett om de &gs av oss eller av andra
individer eller organisationer.

ManpowerGroup ager alla uppfinningar, upptackter, idéer och
affarshemligheter som skapats av ManpowerGroups medarbetare
under arbetstid, eller med hjalp av resurser fran ManpowerGroup.

Dessa skyldigheter géller aven alla program. Vi anvander alla program
pa ett lagligt satt och i enlighet med de licenser som gett oss tillatelse
att anvanda programmen.
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Anvandning av sociala medier

Vart varuméarke och goda anseende &r allas ansvar.
Detta inkluderar anvandning av olika elektroniska
kommunikationssystem, t.ex. rostbrevlador, e-post,
Facebook, Twitter, LinkedIn och kommersiella program.

Kommunikation via dessa system ar inte privat. Den har typen
av kommunikation réknas som affarshandlingar. Darfor kan
ManpowerGroup, i enlighet med tillampliga lagar, begransa, lasa,
komma at, samla in och avsloja innehéllet i den héar typen av
kommunikation.

Som anvandare av dessa system ar det vart ansvar att sékerstalla
att kommunikation via dessa system inte skadar eller krénker nagon
annan person, eller utséatter vart foretag for risker.

Vi far aldrig anvanda ManpowerGroups system for att medvetet,
vardslost eller med uppsat publicera, lagra, 6verfora, ladda ner eller
distribuera hotfullt, krénkande eller obscent material av nagot slag.

Sociala medier har varit viktiga for vara framgéngar eftersom att

de har gett oss kontakt med kunder, kandidater, medarbetare och
kollegor. Till skillnad frén méanga andra foretag uppmuntrar vi vara
medarbetare att anvanda sociala medier. Vi forutsatter att vara
medarbetares beteende online aterspeglar deras beteende pa jobbet.

Klicka har

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Exempel: Xiaohui, som ar utvecklingschef, visar en bild
for sin kollega Della. Det ar en bild pa en kund som hon
har hittat pa Facebook. Xiaohui bestammer sig for att
kommentera bilden och &ven inkludera en hanvisning till
ManpowerGroup. Della uttrycker oro Gver att Xiaohuis
personliga kommentar kan misstolkas som en kommentar
fran ManpowerGroup.

Xiaohui svarar att féretaget uppmuntrar sociala interaktioner
med kunder.

Vem har ratt? Markera alla svar som stammer
och klicka sedan pa ”Klar” fér svar.

QO Xiaohui, eftersom féretaget uppmuntrar
medarbetare att anvanda sociala medier for att
skapa relationer med kunder.

QO Della, eftersom Xiaohui inte ska anvénda
Facebook under arbetstid och dessutom
inkludera en hanvisning till ManpowerGroup.

O Bada har ratt eftersom foretaget uppmuntrar
medarbetare att interagera med kunder eller
kollegor via sociala medier for att bygga
relationer, men medarbetare ska aldrig inkludera
kommentarer som kan misstolkas som
féretagets kommentar.

e
Fragor fran investerare och media PS E

Nar vi tillhandahaller information om vart foretag till allménheten,

vara aktiedgare och till media maste vi gora det pa ett satt som
sékerstaller att all information ar lamplig, korrekt och i tid. Det &r viktigt
for att férebygga att konfidentiell information oavsiktligt yppas. Alla
begaranden om information fran allmanheten, aktiedgare, analytiker
eller en representant fran media ska omedelbart vidarebefordras till

en lamplig kommunikationsrepresentant i ditt land. Om forfragan

ror en global fraga, eller om den kommer fran en investerare, méaste
den vidarebefordras till den globala kommunikationsavdelningen péa
foretagets huvudkontor.
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VART

Kunder
och affars-
partners

VARA KUNDER OCH AFFARSPARTNERS | 21

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod




Bestickning sker ndr nadgonting av varde (t.ex.
kontanter, likvida medel eller gavor) tillhandahalls
direkt eller indirekt till individer, inklusive
statstjansteman, foretagspartners, kunder eller
potentiella kunder, fér att paverka beslut. Vi &r
ansvariga for att folja alla tillampliga lagar géllande
bestickning och korruption i de l&nder och territorier dar
vi ar verksamma. Foreign Corrupt Practices Act i USA,
UK Bribery Act i Storbritannien och Sapin Il i Frankrike
ar exempel pa sadan lagstiftning. Lagstiftning gallande
korruption géller alla som arbetar fér ManpowerGroups
rakning.

En ”"underlattande betalning” dr en mindre betalning
till en statstjansteman for att fa snabbare tillgang till
rutinmassiga tjanster som annars skulle férsenas,
t.ex. att fa ut ett pass eller installera en telefonlinje.

Underlattande betalningar ar olagliga i de flesta lander runt
om i varlden. Det ar var policy att folja alla tillampliga lagar,
sé& vi tillater inte underlattande betalningar. Kontakta den
globala efterlevnadsavdelningen om du far en forfragan
om en underlattande betalning eller har fragor om detta.

Klicka har

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod
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Gavor, underhallning

och representation

Gavor, underhalining, representation och
reseforméaner kan vara en del av legitima
affarsforhallanden. Det ar ditt ansvar att folja
véar policy géllande gévor, underhalining och
representation eftersom dessa aktiviteter kan
anses vara otilloérliga under vissa forhallanden.

Var policy géllande gavor, underhalining och
representation tillhandahaller allménna regler
som véra medarbetare ska folja néar de erbjuder
gévor, underhallning eller representation, inklusive
landsspecifika och globala begransningar for
maltider och gavor.

Vi maste alltid halla hog standard nér vi gor
affarer for att kunna bibehalla vart goda
anseende som ett rattvist och arligt féretag.
Det ar vanligt att ge formaner till affarspartners
och kunder, som t.ex. enstaka gavor av ringa
vérde eller underhalining som t.ex. luncher eller
middagar. Dessa aktiviteter maste folja foretagets
policyer, vara begréansade och far aldrig paverka,
eller ge sken av att paverka, beslut som fattas
av statstjansteman, affarspartners, kunder

eller potentiella kunder. Vi maste anvénda gott
omddme nér vi ger eller tar emot affarsmassiga
formaner. Kontanter eller likvida medel &r aldrig
tilatna som gévor.

&
§ W\
<

“y

Vilka av féljande anses

vara legitima affarsutgifter? Markera
det basta svaret och klicka sedan pa
?Klar” for svar.

O Bjuda en potentiell kund pé en
fotbollsmatch om det priméra syftet
ar att diskutera affarsmajligheter, och
bilietterna inte missuppfattas som en
muta for att vinna nya affarer.

O Féretagsmiddag med en kund eller
potentiell kund med en sammanlagd
nota som ligger under de godkanda
maltidsbeloppen per person.

O En kontorsprydnad i kristall med
ManpowerGroups logotyp som ligger
under det godk&nda vardet for gavor.
Gavan har getts till en kund som ett
tecken pa uppskattning efter att ett
stort kontrakt fornyats.

O Alla ovanstdende.
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Vara forvantningar pa affarspartners

Vi kan bli juridiskt ansvariga fér en affarspartners agerande nar partnern utfér
arbete f6r var rakning. Det ar darfor av yttersta vikt att vi endast gor affarer med partners
som lever upp till hdgsta mojliga etiska standard.

Vi forutsatter att vara agenter, leverantorer, underleverantorer, kontraktsmedarbetare, konsulter och affarspartners, och
annan tredje part som agerar for var réakning ("affarspartner”), tillhandahaller legitima tjanster som foljer de etiska och
professionella standarder som beskrivs i den har koden.

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod

Val

Vara val av affarspartners ska goras
baserat pa objektiva kriterier, inklusive
kvalitet, tekniskt kunnande, kostnad/
priser, schema/leverans, tjanster och
engagemang for socialt ansvarsfulla och
etiska affarsmetoder. Inga affarspartners
ska anlitas av vart foretag utan tilloorlig
aktsamhet (due diligence) och utan ett
avtal som beskriver de tjanster som ska
utforas och de betalningsvillkor som géller.

Vi ska alltid gora vart béasta for att se fill
att vara inkopsbeslut inte paverkas av

personliga relationer eller mottagande
av olampliga gavor, tjianster eller valdigt
péakostad representation.

Var policy géllande affarspartners

i leverantdrskedjan kraver att vara
leverantorer samtycker till att folja och
framja socialt ansvarsfulla metoder inom
verksamheten som ligger i linje med
FN:s Global Compact och andra globala
standarder som ManpowerGroup har
atagit sig att folja.

Rattvisa metoder

Vi respekterar alla manniskor och vi ar kénda for att vara palitliga i alla vara relationer.
Vi avsléjar darfor inte ndgon information géllande kontrakt eller villkor med véra
affarspartners eller underleverantérer till nagon tredje part, savida vi inte har fatt tillstand att

gbra detta.

Sant eller falskt: ”Vi kan hallas
juridiskt ansvariga for vara
affarspartners agerande.”
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Konkurrenslagstiftning

ManpowerGroup ar framgéangsrika pa konkurrenskraftiga och 6ppna marknader. Vara
framgéangar bygger pa hogsta maojliga standard inom alla affarsomréden. USA, EU, OECD
(Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling) och andra lander och grupper av
lander har antagit antitrust- och konkurrenslagar som ar avsedda att bevara konkurrens och
framja Gppna marknader. Det &r var avsikt att till fullo folja dessa lagar och regler som forbjuder
Overenskommelser som motverkar rattvis konkurrens. Vart foretag tolererar inte nagon typ av
Overtradelse av dessa lagstadgade krav.

Personer som &r medarbetare av vart foretag far inte delta i, godkanna eller tolerera nagon typ
av Overtradelse av antitrust- eller konkurrenslagstiftning. Chefer ar ansvariga fér sina teams

ageranden.

Eftersom lagarna inte &r identiska i alla lander ar det viktigt att du forstér antitrust- och
konkurrenslagstiftningen pa den marknad som ar relevant for dig.

! Rent allmént ska du inte diskutera féljande med konkurrenter:

» Priser, rabatter, villkor eller forsaljningsvillkor

» Vinster, vinstmarginaler eller kostnadsinformation

» Marknadsandelar, forsaljningsomraden eller marknader
» Férdelning av kunder eller omraden

» Val eller uppsagning av kunder eller leverantérer

» Begransning av det omrade eller den marknad dar ett
foretag kan salja produkter

Metoder for forsaljning, marknadsforing och kommunikation

» Begransning av kunder som ett féretag kan silja till

Vi ar stolta 6ver vara tjansters hdoga kvalitet och vi ar fast beslutna att konkurrera pa ett rattvist satt genom att

anvéanda etiska affdrsmetoder. Vi stravar efter att endast tillhandahalla korrekt och sanningsenlig information om véra Forebyggande atgarder ar mycket viktiga, s& om du har frégor om hur antitrust- och
produkter och tjanster i presentationer, diskussioner med kunder, reklam, PR-material och offentliga tillkénnagivanden. konkurrenslagar tillampas pa tidigare, nuvarande eller framtida atgarder ska du prata med
Nar vi ombes jamfora oss sjélva med vara konkurrenter sa presenterar vi denna information pé ett rattvist satt. foretagets chefsjurist eller den globala juridiska avdelningen.
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Erhallande av konfidentiell
information

Vi konkurrerar pa ett 6ppet och rattvist satt. Vi har ett
ansvar att inférskaffa information om andra féretag,
inklusive vara konkurrenter, pa ett etiskt och lagligt
satt. Denna information inkluderar analysrapporter, offentliga
marknadsforingsmaterial, reklam, artiklar i offentliga tidskrifter
och andra typer av publicerad eller utlamnad information.

Vi forsdker aldrig erhélla sddan information med hjélp av oetiska
eller olagliga metoder, t.ex. industrispionage, avlyssning eller
genom att utge oss for att vara nagon annan. Vi tar inte emot
och laser heller inte dokument som har erhéllits pa ett olamplig
sétt frén konkurrenter.

ManpowerGroup respekterar juridiska skyldigheter som du
kan ha till en tidigare arbetsgivare, sdsom sekretess och
begransningar for att varva medarbetare och kunder fran
den tidigare arbetsgivaren. Alla personer som ar bundna av
ett sddant avtal maste beratta det for att se till att de foljer
riktlinjerna i avtalet.
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Hallbarhet

Vi har en lang tradition av att
varna om de samhéllen vi verkar
i. Detta betyder att vi stravar efter
att gora affarer pa ett satt som
respekterar och tianker pa miljon.
Som ett kontorsbaserat foretag ar
var miljiopaverkan relativt liten. Vi
driver vara anlaggningar med ratt
tillstand, godkénnanden och kontroller,
och vi stravar efter att minimera var
miljdpaverkan genom att minska vart
avfall och véar energiférbrukning.

Vi kan péaverka och spela en viktig roll

for miljon genom att fatta bra beslut

och uppmuntra vara medarbetare,
medarbetare och affarspartners att agera
pa ett ansvarsfullt satt. P4 s& sétt kan
ManpowerGroup stddja mer héllbara
samhallen, dar vi lever och verkar. De
flesta av ManpowerGroups miljoprojekt
implementeras pa lokal niva.

Las mer om ManpowerGroups
milidpolicy och riktlinjer.
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Politiska bidrag och aktiviteter l

Det ar forbjudet att anvanda foretagets tillgangar, egendom eller
andra resurser for att tillnandahalla ndgonting av varde eller bidra
till politiska kandidater, partier eller kampanjer. Vart foretag betalar
inte tillbaka personliga bidrag som medarbetare betalat till politiska
kampanier.

Alla medarbetare far delta i politiska aktiviteter pa sin fritid och pa
egen bekostnad, savida det inte stor den anstéalldes arbete och
uppgifter pa ManpowerGroup. Bidra aldrig till politiska kampanjer

i ManpowerGroups namn, oavsett om det rér sig om pengar eller
personliga tjanster. ManpowerGroup forbjuder aven anvandning av
vara lokaler for politiska aktiviteter.

Frivilligarbete och valgorenhet

Vi vet att manga av ManpowerGroups medarbetare arbetar

for att hjdlpa sina lokalsamhallen och ar engagerade i olika
vélgorenhetsorganisationer. Vi uppmuntrar vara medarbetare
att leva upp till vart féretags motto genom att arbeta for
valgérande dndamal i sina lokala samhéllen och stédja
valgérenhetsorganisationer. Kom ihag att du inte far anvanda
ManpowerGroups pengar, resurser eller namn (eller varumarken),
for att stddja dina personliga aktiviteter.
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Administration
och nyckelpersoner

\/Som foretagets chefsjurist och Chief
Compliance Officer (efterlevnadsansvarig)
ar Richard Buchband (generalcounsel@
manpowergroup.com ansvarig for se till
sa att den har koden och
efterlevnadsprogrammet foljs.

\/Under hans ledning administreras och tolkas
koden av var Global Ethics Compliance
Officer, Shannon Kobylarczyk
(ethics.training@manpowergroup.com).

Var Global Ethics Compliance Officer &r behorig
att formulera och implementera regler, processer
och utbildningsprogram som &r utformade for att
framja kodens effektivitet. Hon &r ocksé behdrig
att svara pa fragor géllande koden och dess
tillampning i specifika situationer.

ManpowerGroups Global Ethics Compliance
Officer ska med jamna mellanrum rapportera
till styrelsen eller till en lamplig styrelsekommitté
gallande efterlevnad av koden.

ManpowerGroups affarsetik och uppforandekod VART EFTERLEVNADSPROGRAM | 31



mailto:generalcounsel%40manpowergroup.com?subject=
mailto:generalcounsel%40manpowergroup.com?subject=
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=

Juridiska processer och interna utredningar

Vi stravar efter att vara ansvarsfulla och korrekta i alla vara affarsforhallanden.
Darfor maste alla personer som tar emot en begaran, ett klagomal, ett meddelande eller
pa annat satt far kannedom om att vart foretag ar foremal for ett rattsligt eller administrativt
forfarande, eller en statlig undersokning eller utredning, omedelbart meddela vart foretags
chefsjurist, som kommer att samordna vart foretags respons.

Utredningar involverar ofta komplicerade juridiska fragor och affarsfragor. Férsok inte
utreda juridiska &renden pa egen hand eftersom detta kan kompromettera utredningen.
Det &r ledningens ansvar att avgédra huruvida en intern utredning ska tillsattas, samt att
avgora vilkka metoder som ska anvandas under utredningen.

Om en intern eller statlig utredning leder till korrigerande atgérder ska ledningen faststalla
lampliga atgarder och se till att dessa genomfors pa ratt sétt.

Du maste samarbeta till fullo med interna utredningar som genomfors av foretaget. Alla
medarbetare maste &ven till fullo samarbeta med brottsbekédmpande myndigheter nar de
ombes att gora det, sdvida inte foretagets chefsjurist eller utomstéende advokater har
informerat om ett annat férfarande.

Vi maste vara sanningsenliga i vara interaktioner med myndigheter,
brottsbekampande myndigheter och interna utredare, och vi far inte:

o -

» Forstora, andra eller délja dokument eller potentiellt relevant bevismaterial

» Gora vilseledande uttalanden i samband med en utredning utférd av vart
foretag eller av en statlig myndighet

» Férhindra, férsvara eller pa ett bedrégligt sitt paverka en utredning

» Forsoka fa en annan person att forstora bevis, ge falsk eller vilseledande
information eller hindra en utredning.
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Utbildning och certifiering

Vi har ett delat ansvar att géra det som &r rétt for vara intressenter och for att
skydda vart foretags anseende. En av de viktigaste atgéarderna vi kan vidta &r
att alla medarbetare slutfor en arlig utbildning som galler den har koden och
foretagets policyer. Personen som ar ansvarig for etik och efterlevnad globalt
har utformat utbildningsprogram som vi kan anvanda.

Eftersom vi vill sakerstilla att alla foljer koden maste alla medarbetare
varlden 6ver och alla styrelsemedlemmar genomféra en certifiering
géllande efterlevnad varje ar.

Underlatenhet att folja koden eller den certifieringsprocess som kréavs, eller
underlatenhet att samarbeta med en intern utredning av en faktisk eller
skenbar Overtradelse av denna kod, kan utgdra grund for disciplindra atgéarder
som kan inkludera uppsagning.

| séllsynta fall kan vi bevilja ett undantag fran uppférandekoden till en

anstalld. Du kan begéra dispens genom att skicka ett e-postmeddelande

till var chefsjurist p& generalcounsel@manpowergroup.com. Endast
ManpowerGroups styrelse kan bevilja ett undantag fran uppforandekoden for
en chef eller verkstéallande direktér. Eventuella undantag kommer att meddelas
i enlighet med tillampliga lagar och regler.
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KONTAKTER OCH

resurser

Policyer och referensdokument

Policy géllande bek&dmpning av korruption

Policy géllande gavor, underhalining och representation

ManpowerGroups policy géllande repressalier

ManpowerGroups globala Policy fér behandling av
ersonuppgifter

ManpowerGroups policy géllande insiderhandel
ManpowerGroups policy géllande sociala medier
ManpowerGroups sida géllande hallbarhet

Kontakter

Shannon Kobylarczyk: Associate General Counsel och Global
Compliance Officer

- 1-414-906-7024
- ethics.trainihg@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Richard Buchband: Senior Vice President, General Counsel,
Secretary and Chief Compliance Officer

- 1-414-906-6618
- generalcounsel@manpowergroup.com
- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

ManpowerGroup rapporteringstjanst
(Business Ethics Hotline)

- 1-800-210-3458 (Nordamerika)

- Tel.: Utanfér Nordamerika

- Webben

- Mobil enhet

- EthicsCompass-appen: Klicka pa rapporteringsikonen
for att skicka in en rapport

-  Eskaleringsformuldr


https://www.manpowergroup.com/ethics/anti-corruption-policy
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/macglobalmarketingandcommunicationsnetwork/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings%2FMPG_2019_Social_Media_Policy.pdf&parent=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86YjovdC9tYWNnbG9iYWxtYXJrZXRpbmdhbmRjb21tdW5pY2F0aW9uc25ldHdvcmsvRWNHQUZtazc5REZDbjVOT2pSXzc1S2tCd3Y0VmJjOGM4NXd6R2dTN09BMGs1dz9ydGltZT02aXdWcXRZNzJVZw
https://www.manpowergroup.com/sustainability
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
mailto:generalcounsel%40manpowergroup.com?subject=
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52110/index.html
https://manpowergroup.navexone.com/
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
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