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ถืงึเพัื�อนรว่มั่งานของ ManpowerGroup ทกุคำน

ที� ManpowerGroup เริาเชื�อวา่การิสิริ �างการิ
เป็ลัี�ยนัแป็ลังที�ดขี ่�นัทางสิงัคมเป็็นัความรัิบผิดิชอบของ
เริา บริษัิทของเริากอ่ตัั�งภายใตั �หลักัการินัี�มาเกอืบ 75 ปี็ 
แลัะนัี�ยงัเป็็นัสิิ�งที�เริายด่มั�นัจนัถูง่วนัันัี� ในัฐานัะองคก์ริ  
เริาจะตั �องไมห่ยดุที�จะแสิดงความรัิบผิดิชอบในัการิ 
ดำาเนันิัธรุิกจิของเริาตัอ่ผิ้ �เกี�ยวข �องทั�งหมด เพริาะนัี�คอื 
ความคาดหวงัที�เริาได �รัิบในัการิป็ฏิบิตัังิานัของบริษัิท 
ทกุ ๆ ด �านั 

เริาตั �องการิเป็็นัสิว่นัหนั่�งที�ชว่ยป็รัิบเป็ลัี�ยนัอนัาคตัให �
สิดใสิยิ�งกวา่เดมิทั�งในัด �านัการิทำางานัแลัะผิ้ �ป็ฏิบิตัังิานั 
ในัฐานัะบริษัิทที�มเีป็�าหมายด �านัการิสิริ �างตัลัาดแริงงานัที�
มคีวามหมายแลัะมคีวามยั�งยนืั เริาเข �าใจดถีูง่ความสิำาคญั
ของความเชื�อมั�นัแลัะความโป็ริง่ใสิ ด �วยเหตันุัี�เริาจง่มี
ความภาคภม้ใิจวา่เริาคอืผิ้ �กำาหนัดมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริม
ขั�นัสิง้ของกลัุม่อตุัสิาหกริริม แลัะได �รัิบการิยอมรัิบโดย 
Ethisphere ในัฐานัะบริษัิทที�มจีริยิธริริมสิง้ที�สิดุริะดบัโลัก 
แลัะเป็็นับริษัิทเดยีวในักลัุม่อตุัสิาหกริริมที�ได �รัิบเกยีริตัิ
นัี� นัอกจากนัี�ยงัได �รัิบการิจัดอนััดบัอย้ใ่นั Down Jones 
Sustainability Index แลัะ FTSE4GoodIndex แลัะนัี�
เป็็นัแคจ่ดุเริิ�มตั �นัเทา่นัั�นั... 

ความภาคภม้ใิจเหลัา่นัี�ไมไ่ด �เป็็นัเพยีงสิิ�งที�ทำาให �
ลัก้ค �าจดจำาเริาได �แตัย่งัเป็็นัสิว่นัหนั่�งที�ทำาให � 
ManpowerGroup เป็็นับริษัิทที�น่ัาริว่มงานัด �วยแลัะเป็็นั
สิว่นัหนั่�งของตัวัตันัเริา สิิ�งเหลัา่นัี�คอืพันัธสิญัญาสิำาหรัิบ
คณุ แลัะผิมแลัะบคุลัากริของเริาทั�งหมดเพื�อตัอกยำ�าถูง่
ความมุง่มั�นัในัการิป็ฏิบิตัังิานัภายใตั �กลัยทุธท์างธรุิกจิ

ของเริา การิก �าวไป็สิ้เ่ป็�าหมายที�ตัั�งไว � แลัะความจริงิจัง
ในัการิสิริ �างผิลัลัพัธท์างสิงัคมภายใตั �จริยิธริริมอนััด ี 
เริาทกุคนัสิามาริถูภม้ใิจกบัมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริมขั�นัสิง้ 
ของเริา เนัื�องจากเริาคอืสิว่นัหนั่�งที�นัำาเสินัอจริยิธริริม 
เหลัา่นัี�ผิา่นัการิทำางานัแลัะการิแสิดงออกของเริาในั 
แตัล่ัะวนัั 

เพื�อแสิดงออกถูง่การิมสีิว่นัริว่มของคณุ เริาขอความ 
ริว่มมอืให �ทกุคนัสิลัะเวลัาอา่นั ทำาความเข �าใจ เพื�อ 
ผิลักัดนััหลักัเกณฑ์แ์ลัะจริยิธริริมในัการิดำาเนันิัธรุิกจิ 
ของเริาอยา่งจริงิจัง หลักัเกณฑ์น์ัี�คอืเข็มทศิจริยิธริริม 
ของเริาที�ชี�นัำาการิดำาเนันิังานัของเริาในัทกุ ๆ ด �านั  
หากคณุสิงสิยัวา่มกีาริลัะเมดินัโยบายเหลัา่นัี� คณุม ี
หนั �าที�แจ �งเหตัตุัามขั�นัตัอนัที�แจ �งไว �ในัหนั �า 8

ขอขอบคณุความมุง่มั�นัแลัะทุม่เทของทกุ ๆ คนัในัการิ
ดำาเนันิัธรุิกจิของเริาอยา่งถูก้ตั �อง ขอให �เริาทกุคนัภาค
ภม้ใิจกบัสิิ�งที�เริาเป็็นั สิิ�งที�เริาเชื�อมั�นัแลัะการิป็รัิบใช � 
สิิ�งเหลัา่นัี�ในัชวีติัป็ริะจำาวนััแลัะในัการิดำาเนันิัธรุิกจิ 
ทกุ ๆ ด �านัเพื�อป็ริะโยชนัส์ิง้สิดุแกผ่ิ้ �เกี�ยวข �องในัการิ 
ดำาเนันิังานัทั�งหมด

Jonas Prising
ประธานและ CEO

สารจากประธานและผู้้ �บัรหิารสง้สดุำของเรา
A MESSAGE FROM

สิาริจากป็ริะธานัแลัะผิ้ �บริหิาริสิง้สิดุของเริา   |   3หลักัเกณฑ์แ์ลัะจริยิธริริมในัการิดำาเนันิังานัของ ManpowerGroup



เราขบััเคำลื�อนโลกแหง่การทำางาน 

เมื�อความเข �าใจในัศกัยภาพของมนุัษยถ์ูก้ป็ริะสิานัเข �ากบัความมุง่มั�นัในั
การิดำาเนันิัธรุิกจิ พลังัอนััยิ�งใหญจ่ง่เกดิข่�นั 

 » พัลงัท่�จะขบััเคำลื�อนองคำก์รไปข�างหน�า 

 » พัลงัท่�จะขบััเคำลื�อนคำวามั่สำาเร็จของบัคุำคำล 

 » พัลงังานท่�จะสร�างสรรคำชุ์ุมั่ชุนอย่า่งย่ ั�งย่นื 

เริากอ่กำาเนัดิพลังัเชน่ันัี�โดยการิป็ริะสิานัวสิิยัทศันัข์องลัก้ค �าแลัะแริง
จง้ใจของผิ้ �ป็ฏิบิตัังิานัทั�งในัปั็จจบุนััแลัะในัอนัาคตัเพื�อเตัริยีมพริ �อม
สิำาหรัิบโอกาสิตัา่ง ๆ ที�สิามาริถูเกดิข่�นัได �ในัการิทำางานั 

เริาบร้ิณาการิความเชี�ยวชาญของเริาในัเคริอืขา่ยริะดบัโลักเพื�อให �หน่ัวย
งานัทั�วโลักสิามาริถูใช �ป็ริะโยชนัแ์ลัะเข �าถูง่โอกาสิที�อาจไมเ่คยตัริะหนััก
มากอ่นั 

ในัฐานัะที�ป็ริก่ษาที�ได �รัิบความเชื�อถูอื เริาให �ความสิำาคญักบัความริว่ม
มอืกบัทกุ ๆ คนัที�เริาริว่มงานัด �วย เนัื�องจากความสิำาเร็ิจของบคุคลัเหลัา่
นัี�นัำาไป็สิ้ค่วามสิำาเร็ิจของเริา 

ด �วยเหตันุัี� เริาจง่นัำาเสินัอวธิกีาริที�สิามาริถูสิริ �างผิลักริะทบในัวงกว �าง 
เพื�อสิริ �างความได �เป็ริยีบด �านัการิแขง่ขนััของหน่ัวยงานัแลัะผิ้ �คนัที�เริา
ดแ้ลั เพื�อให �คนัเหลัา่นัี�สิริ �างผิลัสิำาเร็ิจได �มากกวา่ที�พวกเขาคาดหวงัไว � 

แลัะจากการิที�เริาสิริ �างการิเชื�อมตัอ่ที�เข็มแข็งนัี�ข ่�นัมาชว่ยขบัเคลัื�อนัโลัก
ของการิทำางานัให �ไป็ข �างหนั �า

คำำามั่ ั�นสญัญา
THE MANPOWERGROUP
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กอ่ต ั�งเมั่ื�อกวา่ 70 ป่ท่�ผู้า่นมั่าเพัื�อชุว่ย่ให�ผู้้ �คำนสามั่ารถืเข�าถืงึแหลง่งานท่�มั่ค่ำวามั่หมั่าย่สำาหรบัั 
ตนเอง ManpowerGroup ขบััเคำลื�อนภาย่ใต�หลกัการของการสร�างผู้ลงานท่�โดำดำเดำน่จาก 
การทำาสิ�งท่�ดำ ่(Doing Well By Doing Good) เร ิ�มั่ต ั�งแตส่มั่ยั่ของ Elmer Winter ผู้้ �กอ่ต ั�ง 
ของเราในป่ 1948 เราย่งัคำงมัุ่ง่มั่ ั�นในการผู้ลกัดำนัองคำป์ระกอบัท่�สำาคำญัท ั�งสองสิ�งน่�ผู้า่นการ 
นำาเสนอคำวามั่คำุ �มั่คำา่ให�แกพ่ันกังาน ผู้้ �รว่มั่งาน กลุม่ั่เป� าหมั่าย่ ลก้คำ�า ซัพััพัลาย่เออร ์ผู้้ �ให� 
บัรกิาร พันัธมั่ติรของเรา ชุุมั่ชุนและสงัคำมั่โดำย่รวมั่

เกร ิ�นนำา
หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัของเริา



พันกังาน
พันกังานทกุคำนมั่ห่น�าท่�ปฏิบิัตัติามั่หลกัเกณฑ์ก์ารดำำาเนนิงานในการตดิำตอ่ธรุกจิทกุ ๆ ดำ�าน ในฐานะพันกังาน คำณุมั่ห่น�าท่�ดำงัน่� 

ศก่ษา ทำาความเข �าใจแลัะ
ป็ฏิบิตััติัามหลักัเกณฑ์ก์าริ
ดำาเนันิังานัรัิบการิฝ่่กอบริมแลัะ
การิรัิบริองที�กำาหนัดทั�งหมดตัาม
กริอบเวลัาที�ริะบ ุป็ฏิบิตััติัาม
นัโยบายของ ManpowerGroup 
แลัะกฎหมายที�เกี�ยวข �อง

แสิดงออกซึ่่�งวจิาริณญาณ 
อนััด ีหากเกดิความไมแ่น่ัใจ 
ให �ขอคำาแนัะนัำาจากเพื�อ 
นัริว่มงานั ผิ้ �บงัคบับญัชา  
ของคณุ ฝ่่ายบริหิาริหริอื 
ทมีงานัสิว่นักลัางที�ดแ้ลั 
ด �านัจริยิธริริมแลัะกฎริะเบยีบ 
ขององคก์ริ 

ให �ความริว่มมอื
ในักริะบวนัการิ
ตัริวจสิอบที�ได �รัิบ
อนุัญาตัแลัะดำาเนันิั
การิโดยตัวัแทนั
ของบริษัิท

ไมน่ัิ�งเฉยแลัะแจ �งเหตัลุัะเมดิหริอืเหตัุ
ที�สิงสิยัวา่มกีาริลัะเมดิหลักัเกณฑ์์
การิดำาเนันิังานัหริอืนัโยบายอื�นั ๆ 
ของ ManpowerGroup ในัทนััทผีิา่นั 
สิายดว่นัจริยิธริริมทางธรุิกจิ ของ
บริษัิทหริอืกบัผิ้ �บงัคบับญัชาของคณุ

ผู้้ �บังัคำบัับัญัชุาและหวัหน�างาน
ผู้้ �บังัคำบัับัญัชุาและหวัหน�างานมั่บ่ัทบัาทสำาคำญัในการสง่เสรมิั่จรยิ่ธรรมั่องคำก์รของ ManpowerGroup หลกัเกณฑ์เ์หลา่น่�ระบัแุนวทางใน
การทำางานโดำย่รวมั่ขององคำก์รไว� ในฐานะผู้้ �นำา คำณุมั่ห่น�าท่�เพัิ�มั่เตมิั่ในการ:

ผิลักัดนััแลัะสิง่เสิริมิจริยิธริริมในัการิทำางานัของเริาให �มคีวามโป็ริง่ใสิแลัะซึ่ื�อสิตััยใ์นัการิดำาเนันิัการิทางธรุิกจิ 

พด้คยุกบัพนัักงานัเริื�องจริยิธริริมทางธรุิกจิแลัะกฎริะเบยีบขององคก์ริ แลัะสิง่เสิริมิสิภาพแวดลั �อมในัการิทำางานัที�เป็็นัการิผิลักัดนััผิ้ �ริว่มงานัในัการิแจ �ง
ข �อกงัวลัด �านัจริยิธริริมที�พบโดยไมต่ั �องกลัวัวา่จะถูก้ตัอบโตั � 

แจ �งให �ผิ้ �บงัคบับญัชารัิบทริาบถูง่ปั็ญหาความกงัวลัที�เกดิข่�นั โดยสิง่แบบฟอริม์ริ �องเริยีนัไป็ยงัผิ้ �จัดการิ 

สิง่เสิริมิการิสิื�อสิาริที�เปิ็ดกว �างแลัะตัอ่เนัื�องริะหวา่งคณุแลัะเพื�อนัพนัักงานั 

เป็็นัแบบอยา่งที�ดสีิำาหรัิบผิ้ �ใตั �บงัคบับญัชาโดยการิให �คำาแนัะนัำาแลัะแนัวทางที�เหมาะสิม หริอืในัการิแนัะนัำาทรัิพยากริหริอืข �อมล้ัที�เหมาะสิมที�บริษัิท 
จัดไว �ให �

หลกัเกณฑ์แ์ละจรยิ่ธรรมั่การดำำาเนนิธรุกจิของเรา (“หลกัเกณฑ์์
การดำำาเนนิงาน”) ริะบแุนัวทางสิำาหรัิบผิ้ �ริว่มงานัแลัะพันัธมติัริทางธรุิกจิ
ทกุคนัในัการิดำาเนันิัธรุิกจิภายใตั �มาตัริฐานัจริยิธริริมขั�นัสิง้สิดุ การิป็ฏิบิตัั ิ
การิหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัคอืการิยด่มั�นัในัคา่นัยิมองคก์ริแลัะคตัพิจนั์
ของเริา บริษัิทของเริาเป็็นัที�ริ้ �จักด �านัความน่ัาเชื�อถูอื ซึ่่�งเป็็นัสิิ�งที�เริา  
ยด่มั�นัเสิมอมาในัการิดำาเนันิังานัทกุ ๆ ด �านั ManpowerGroup เตับิโตั
แลัะป็ริะสิบความสิำาเร็ิจภายใตั �วฒันัธริริมองคก์ริของความซึ่ื�อสิตััย ์ซึ่ื�อตัริง
แลัะการิทำางานัในัริป้็แบบที�ชี�แจงได � วฒันัธริริมองคก์รินัี�คอืสิิ�งที�ทำาให �เริา
มขีดีความสิามาริถูที�เหนัอืกวา่ด �านัการิแขง่ขนัั หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานั
มผีิลัตัอ่ความสิำาเร็ิจของเริาในัอนัาคตั โดยชว่ยให �เริาสิามาริถูบม่เพาะ
วฒันัธริริมองคก์รินัี�ได �อยา่งตัอ่เนัื�อง 

หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�ยงัชว่ยในัการิป็กป็�องภาพลักัษณข์องแบรินัด์
แลัะผิ้ �มสีิว่นัเกี�ยวข �องในัการิดำาเนันิังานัของเริา สิิ�งนัี�ชว่ยในัการิกำาหนัด 
เป็�าที�ชดัเจนัสิำาหรัิบทกุ ๆ คนัในัสิว่นัของปั็จจัยเสิี�ยงด �านัจริยิธริริม  
โดยเป็็นัแนัวทางในัการิริะบแุลัะจัดการิกบัปั็ญหาด �านัจริยิธริริม  
แลัะเป็็นักลัไกในัการิแจ �งการิกริะทำาที�ไมเ่หมาะสิมโดยไมต่ั �องกงัวลัวา่ 
จะถูก้ตัอบโตั � 

หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัของเริามผีิลับงัคบัใช �กบัทกุ ๆ คนั ไมว่า่จะ
เป็็นัพนัักงานั ผิ้ �ริว่มงานัผิ้ �บริหิาริของ ManpowerGroup หริอืหน่ัวยงานั
ในัสิงักดั คณะกริริมการิบริหิาริของ ManpowerGroup แลัะบคุคลัอื�นัที�
ให �บริกิาริแกเ่ริา ภายใตั �เป็�าหมายของหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� คำาวา่ 
“บริษัิท” แลัะ “ManpowerGroup” ให �หมายถูง่ ManpowerGroup แลัะ
หน่ัวยงานัในัสิงักดัแลัะบริษัิทในัเคริอืทั�วโลัก

ความรัิบผิดิชอบของคณุ
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การิตัดัสินิัใจอยา่งมจีริริยาบริริณ

หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัของ ManpowerGroup ไมไ่ด �
จัดทำาข่�นัเพื�ออ �างองิข �อกฎหมาย หลักัเกณฑ์ ์นัโยบาย
หริอืสิถูานัการิณด์ �านัจริยิธริริมที�อาจเกดิข่�นัทั�งหมด  
เริาทกุคนัจะตั �องใช �สิามญัสิำานัก่แลัะวจิาริณญาณในัการิ
ป็ริะเมนิัแนัวทางการิทำางานัที�เหมาะสิม เริาไมส่ิามาริถู
คาดหวงัวา่ทกุคนัจะเข �าใจในัทกุป็ริะเด็นั ดงันัั�นัหาก
คณุพบวา่ตันัเองตักอย้ใ่นัสิถูานัการิณท์ี�ไมแ่น่ัชดัด �านั
จริยิธริริมแลัะไมท่ริาบวา่ตั �องทำาอยา่งไริ ให �ใช �คำาถูาม 
งา่ย ๆ ตัอ่ไป็นัี�เป็็นัเข็มทศิด �านัจริยิธริริมของคณุ:
 

 » เป็นไปตามั่หลกัเกณฑ์ก์ารดำำาเนนิงานหรอืไมั่ ่

 » มั่จ่รยิ่ธรรมั่หรอืไมั่ ่

 » มั่ค่ำวามั่ซัื�อสตัย่แ์ละเป็นธรรมั่หรอืไมั่ ่

 » การกระทำาของฉันัถืก้กฎหมั่าย่หรอืไมั่ ่

 » เป็นสิ�งท่�ถืก้ต�องท่�จะทำาหรอืไมั่ ่

 »  จะทำาให�เกดิำภาพัลกัษัณท์่�ดำต่อ่ตนเองและ 
บัรษิัทัหรอืไมั่ ่

 »  ฉันัพัร�อมั่ย่อมั่รบััหากเรื�องราวถืก้เผู้ย่แพัร ่
ผู้า่นหนงัสอืพัมิั่พัห์รอืทางอนิเทอรเ์น็ตหรอืไมั่่

หากคำำาตอบัคำอื “ไมั่”่ สำาหรบััคำำาถืามั่ข�อใดำเหลา่น่� 
อย่า่ทำา 

หากยงัตั �องการิคำาแนัะนัำาเพิ�มเตัมิ ให �พด้คยุกบัผิ้ �บงัคบั
บญัชาหริอืหวัหนั �างานัของคณุ หวัหนั �าฝ่่ายควบคมุ
มาตัริฐานัในัพื�นัที� ฝ่่ายบริหิาริ หวัหนั �าฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานั
ด �านัจริยิธริริมสิว่นักลัาง หริอืสิำานัักที�ป็ริก่ษาทั�วไป็
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การิให �ข �อมล้ัแลัะแจ �งข �อกงัวลั 
24
HRS

ขอคำำาแนะนำาเก่�ย่วกบััข�อกงัวลดำ�านจรยิ่ธรรมั่ 
ทางธรุกจิหรอืแจ�งเหตตุา่ง ๆ ไดำ�ผู้า่นชุอ่งทาง 
ตอ่ไปน่� 

พด้คยุกบัผิ้ �บงัคบับญัชาของคณุ หวัหนั �างานั หวัหนั �าฝ่่าย
ควบคมุมาตัริฐานัในัพื�นัที�หริอืหวัหนั �าฝ่่ายกฎหมายในัพื�นัที�
ป็ริะจำาป็ริะเทศของคณุ หริอืกบัที�ป็ริก่ษาทั�วไป็ป็ริะจำาภม้ภิาค 
ตัดิตัอ่สิายดว่นัจริยิธริริมทางธรุิกจิของ ManpowerGroup ซึ่่�ง
ให �บริกิาริทกุวนััตัลัอด 24 ชั�วโมง

» 1-800-210-3458 (จากอเมริกิาเหนัอื)  
*คลักิที�นัี�เพื�อตัริวจสิอบข �อมล้ัในัการิตัดิตัอ่จากพื�นัที�นัอก
อเมริกิาเหนัอื

» เว็บ 

» อปุ็กริณพ์กพา

» แอพ ManpowerGroup EthicsCompass - คลักิที�ไอคอนั
สิายดว่นัในัแอพเพื�อแจ �งเหตัุ

SHANNON KOBYLARCZYK - ผิ้ �ชว่ยที�ป็ริก่ษาทั�วไป็  
แลัะหวัหนั �าฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริมกลัาง

» +1 414 906 7024  
ethics.training@manpowergroup.com 
ที�อย้ท่างไป็ริษณีย:์ 100 Manpower Place,  
Milwaukee, WI 53212, USA 

RICHARD BUCHBAND - ริองป็ริะธานัอาวโุสิ  
ที�ป็ริก่ษาทั�วไป็ เลัขานุัการิแลัะป็ริะธานัเจ �าหนั �าที�ฝ่่ายควบคมุ
มาตัริฐานั

» +1 414 906 6618  
generalcounsel@manpowergroup.com  
Mailing Address: 100 Manpower Place,  
Milwaukee, WI 53212, USA 

การิหลักีเลัี�ยงการิลัะเมดิหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัไมใ่ชแ่คก่าริป็ฏิบิตัั ิ
ตัามกฎหมายเทา่นัั�นั เริาเชื�อมั�นัในัการิป็ฏิบิตัังิานัด �วยความซึ่ื�อตัริงแลัะ
การิป็ฏิบิตััติัอ่กนััแลัะกนััด �วยการิให �เกยีริตัเิพื�อสิง่เสิริมินัวตัักริริมแลัะเพื�อ
ให �เริาสิามาริถูก �าวไป็สิ้ค่วามสิำาเร็ิจ 

เริาทกุคนัมหีนั �าที�ในัการิแจ �งสิถูานัการิณใ์ด ๆ ที�สิงสิยัวา่ขดัตัอ่กฎหมาย 
เป็็นัการิฉ �อฉลัหริอืขาดจริริยาบริริณโดยไมล่ัา่ช �า นัี�คอืสิิ�งที�คณุสิามาริถู
คาดหวงัจาก ManpowerGroup: 

 เราให�คำวามั่สำาคำญักบััการแจ�งเหตลุะเมั่ดิำท ั�งหมั่ดำอย่า่งจรงิจงั 

 เราจะมั่ก่ารตรวจสอบัเหตทุ่�แจ�งท ั�งหมั่ดำโดำย่ไมั่ล่า่ชุ�า 

 เรามั่ก่ารปกปิดำข�อมั่ล้เหตทุ่�แจ�งอย่า่งเต็มั่ท่� 

  เราจะพัย่าย่ามั่อย่า่งเต็มั่ท่�ในการปกป� องตวัตนของ 
บัคุำคำลท่�แจ�งเหตทุ่�สงสยั่วา่มั่ก่ารละเมั่ดิำโดำย่สจุรติ 

  เราไมั่ย่่นิย่อมั่ให�มั่ก่ารตอบัโต�ใดำ ๆ กบัับัคุำคำลท่�แจ�งเหต ุ
โดำย่สจุรติ 

หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�ไมไ่ด �ริะบหุ �ามคณุในัการิแจ �งเหตัโุดยสิมคัริ
ใจเมื�อสิงสิยัวา่อาจมกีาริลัะเมดิกฎหมายหริอืข �อบงัคบัตัอ่หน่ัวยงานัของ
รัิฐ หริอืในัการิเปิ็ดเผิยข �อมล้ัอื�นัใดที�ได �รัิบความคุ �มคา่ตัามข �อบญัญัตัหิริอื
ข �อบงัคบัเกี�ยวกบั “ผิ้ �แจ �งเบาะแสิ” ซึ่่�งริวมไป็ถูง่การิแจ �งเหตักุบักริะทริวง
ยตุัธิริริม หริอืคณะกริริมการิตัลัาดหลักัทรัิพยข์องสิหรัิฐฯ หริอืหน่ัวยงานั
กำากบัดแ้ลัที�เกี�ยวข �องในัป็ริะเทศอื�นั ๆ คณุไมจ่ำาเป็็นัตั �องขออนุัญาตั 
จาก ManpowerGroup กอ่นัแจ �งเหตัหุริอืเปิ็ดเผิยข �อมล้ัดงักลัา่ว  
การิแจ �งข �อมล้ักบั ManpowerGroup ไมไ่ด �เป็็นัเงื�อนัไขภาคบงัคบั:  
อยา่งไริก็ตัาม เริาขอแนัะนัำาให �คณุแจ �งให �เริาทริาบ 
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ห �ามตัอบโตั �

บริษัิทของเริาห �ามแลัะไมย่นิัยอมให �มกีาริ
ตัอบโตั �ใด ๆ กบับคุคลัที�แจ �งเหตัลุัะเมดิ
กฎหมาย กฎเกณฑ์ ์ข �อบงัคบัหริอืเงื�อนัไขในั
หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� หริอืนัโยบายอื�นั
ใดของ ManpowerGroup โดยสิจุริติั บริษัิทไม่
อนุัญาตัให �มกีาริตัอบโตั �ใด ๆ กบัผิ้ �ทแีจ �งเหตัโุดย
สิจุริติั “โดยสิจุริติั” ในัที�นัี�หมายถูง่การิแจ �งข �อมล้ั
ทั�งหมดที�มหีริอืเชื�อวา่ถูก้ตั �อง 

การิตัอบโตั �หริอืแก �แค �นัใด ๆ ถูอืเป็็นัการิลัะเมดิ
หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� หากคณุเชื�อวา่
ตันัเองถูก้ตัอบโตั � กริณุาริบีแจ �งเริื�องดงักลัา่ว
กบัผิ้ �บงัคบับญัชาหริอืหวัหนั �างานั หริอืหวัหนั �า
ฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริมกลัาง หริอื
สิามาริถูใช �สิายดว่นัจริยิธริริมทางธรุิกจิตัามที�
ริะบใุนัหนั �าที�แลั �ว คคลักิที�ลังิคด์ �านัลัา่งเพื�อด้
นัโยบายห �ามการิตัอบโตั �ของ ManpowerGroup 

นัโยบายห �ามการิตัอบโตั �ของ ManpowerGroup 
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หนึ�งในวธิก่ารสร�างคำณุคำา่ให�แกบ่ัคุำลากรของเราคำอืการให�เกย่่รติ
ซัึ�งกนัและกนั และการเคำารพัในบัทบัาทการทำางานของพัวกเขา 

เรามั่ค่ำวามั่เชุื�อข ั�นพัื�นฐานวา่ทกุคำนคำวรไดำ�รบััโอกาสในการทำางาน 
เราไมั่ไ่ดำ�เพัย่่งแคำต่ �องการปฏิบิัตัติามั่กฎหมั่าย่ดำ�านการจ�างงานท่�
มั่ก่ำาหนดำไว�ท ั�วโลก เรามั่ห่น�าท่�รว่มั่กนัในการกำากบััดำแ้ลให�มั่ก่าร
จดัำจ�างท่�เป็นธรรมั่และผู้ลกัดำนัการเตบิัโตในสาย่งานของพันกังาน
โดำย่ไมั่เ่ลอืกปฏิบิัตั ิ

การให�เกย่่รตบิัคุำลากรย่งัหมั่าย่ถืงึการรบััผู้ดิำชุอบัรว่มั่กนัในการ
ดำแ้ลสภาพัแวดำล�อมั่ในการทำางานให�ปลอดำภยั่และเคำารพัซัึ�งกนั
และกนัโดำย่ปราศจากการก�าวลว่งหรอืการกระทำาท่�ไมั่เ่ป็นมั่อื
อาชุพ่ั 

ของเริา
บัคุำลากร



ความเป็็นัสิว่นัตัวัแลัะการิป็กป็�องข �อมล้ัสิว่นับคุคลั

เริาจะตั �องเคาริพทกุ ๆ คนัในัฐานัะปั็จเจกบคุคลัแลัะป็ฏิบิตััติัอ่ 
บคุคลัเหลัา่นัี�อยา่งให �เกยีริตั ิเริายอมรัิบในัความแตักตัา่งของผิ้ �คนั 
แลัะเปิ็ดกว �าง แลัะคาดหวงัวา่คนัเหลัา่นัี�จะได �รัิบโอกาสิในัการิ 
ป็ลัดป็ลัอ่ยศกัยภาพได �อยา่งเต็ัมที� 

การิป็ฏิบิตััติัอ่กนััอยา่งเคาริพแลัะให �เกยีริตัแิลัะเป็็นัธริริมทำาให �เริา
สิามาริถูสิริ �างความสิำาเร็ิจอยา่งตัอ่เนัื�องผิา่นัการิทำางานัเป็็นัทมีแลัะ
ความริว่มมอืริว่มใจ 

การิให �เกยีริตับิคุคลัของเริายงัหมายถูง่การิเคาริพในัความเป็็นัสิว่นัตัวัของพนัักงานั ผิ้ �ริว่มงานั ลัก้ค �า ผิ้ �ให �บริกิาริ กลัุม่ 
เป็�าหมาย พันัธมติัริแลัะบคุคลัตัา่ง ๆ สิิ�งที�สิำาคญัอยา่งยิ�งคอืข �อมล้ัสิว่นับคุคลั ซึ่่�งอาจได �แกช่ื�อ ริหสัิผิา่นั ริหสัิป็ริะจำาตัวั  
ที�อย้ท่ี�บ �านั หมายเลัขโทริศพัท ์ข �อมล้ับญัชธีนัาคาริ ข �อมล้ัด �านัสิขุภาพแลัะข �อมล้ัอื�นั ๆ ป็ป็ริะกาศแจ �งนัโยบายความเป็็นั 
สิว่นัตัวักลัางของ ManpowerGroupริะบขุ �อมล้ัสิว่นับคุคลัป็ริะเภทตัา่ง ๆ ที�เริาจัดเกบ็ การิใช �ข �อมล้ั บคุคลัที�เริาเปิ็ดเผิย 
ข �อมล้ั ริวมทั�งสิทิธิ�แลัะทางเลัอืกตัา่ง ๆ สิำาหรัิบบคุคลัเกี�ยวกบัการิใช �ข �อมล้ัของตันัเอง 

ทกุ ๆ ป็ริะเทศจะมนีัโยบายความเป็็นัสิว่นัตัวัสิำาหรัิบพนัักงานัของตันัที�ใช �ภายในัพื�นัที�ควบคมุแลัะกบัพนัักงานัในัป็ริะเทศ 
ของตันั ด �วยเหตันุัี�แนัวทางการิดแ้ลัความเป็็นัสิว่นัตัวัของเริาจง่อาจแตักตัา่งกนััไป็ในัแตัล่ัะป็ริะเทศที�เริาดำาเนันิังานั  
เพื�อให �สิอดคลั �องกบัธริริมเนัยีมป็ฏิบิตััแิลัะเงื�อนัไขทางกฎหมายในัพื�นัที� 

เริาจัดทำาแผินังานัรัิกษาความป็ลัอดภยัด �านัสิาริสินัเทศแลัะความเป็็นัสิว่นัตัวักลัางไว �เพื�อป็กป็�องข �อมล้ัที�เริาได �รัิบมอบหมาย
จากภายนัอกบริษัิทของเริา แผินังานัรัิกษาความป็ลัอดภยัด �านัสิาริสินัเทศแลัะความเป็็นัสิว่นัตัวักลัางยงัคริอบคลัมุทั�งการิ
ป็กป็�องทรัิพยส์ินิัทางปั็ญญาที�เป็็นัทรัิพยากริที�สิำาคญัของแบรินัดข์องเริา แม �วา่การิป็�องกนััจะเป็็นัมาตัริการิที�สิำาคญั  
แตัก่าริตัริวจหาแลัะการิจัดการิกบัสิถูานัการิณด์ �านัความป็ลัอดภยักเ็ป็็นัสิว่นัสิำาคญัของกริะบวนัการิป็กป็�องข �อมล้ัที�จำาเป็็นั 
เพื�อจัดการิกบัสิถูานัการิณท์ �าทายแลัะปั็จจัยเสิี�ยงด �านัความป็ลัอดภยัของข �อมล้ัที�มกีาริพัฒนัาอย้ต่ัลัอดเวลัา 

เคาริพซึ่่�งกนััแลัะกนัั
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ในัฐานัะบริษัิทข �ามชาตัทิี�มสีิว่นัป็ฏิบิตัักิาริในักวา่ 75 ป็ริะเทศ 
ธรุิกจิของเริาจง่มคีวามหลัากหลัายอยา่งหลักีเลัี�ยงไมไ่ด � เริาเชื�อ
วา่หน่ัวยงานั ผิ้ �นัำาแลัะลัก้ค �าของเริาเองกค็วริยอมรัิบในัความหลัาก
หลัายที�เกดิข่�นัเชน่ัเดยีวกนัั เริาให �ความสิำาคญัแลัะสิง่เสิริมิมมุมอง
ที�เปิ็ดกว �างแลัะขดีความสิามาริถูที�เกดิข่�นัจากความหลัากหลัาย 
ManpowerGroup มองวา่ความหลัากหลัายคอืความแตักตัา่ง
ด �านัเชื�อชาตั ิถูิ�นัที�มา ชาตักิำาเนัดิ ศาสินัา ภม้หิลังัด �านัวฒันัธริริม 
เพศ อาย ุความพกิาริ สิถูานัะทางสิงัคม สิถูานัภาพการิสิมริสิ การิ
เข �าริว่มสิหภาพ ความสินัใจทางการิเมอืง การิตัั�งคริริภ ์สิขุภาพ 
ริสินัยิมทางเพศแลัะอตััลักัษณท์างเพศ เริาคาดหวงัแลัะ 
สิง่เสิริมิการิให �เกยีริตัซิึ่ ่�งกนััแลัะกนััแลัะความเข �าใจริะหวา่ง 
ผิ้ �คนัที�อย้ใ่นัสิถูานัการิณแ์ลัะภม้หิลังัที�แตักตัา่งกนัั เริาสิง่เสิริมิ
ความหลัากหลัาย ความเทา่เทยีมแลัะการิเปิ็ดโอกาสิ ในัการิ
ทำางานัของหน่ัวยงานัของเริาในัทกุ ๆ ด �านัแลัะในัชมุชนัของเริา 
เริามุง่มั�นัในัการิสิง่เสิริมิวฒันัธริริมของการิเปิ็ดโอกาสิแลัะการิเป็็นั
สิว่นัหนั่�งของกนััแลัะกนัั เริาให �สิญัญาวา่จะจัดการิกบัการิป็ฏิบิตัั ิ
อยา่งไมเ่ทา่เทยีมเนัื�องจากเชื�อชาตัโิดยการิให �เกยีริตัทิกุคนัในัการิ
ทำางานัอยา่งเทา่เทยีมกนัั 

ตัริวจสิอบริายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิเกี�ยวกบัความหลัากหลัายแลัะการิ
เปิ็ดโอกาสิภายในั ManpowerGroup ได �โดยคลักิที�นัี�

การิลัว่งลัะเมดิแลัะเลัอืกป็ฏิบิตัั ิ

ทกุคนัมสีิทิธิ�ในัการิได �ทำางานัในัพื�นัที�ที�ป็ริาศจากการิลัว่งลัะเมดิใด ๆ ในั 
การิป็ฏิบิตััหินั �าที�ของคณุกบั ManpowerGroup คณุสิามาริถูคาดหวงั 
แลัะได �รัิบความคาดหวงัวา่จะมบีทบาทในัการิสิง่เสิริมิสิภาพแวดลั �อม 
ในัการิทำางานัที�ป็ริาศจากการิลัว่งลัะเมดิ การิกลัั�นัแกลั �ง การิเป็็นั 
ป็ฏิปัิ็กษ์หริอืการิคกุคามใด ๆ ซึ่่�งหมายความวา่เริาไมย่นิัยอมให �มกีาริ 
คกุคามหริอืการิแสิดงออกที�ไมเ่ป็็นัมติัริ หริอืการิพด้หริอืเขยีนัใด ๆ  
ในัพื�นัที�สิำานัักงานัหริอืผิา่นัริะบบอเิล็ักทริอนักิสิโ์ดยอาศยัเทคโนัโลัย ี
ใด ๆ เชน่ั ห �องป็ริะชมุเสิมอืนัจริงิ ข �อความ อเีมลัหริอืโซึ่เชยีลัมเีดยีในั 
ลักัษณะที�ไมเ่หมาะสิม เริาไมย่นิัยอมให �มกีาริพด้หริอืแสิดงออกใด ๆ  
โดยบคุคลัใด ๆ ที�เกี�ยวข �องกบัธรุิกจิของเริา (ริวมทั�งซึ่พัพลัายเออริ ์
แลัะลัก้ค �า) ที�เป็็นัการิลัว่งลัะเมดิหริอืทำาให �เกดิการิคกุคาม ก �าวลัว่ง  
ริกุลัำ�าหริอืสิริ �างสิภาพแวดลั �อมในัการิทำางานัที�เป็็นัป็ฏิปัิ็กษ์ ริวมทั�ง 
การิใช �ความรินุัแริงในัที�ทำางานัหริอืการิลัว่งลัะเมดิทางเพศ  
พนัักงานัแลัะผิ้ �บริหิาริของเริาจะตั �องป็ฏิบิตััติัามกฎหมายตัอ่ตั �านั 
การิลัว่งลัะเมดิในัพื�นัที�ที�ตันัเองป็ฏิบิตัังิานั 

การิลัว่งลัะเมดิทางเพศคอืกริณีที�มกีาริแสิดงออกที�ไมพ่ง่ป็ริะสิงค ์
สิอ่ในัทางเพศ (ริวมทั�งตัอ่ริสินัยิมทางเพศหริอืบคุคลัแป็ลังเพศ) 
ที�กริะทบตัอ่การิป็ฏิบิตัังิานัของบคุคลั การิกริะทำาดงักลัา่วได �แกก่าริ 
ริกุลัำ�าทางเพศที�ไมพ่ง่ป็ริะสิงค ์การิขอการิตัอบสินัองทางเพศ หริอืใช � 
คำาพด้หริอืการิกริะทำาที�สิอ่ในัทางเพศที�เป็็นัการิคกุคาม เป็็นัป็ฏิปัิ็กษ์ 
หริอืก �าวลัว่งในัสิถูานัที�ป็ฏิบิตัังิานั 

“การกระทำาท่�ไมั่พ่ังึประสงคำ”์ อาจไดำ�แกก่ระทำาท่�ไมั่เ่ป็นท่�
ต �องการไมั่ไ่ดำ�ร �องขอหรอือก่ฝ่่าย่ไมั่ไ่ดำ�รเิร ิ�มั่ 

สิิ�งที�บางคนัยอมรัิบได �อาจไมเ่ป็็นัที�ตั �องการิของอกีฝ่่าย (เชน่ั การิพด้
ตัดิตัลัก การิกอดหริอืการิใช �ภาพ) ข �อวนิัจิฉัยเกี�ยวกบักริณีการิลัว่ง
ลัะเมดิไมไ่ด �ข่�นัอย้ก่บัเจตันัาของผิ้ �ที�ถูก้กลัา่วหาวา่กริะทำาการิลัะเมดิ 
แตัจ่ะข่�นัอย้ก่บัผิ้ �ถูก้กริะทำาหริอืผิ้ �ที�พบเห็นัการิกริะทำาดงักลัา่วที�ริ้ �สิก่
ยอมรัิบไมไ่ด �กบัสิิ�งที�เกดิข่�นั

เชุน่ Joe มกัทกัทายพนัักงานัหญงิด �วยการิกอด Joe เป็็นัมติัริ 
กบัเพื�อนัริว่มงานัชายเชน่ักนัั แตัม่กัจะใช �วธิกีาริตับหลังัแทนั  
สิิ�งที� Joe ไมเ่ข �าใจคอืแม �วา่เพื�อนัริว่มงานับางคนัจะไมม่ปัี็ญหา 
กบัพฤตักิริริมของเขา แตับ่างคนัก็ริบีหลับทนััททีี�ริ้ �วา่ Joe กำาลังั
มา เพริาะพวกเขาไมส่ิะดวกใจที� Joe กอดพวกเขา Joe จะตั �อง
เข �าใจวา่แม �วา่เขาจะมเีจตันัาด ีแตัก่าริกริะทำาของเขาอาจถูอื
เป็็นัการิลัว่งลัะเมดิทางเพศได � เนัื�องจากอยา่งนั �อยก็มเีพื�อนั 
ริว่มงานัที�ริ้ �สิก่ไมพ่อใจ 

ตวัอย่า่งเพัิ�มั่เตมิั่: หากคณุตั �องเดนิัทางข �ามวนััเพื�อตัดิตัอ่ธรุิกจิ
แลัะขณะอย้น่ัอกเวลัาทำาการิ หวัหนั �างานัเข �ามาที�ห �องพักของ
คณุแลัะริะบวุา่คณุจะได �ข่�นัเงนิัเดอืนัหากตัอบสินัองทางเพศกบั
อกีฝ่่าย กริณีเชน่ันัี�ถูอืเป็็นัการิลัว่งลัะเมดิที�ขดัตัอ่กฎหมายแลัะ
นัโยบายของ ManpowerGroup แม �วา่จะเป็็นัเหตักุาริณท์ี�เกดิข่�นั
นัอกเวลัาทำาการิ แตัก่เ็กี�ยวข �องกบัการิทำางานั แลัะมคีวามริ �ายแริง
จนัอาจทำาให �เกดิสิภาพแวดลั �อมในัการิทำางานัที�เป็็นัป็ฏิปัิ็กษ์หริอื
เป็็นัการิเริยีกริ �องผิลัป็ริะโยชนัท์างเพศกบัสิิ�งแลักเป็ลัี�ยนัใด ๆ

หากคำณุพับัการลว่งละเมั่ดิำหรอืการใชุ�คำวามั่รนุแรงใน 
รป้แบับัใดำ ๆ ท่�เกดิำขึ�นกบััคำณุ หรอืพับัเห็นเหตกุารณ ์
เหลา่น่�เกดิำขึ�นกบััพันกังานคำนอื�น ๆ คำณุจะต�องแจ�งเหต 
กบััผู้้ �บังัคำบัับัญัชุาหรอืหวัหน�างาน ฝ่่าย่คำวบัคำมุั่มั่าตรฐาน 
ในพัื�นท่�หรอืตวัแทนฝ่่าย่บัคุำลากรและวฒันธรรมั่องคำก์ร 
ในพัื�นท่� หวัหน�าฝ่่าย่คำวบัคำมุั่มั่าตรฐานดำ�านจรยิ่ธรรมั่ 
สว่นกลาง หรอืผู้า่นสาย่ดำว่นจรยิ่ธรรมั่ทางธรุกจิ

บคุลัากริของเริา   |   12หลักัเกณฑ์แ์ลัะจริยิธริริมในัการิดำาเนันิังานัของ ManpowerGroup

ความหลัากหลัาย ความเทา่เทยีม  
การิเปิ็ดโอกาสิแลัะความริ้ �สิก่เป็็นัพวกเดยีวกนัั

https://www.manpowergroup.com/sustainability
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สิทิธมินุัษยชนั

เคริอืขา่ยของเริาในัริะดบัสิากลั การิได �ริว่มงานักบัหน่ัวยงานัเป็็นั
จำานัวนัมากทั�วโลัก ทำาให �เริามอีทิธพิลัตัอ่การิป็ฏิบิตััติัอ่บคุคลัตัา่ง ๆ 
ภายในัเคริอืขา่ยที�มคีวามหลัากหลัายทางเชื�อชาตันิัี� เริาคาดหวงัให �
พนัักงานัแลัะพันัธมติัริของ ManpowerGroup ดำาเนันิัธรุิกจิจากพื�นั
ฐานั ของการิให �เกยีริตัแิลัะเคาริพสิทิธิ�ในัการิทำางานัของกนััแลัะกนัั: 

  เสรภ่าพัในการคำบัคำ�าและการย่อมั่รบัั 
สทิธิ�ในการเจรจาตอ่รองรว่มั่กนั 

 การแก�ไขปญัหาการบังัคำบััใชุ�แรงงาน 

 การย่ตุกิารใชุ�แรงงานเด็ำก 

  การแก�ไขปญัหาการเลอืกปฏิบิัตัทิ ั�งใน 
การจ�างงานและในการประกอบัวชิุาชุพ่ั 

การิเคาริพแลัะสิง่เสิริมิหลักัการิเหลัา่นัี� แลัะการิป็รัิบป็ริะสิานั
มาตัริฐานัเหลัา่นัี�เข �ากบัหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัของเริาจะชว่ย
ให �มั�นัใจได �วา่ทกุคนัจะสิามาริถูป็ฏิบิตัังิานัด �วยความภาคภม้ใิจแลัะ
มเีป็�าหมาย ในัฐานัะผิ้ �นัำาในักลัุม่อตุัสิาหกริริมของเริา เริาสิามาริถู
ผิลักัดนััมาตัริการิด �านัการิคดัสิริริบคุลัากริอยา่งมจีริยิธริริม การิเปิ็ด
โอกาสิด �านัการิจ �างงานัที�ยดืหยุน่ัแลัะมคีวามมั�นัคง การิเปิ็ดโอกาสิ
ให �แกผ่ิ้ �ด �อยโอกาสิแลัะกลัุม่เป็ริาะบางเพื�อพัฒนัาทกัษะที�เป็็นัที�
ตั �องการิแลัะเพื�อให �สิามาริถูเข �าสิ้ร่ิะบบเศริษฐกจิได �อยา่งเทา่เทยีม 

อา่นัริายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิเกี�ยวกบัป็ณธิานัของ ManpowerGroup 
ด �านัสิทิธมินุัษยชนัได �จากเพจมาตัริการิด �านัความยั�งยนืัของ 
ManpowerGroup
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การิใช �ความรินุัแริงในัที�ทำางานัอาจได �แก ่การิขโมย หริอืการิ 
กริะทำาความผิดิอื�นั ๆ การิแอบตัดิตัาม การิใช �ความรินุัแริงกบั
พนัักงานัทั�งอดตีัพนัักงานัหริอืพนัักงานัในัปั็จจบุนัั คริอบครัิว
ของพนัักงานั ลัก้ค �า ซึ่พัพลัายเออริแ์ลัะบคุคลัภายนัอกอื�นั ๆ 
ภายใตั �เงื�อนัไขทางกฎหมายแลัะริะเบยีบข �อบงัคบั บริษัิทห �าม
ไมใ่ห �มกีาริคริอบคริองแลัะ/หริอืใช �อาวธุ หริอืเคริื�องกริะสินุั
ใด ๆ หริอืวตััถูรุิะเบดิแลัะ/หริอืวตััถูอุนััตัริายภายในัพื�นัที�ของ
บริษัิทหริอืขณะตัดิตัอ่ธรุิกจิให �กบับริษัิท 

เริามุง่มั�นัสิง่เสิริมิสิถูานัที�ป็ฏิบิตัังิานัที�ป็ริาศจากการิใช �สิาริ
เสิพตัดิแลัะแอลักอฮอลั ์ทกุ ๆ คนัจะตั �องไมอ่ย้ใ่นัฤทธิ�ของ
สิาริเสิพตัดิแลัะแอลักอฮอลัข์ณะตัดิตัอ่ธรุิกจิให �กบับริษัิทในั
พื�นัที�ของบริษัิทเพื�อให �สิถูานัที�ป็ฏิบิตัังิานัมคีวามป็ลัอดภยัแลัะ
เหมาะแกก่าริทำางานั การิลัะเมดินัโยบายอาจสิง่ผิลัให �มกีาริ
เลักิจ �างในัทนััท ี

ห �ามซึ่ื�อหริอืบริโิภคเคริื�องดื�มแอลักอฮอลัใ์นัพื�นัที�ของบริษัิท
ยกเว �นัหากได �รัิบอนุัญาตัถูก้ตั �องโดยฝ่่ายบริหิาริเพื�อกจิกริริม
ใด ๆ ของบริษัิท 

หากคณุใช �ยาที�แพทยส์ิั�งจา่ยที�อาจสิง่ผิลัตัอ่การิทำางานั หริอื
ความสิามาริถูในัการิป็ฏิบิตััหินั �าที�อยา่งป็ลัอดภยั ให �พด้คยุกบั
ผิ้ �บงัคบับญัชาหริอืหวัหนั �างานัของคณุ 

ความรินุัแริงในัที�ทำางานั

การิใช �สิาริตั �องห �าม

สิวสัิดภิาพแลัะความป็ลัอดภยัของ
บคุลัากริคอืสิิ�งที�สิำาคญัที�สิดุแลัะ  
เป็็นัองคป์็ริะกอบสิำาคญัในัวฒันัธริริม
องคก์ริของเริานัับจากสิถูานัการิณ์
โริคริะบาด COVID-19 สิิ�งที�
จำาเป็็นัอยา่งยิ�งเพื�อให �บคุลัากริริ้ �สิก่
ป็ลัอดภยัจง่เป็็นัการิดแ้ลัสิภาพ
แวดลั �อมในัการิป็ฏิบิตัังิานัที�ดตีัอ่
สิขุภาพ 

ทกุ ๆ คนัจะตั �องป็ฏิบิตััติัามข �อบงัคบั
ด �านัสิวสัิดภิาพแลัะความป็ลัอดภยั 
นัโยบายแลัะกริะบวนัการิที�เกี�ยวข �อง
ทั�งหมด แลัะมคีวามพริ �อมในัการิ
ป็ฏิบิตััติัามแผินัการิเตัริยีมความ
พริ �อมในักริณีฉุกเฉนิั 

เราจะต�องแจ�งเหตสุภาพั
แวดำล�อมั่ในการทำางานหรอืการ 
กระทำาท่�ไมั่ป่ลอดำภยั่ทนัทเ่พัื�อ 
ให�สามั่ารถืจดัำการสถืานการณ 
ไดำ�อย่า่งรวดำเร็ว สถืานการณ 
ในสถืานท่�ปฏิบิัตังิานท ั�งหมั่ดำ 
ไมั่ว่า่จะเล็กน�อย่แคำไ่หน  
จะต�องแจ�งให�บัรษิัทัทราบั 
โดำย่ไมั่ล่า่ชุ�า 

สิวสัิดภิาพแลัะความป็ลัอดภยั
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บัรษิัทัและผู้้ �ถือืหุ �น
ของเริา



ผิลัป็ริะโยชนัท์บัซึ่ �อนั

เริาทกุคนัมหีนั �าที�ในัการิตัดัสินิัใจทางธรุิกจิ
เพื�อป็ริะโยชนัส์ิง้สิดุของบริษัิท 

“ผู้ลประโย่ชุนท์บััซั�อน” อาจเกดิำขึ�น 
ระหวา่งการปฏิบิัตัหิน�าท่�โดำย่ผู้ล 
ประโย่ชุนข์องบัคุำคำลอาจกระทบั 
หรอืทำาให�เข�าใจวา่กระทบัตอ่คำวามั่ 
สามั่ารถืของเราในการตดัำสนิใจอย่า่ง 
ถืก้ต�อง หรอืในการปฏิบิัตัหิน�าท่�เพัื�อ 
ผู้ลประโย่ชุนส์ง้สดุำของบัรษิัทัและ 
ผู้้ �ถือืหุ �น 

หากคณุพบหริอืสิงสิยัวา่อาจมผีิลัป็ริะโยชนั์
ทบัซึ่ �อนัเกดิข่�นั คณุจะตั �องแจ �งสิถูานัการิณ์
ดงักลัา่วกบัผิ้ �บงัคบับญัชาหริอืหวัหนั �างานัในั
ทนััท ีเงื�อนัไขนัี�คริอบคลัมุทั�งธรุิกริริม ความ
สิมัพันัธห์ริอืสิถูานัการิณใ์ด ๆ ที�เกี�ยวข �องกบั
บคุคลัอื�นัใดที�ทำาให �เกดิหริอือาจทำาให �เกดิ
ผิลัป็ริะโยชนัท์บัซึ่ �อนัข่�นั การิแจ �งแลัะเปิ็ด
เผิยข �อมล้ัจำาเป็็นัอยา่งยิ�งในัการิชว่ยแก �ไข
ปั็ญหาแลัะทำาให �เริาสิามาริถูรัิกษาวฒันัธริริม
ด �านัจริยิธริริมอนััดขีองเริา ป็ริะเด็นัด �านัผิลั
ป็ริะโยชนัท์บัซึ่ �อนัสิามาริถูแก �ไขได �เมื�อ
สิามาริถูพจิาริณาทบทวนัสิถูานัการิณห์ริอื
กจิกริริมการิดำาเนันิังานัที�เกี�ยวข �องภายในั 
ManpowerGroup หวัหนั �างานัมหีนั �าที�ในั
การิให �ข �อวนิัจิฉัยแลัะให �ข �อเสินัอแนัะที�
เหมาะสิมตัอ่ฝ่่ายบริหิาริริะดบัสิง้ในักริณีที�
จำาเป็็นั

ตวัอย่า่งผู้ลประโย่ชุนท์บััซั�อน 
ท่�อาจเกดิำขึ�น
ตัอ่ไป็นัี�เป็็นัอยา่งอยา่งของการิตัดิตัอ่ธรุิกจิ 
ความสิมัพันัธแ์ลัะสิถูานัการิณต์ัา่ง ๆที�อาจ
นัำาไป็สิ้ผ่ิลัป็ริะโยชนัท์บัซึ่ �อนัที�เกดิข่�นัอยา่ง
ชดัเจนั 

  Jon เจ �าหนั �าที�ด �านั IT กอ่ตัั�งบริษัิท
ที�ป็ริก่ษาด �านั IT ให �กบัลัก้ค �าของ 
Manpower ขณะที�ยงัทำางานัให �กบั 
Manpower

  Sarah ผิ้ �เชี�ยวชาญด �านัการิสิริริหา
บคุลัากริทำางานัลัว่งเวลัาในัตัอนัคำ�าแลัะ
ชว่งสิดุสิปั็ดาหใ์ห �กบับริษัิทค้แ่ขง่ของ 
ManpowerGroup

  Mitch ผิ้ �บริหิาริแลัะผิ้ �มอีำานัาจตัดัสินิัใจ
ตัอบรัิบแพคเกจเลัน่ักอลัฟ์จากผิ้ �ให �บริกิาริ
ที�กำาลังัเจริจาข �อตักลังกบับริษัิท จากนัั�นั
จง่คดัเลัอืกผิ้ �ให �บริกิาริดงักลัา่วเพื�อดแ้ลั
งานัให �กบับริษัิท

  Oscar ทมีงานัฝ่่ายทรัิพยากริบคุคลั 
ไมย่อมแจ �งความสิมัพันัธข์องพี�เขยท ี
เป็็นัผิ้ �สิมคัริงานัในัตัำาแหน่ังที� Oscar   
เป็็นัผิ้ �คดัเลัอืกเอง

ในสถืานการณต์า่ง ๆ เหลา่น่� ส ิ�งสำาคำญั
คำอืคำณุจะต�องเปิดำเผู้ย่ข�อมั่ล้ผู้ลประโย่ชุน์
ทบััซั�อนท่�อาจเกดิำขึ�นแกผู่้้ �บังัคำบัับัญัชุา
หรอืหวัหน�างานของคำณุ และปฏิบิัตั ิ
ตามั่คำำาแนะนำาหรอืข�อสรปุท่�ไดำ�สำาหรบัั
สถืานการณด์ำงักลา่ว

โอกาสของบัรษิัทั
เริาได �รินีัความคาดหวงัวา่จะป็ฏิบิตััหินั �าที�เพื�อสิง่เสิริมิผิลั
ป็ริะโยชนัท์างธรุิกจิให �แกบ่ริษัิท ห �ามแสิวงหาโอกาสิใด ๆ 
ให �แกต่ัวัเองที�เกดิข่�นัจากการิใช �ทรัิพยส์ินิัหริอืข �อมล้ัของ
บริษัิท หริอืจากตัำาแหน่ังหนั �าที�ที�มกีบั ManpowerGroup 

ตวัอย่า่ง: Enzo กริริมการิผิ้ �จัดการิบอกกบั Claudia  
เจ �าหนั �าที�คดัสิริริบคุลัากริอาวโุสิวา่เขาตั �องการิจ �าง 
ผิ้ �อำานัวยการิฝ่่ายบคุคลัคนัใหม ่เนัื�องจากคนัปั็จจบุนััจะ 
ถูก้โอนัย �ายไป็ยงัสิายงานัอื�นัในับริษัิท Monica นั �องสิะใภ � 
ของ Enzo ปั็จจบุนััดำาริงตัำาแหน่ังผิ้ �อำานัวยการิฝ่่าย 
ทรัิพยากริบคุคลัของบริษัิทจัดหาแริงงานัในัพื�นัที�  
แลัะมปี็ริะสิบการิณ ์

ยาวนัานัในัด �านันัี� Enzo แนัะนัำาให �นั �องสิะใภ �สิมคัริตัำาแหน่ัง
วา่งนัี� แลัะบอกกบั Claudia ให �พจิาริณาใบสิมคัริของเธอ 
แลัะลัะเว �นักริะบวนัการิตัามป็กตั ิเนัื�องจากริ้ �จัก Monica ดี
แลัะเธอก็มคีณุสิมบตััเิหมาะสิม 

เมื�อได �รัิบใบสิมคัริจาก Monica ทาง Claudiaจง่แจ �ง 
กบั Enzo แลัะนััดสิมัภาษณใ์ห �กบั Enzo แลัะ   
Monica Enzo พอใจมากกบัการิสิมัภาษณแ์ลัะบอก 
กบั Claudia ให �รัิบ Monica เข �าทำางานัโดยไมต่ั �อง  
สิมัภาษณผ์ิ้ �สิมคัริริายอื�นั 
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หลงัจากพัจิารณาตวัอย่า่งข�างต�น สถืานการณใ์ดำตอ่ไปน่�ท ่�อาจถือืเป็นผู้ลประโย่ชุนท์บััซั�อน   
เลอืกทกุข�อท่�เก ่�ย่วข�อง แล�วคำลกิ “เสร็จสิ�น” สำาหรบััคำำาตอบั 

บคุคลัเดยีวที�ถูก้สิมัภาษณส์ิำาหรัิบตัำาแหน่ังนัี�คอืนั �องสิะใภ �ของ Enzo 

Enzo ตัดัสินิัใจจ �าง Monica โดยไมแ่จ �งผิลัป็ริะโยชนัท์บัซึ่ �อนักบัผิ้ �บงัคบับญัชาหริอืหวัหนั �างานั 

Claudia ไมไ่ด �แจ �งให �ใคริทริาบวา่ Monica เป็็นันั �องสิะใภ �ของ Enzo 

ทกุข �อข �างตั �นั 



การิป็กป็�องข �อมล้ัแลัะทรัิพยส์ินิัของบริษัิท

เริามคีวามรัิบผิดิชอบในัการิป็กป็�องทรัิพยส์ินิัของ ManpowerGroup เสิมอืนัทรัิพยส์ินิัของตันัเอง ทรัิพยส์ินิัของ ManpowerGroup 
ไมไ่ด �จำากดัอย้แ่คต่ัวัเงนิั ทรัิพยส์ินิัหริอือปุ็กริณต์ัา่ง ๆ แตัย่งัริวมไป็ถูง่ข �อมล้ัทางการิเงนิั แผินัธรุิกจิ เทคโนัโลัย ีริายชื�อลัก้ค �า ข �อมล้ั
สิว่นับคุคลัเกี�ยวกบัพนัักงานั แลัะข �อมล้ักริริมสิทิธิ�อื�นั ๆ 

การิขโมย ยกัยอกหริอืใช �ทรัิพยส์ินิัเหลัา่นัี�โดยไมไ่ด �รัิบอนุัญาตัถูอืเป็็นักริณีริ �ายแริงที�จะตั �องมกีาริจัดการิอยา่งจริงิจัง 

การใชุ�ทรพััย่ส์นิของบัรษิัทั 
เริาจะตั �องสิงวนัรัิกษาทรัิพยส์ินิั ข �าวของแลัะอปุ็กริณข์องบริษัิทอยา่งเหมาะสิม การิใช �ทรัิพยส์ินิั
เหลัา่นัี�เพื�อวตััถูปุ็ริะสิงคส์ิว่นัตัวัสิามาริถูทำาได �โดยจะตั �องขออนุัญาตักอ่นัลัว่งหนั �า ห �ามใช �
ทรัิพยส์ินิัเหลัา่นัี�เพื�อผิลัป็ริะโยชนัส์ิว่นัตัวัหริอืวตััถูปุ็ริะสิงคท์ี�ไมเ่กี�ยวข �องกบับริษัิท

ข�อมั่ล้ลบััทางธรุกจิ
ข �อมล้ัลับัทางธรุิกจิเกี�ยวกบักลัยทุธท์างธรุิกจิแลัะการิดำาเนันิังานัของเริาถูอืเป็็นัทรัิพยส์ินิัที�มคีา่
ของบริษัิท 

“ข�อมั่ล้ลบััทางธรุกจิ” ไดำ�แกข่ �อมั่ล้ราคำาและต�นทนุราย่ชุื�อลก้คำ�า การซัื�อกจิการ 
กระบัวนการทางธรุกจิ ข�อมั่ล้ดำ�านการเงนิข�อมั่ล้ลบััทางการคำ�าและองคำค์ำวามั่ร้ �  
ข �อมั่ล้บัคุำลากร ข�อมั่ล้ดำ�านการตลาดำและกลย่ทุธด์ำ �านการขาย่และแผู้นงาน  
ราย่ชุื�อซัพััพัลาย่เออรแ์ละข�อมั่ล้อื�น ๆ รวมั่ท ั�งการพัฒันาผู้ลติภณัฑ์ใ์ดำ ๆ  
ท่�ย่งัไมั่ไ่ดำ�เปิดำเผู้ย่ตอ่สาธารณะ 

ข �อมล้ับริษัิททั�งหมดจะตั �องใช �เพื�อป็ริะโยชนัข์องบริษัิท ไมใ่ชเ่พื�อผิลัป็ริะโยชนัส์ิว่นัตัวั เริามสีิว่นั
รัิบผิดิชอบแม �วา่จะไมไ่ด �ป็ฏิบิตัังิานัหริอืมคีวามสิมัพันัธท์างธรุิกจิกบั ManpowerGroup อกีตัอ่ไป็ 
ภายใตั �เงื�อนัไขทางกฎหมายที�เกี�ยวข �อง 

แตอ่าจมั่ข่�อย่กเว�นบัางประการไดำ�แก ่a) หากไดำ�รบััอนญุาตเป็นลาย่ลกัษัณอ์กัษัรจาก 
ManpowerGroup b) ข�อมั่ล้เป็นประเด็ำนสาธารณะ หรอื c) คำณุไดำ�รบััแจ�งให�เปิดำเผู้ย่
ข�อมั่ล้โดำย่ศาล 

นัอกจากนัี� หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�ไมไ่ด �ริะบหุ �ามคณุในัการิแจ �งเหตัโุดยสิมคัริใจเมื�อสิงสิยัวา่
อาจมกีาริลัะเมดิกฎหมายหริอืข �อบงัคบัตัอ่หน่ัวยงานัของรัิฐ หริอืในัการิเปิ็ดเผิยข �อมล้ัอื�นัใดที�ได �
รัิบความคุ �มคา่ตัามข �อบญัญัตัหิริอืข �อบงัคบัเกี�ยวกบั “ผิ้ �แจ �งเบาะแสิ” ดร้ิายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิจาก
หวัข �อการิแจ �งข �อมล้ั แลัะแจ �งข �อกงัวลัตัา่ง ๆในัเอกสิาริชดุนัี�

นัโยบายนัี�ให �อนุัญาตัคณุในัการิแจ �งหริอืเปิ็ดเผิยเหตัลุัะเมดิกฎหมายหริอืริะเบยีบข �อบงัคบัแก่
หน่ัวยงานัของรัิฐ แลัะมผีิลับอกลั �างเงื�อนัไขการิป็กปิ็ดข �อมล้ัหริอืข �อตักลังในัลักัษณะเดยีวกนััที�
คณุอาจลังนัามไว �ริะหวา่งการิจัดจ �างโดย ManpowerGroup
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ตวัอย่า่ง: Frederick ผิ้ �อำานัวนัการิฝ่่าย
การิเงนิัทริาบวา่บริษัิทกำาลังัมแีผินัซึ่ื�อ
กจิการิของบริษัิทจัดหาบคุลัากริในั
ตัลัาดหลักัทรัิพยท์ี�มคีวามเชี�ยวชาญ
ด �านัสิายงานัสิขุภาพการิซึ่ื�อกจิการิ
นัี�จะทำาให �บริษัิทมรีิายได �ในัสิหริาช
อาณาจักริเพิ�มข่�นัเป็็นัสิองเทา่ บริษัิท
จะไมเ่ปิ็ดเผิยข �อมล้ัการิซึ่ื�อกจิการิแก่
บคุคลัทั�วไป็จนักวา่จะถูง่สิปั็ดาหห์นั �า

จรงิหรอืไมั่จ่รงิ: Frederick 
สามั่ารถืซัื�อหุ �นของ 
ManpowerGroup ไดำ�ในตอนน่� 
และแนะนำาให�น�องสาวซัื�อดำ�วย่ 

ข �อมล้ัภายในัแลัะการิซึ่ื�อขายหลักัทรัิพย์

การิทำางานัของคณุที� ManpowerGroup อาจทำาให �คณุสิามาริถูเข �าถูง่ข �อมล้ัที�ม ี
นััยสิำาคญัที�ไมเ่ปิ็ดเผิยตัอ่สิาธาริณะ 

“ข�อมั่ล้ท่�มั่น่ยั่สำาคำญัท่�ไมั่เ่ปิดำเผู้ย่ตอ่สาธารณะ” ไดำ�แกข่ �อมั่ล้ท่�จะมั่ผู่้ลตอ่การ
ตดัำสนิใจของนกัลงทนุในการซัื�อขาย่หุ �นของบัรษิัทั และท่�ไมั่ไ่ดำ�เปิดำเผู้ย่แก่
บัคุำคำลท ั�วไป 

การซัื�อขาย่หลกัทรพััย่ข์อง ManpowerGroup หรอืบัรษิัทัอื�นใดำโดำย่อาศยั่
ข�อมั่ล้ท่�มั่น่ยั่สำาคำญัท่�ไมั่เ่ปิดำเผู้ย่ตอ่สาธารณะถือืเป็นสิ�งผู้ดิำกฎหมั่าย่ การซัื�อ
ขาย่ในกรณ่น่�เรย่่กวา่ “การซัื�อขาย่หลกัทรพััย่โ์ดำย่ใชุ�ข�อมั่ล้ภาย่ใน” กฎหมาย
การิซึ่ื�อขายหลักัทรัิพยโ์ดยใช �ข �อมล้ัภายในัห �ามไมใ่ห �คณุสิง่ตัอ่ข �อมล้ันัี�แกบ่คุคลัอื�นัที�
อาจซึ่ื�อขายหุ �นัของบริษัิท 

ข �อมล้ัใด ๆ ไมว่า่จะในัทางบวกหริอืทางลับที�อาจสิง่ผิลัตัอ่ริาคาหุ �นัของบริษัิทให �ถูอื
เป็็นัข �อมล้ัที�มนัีัยสิำาคญั ตัวัอยา่งข �อมล้ัที�มนัีัยสิำาคญัในัเบื�องตั �นัได �แก ่ข �อมล้ัริายได �
หริอืการิคาดการิณร์ิายได �ของบริษัิท ยอดขาย แผินักลัยทุธท์างธรุิกจิ สิถูานัการิณ์
ด �านัความป็ลัอดภยัทางไซึ่เบอริท์ี�สิำาคญั การิเป็ลัี�ยนัแป็ลังบคุลัากริที�สิำาคญั แผินัการิ
ตัลัาด การิควบริวมหริอืซึ่ื�อกจิการิ คดฟี�องริ �องที�สิำาคญั การิก้ �หริอืจัดหาแหลัง่เงนิั
ทนุัที�สิำาคญั หริอืสิถูานัการิณท์ี�สิำาคญัอื�นัใด บคุคลัที�สิามาริถูเข �าถูง่ข �อมล้ัเหลัา่นัี�จะ
ตั �องป็กปิ็ดข �อมล้ัไว �เป็็นัความลับั ห �ามคณุเปิ็ดเผิยข �อมล้ัลับักบับคุคลัภายนัอกบริษัิท 
ริวมทั�งเจ �าหนั �าที�ป็ริะสิานังานัทางธรุิกจิที�ไมเ่กี�ยวข �องกบั ManpowerGroup ริวมทั�ง
สิมาชกิในัคริอบครัิวหริอืเพื�อนั 

ดร้ิายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิได �จากนัโยบายการิซึ่ื�อขายหลักัทรัิพยโ์ดยใช �ข �อมล้ัภายในั
ของ ManpowerGroup เริาได �รัิบความคาดหวงัให �ป็ฏิบิตััติัามนัโยบายฉบบันัี� หาก
คณุตั �องการิซึ่ื�อหริอืขายหุ �นัของบริษัิทแตัไ่มแ่น่ัใจเกี�ยวกบัเงื�อนัไขเหลัา่นัี� ให �ตัดิตัอ่ที�
ป็ริก่ษาทั�วไป็ ของบริษัิท 
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คำวามั่ถืก้ต�องของระเบัย่่นข�อมั่ล้และเอกสารทางธรุกจิ 
เราเป็นท่�ร้ �จกัในฐานะบัรษิัทัท่�ซัื�อสตัย่แ์ละเชุื�อถือืไดำ�ในการดำำาเนนิ
ธรุกจิทกุ ๆ ดำ�าน ข �อมล้ัทางธรุิกจิทั�งหมด ริวมทั�งริะเบยีนัข �อมล้ัทางธรุิกจิ
แลัะการิเงนิัจะตั �องมกีาริจัดแจ �งตัามกริอบเวลัาที�เหมาะสิมแลัะอยา่งถูก้ตั �อง 
ข �อมล้ัทางการิเงนิัจะตั �องตัริงกบัธรุิกริริมที�เกดิข่�นัจริงิแลัะเป็็นัไป็ตัามหลักัการิ
ทางบญัชทีี�เป็็นัที�ยอมรัิบทั�วไป็ ห �ามบคุคลัใดจัดงบป็ริะมาณหริอืงบลับัที�ไมม่ี
การิบนััทก่ไว �อยา่งถูก้ตั �อง 

เอกสิาริแลัะริะเบยีนัข �อมล้ัทางธรุิกจิป็ริะกอบไป็ด �วยเอกสิาริจัดพมิพ ์
เชน่ั จดหมายแลัะริายงานัข �อมล้ัจัดพมิพต์ัา่ง ๆ แลัะยงัริวมไป็ถูง่เอกสิาริ
อเิล็ักทริอนักิสิ ์เชน่ั อเีมลัแลัะข �อมล้ัผิา่นัสิื�ออื�นั ๆ ที�บริริจขุ �อมล้ัแลัะกจิกริริม
ทางธรุิกจิของบริษัิท 

ทรพััย่ส์นิทางปญัญาของเราและบัคุำคำลอื�น
องคำค์ำวามั่ร้ �และนวตักรรมั่คำอืสิ�งท่�มั่ค่ำวามั่สำาคำญัสองประการของ 
ManpowerGroup ทรัิพยส์ินิัทางปั็ญญาของ ManpowerGroup คอื
ทรัิพยส์ินิัทางธรุิกจิที�มคีา่ เริามหีนั �าที�ในัการิป็กป็�องทรัิพยส์ินิัทางปั็ญญา
ทั�งหมด ไมว่า่จะเป็็นัของเริาหริอืของบคุคลัหริอืหน่ัวยงานัอื�นั 

ManpowerGroup ถูอืเป็็นัเจ �าของสิิ�งป็ริะดษิฐ ์การิค �นัพบ แนัวคดิแลัะ
ข �อมล้ัลับัทางการิค �าตัา่ง ๆ ที�จัดทำาข่�นัโดยพนัักงานัของ ManpowerGroup 
ริะหวา่งการิทำางานัหริอืที�เกดิข่�นัโดยใช �ทรัิพยากริของ ManpowerGroup 

หนั �าที�เหลัา่นัี�ยงัมผีิลักบัแอพพลัเิคชั�นัซึ่อฟตัแ์วริต์ัา่ง ๆ ทั�งหมด เริาจะตั �องใช �
ซึ่อฟตัแ์วริภ์ายใตั �เงื�อนัไขทางกฎหมาย แลัะเป็็นัไป็ตัามสิทิธิ�อนุัญาตัที�ได �รัิบ
สิำาหรัิบการิใช �งานั 
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การใชุ�สื�ออเิล็กทรอนกิส/์โซัเชุย่่ลมั่เ่ดำย่่ 
แบัรนดำแ์ละชุื�อเสย่่งของเราขึ�นอย่้ก่บััเราทกุคำนและแนวทาง
การปฏิบิัตัติวัของเรา ซัึ�งรวมั่ไปถืงึการดำำาเนนิงานใดำ ๆ ผู้า่นสื�อ
อเิล็กทรอนกิสแ์ละระบับัการสื�อสารตา่ง ๆ เชุน่ วอย่ซัเ์มั่ล อเ่มั่ล 
Facebook Twitter LinkedIn และซัอฟตแ์วรใ์นเชุงิพัาณชิุย่ ์

การิสิื�อสิาริผิา่นัริะบบเหลัา่นัี�ไมไ่ด �เป็็นัสิว่นัตัวั การิสิื�อสิาริเหลัา่นัี�ถูอืเป็็นั
ริะเบยีนัข �อมล้ัทางธรุิกจิ ดงันัั�นั ManpowerGroup จะตั �องจำากดั อา่นั เข �าถูง่ 
แทริกแซึ่งแลัะเปิ็ดเผิยข �อมล้ัเหลัา่นัี�ภายใตั �เงื�อนัไขทางกฎหมาย 

ในัฐานัะผิ้ �ใช �ริะบบการิทำางานัเหลัา่นัี� เริามหีนั �าที�กำากบัดแ้ลัให �การิสิื�อสิาริ
ข �อมล้ัผิา่นัริะบบเหลัา่นัี�ไมก่อ่ให �เกดิอนััตัริายหริอืก �าวลัว่งบคุคลัหริอืทำาให �
บริษัิทอย้ใ่นัสิถูานัการิณเ์สิี�ยง 

ห �ามใช �ริะบบการิทำางานัของ ManpowerGroup เพื�อโพสิตัจั์ดเกบ็ สิง่ตัอ่ 
ดาวนัโ์หลัดหริอืแจกจา่ยข �อมล้ัอนััเป็็นัการิคกุคาม ก �าวลัว่ง กอ่ให �เกดิความ
ไมส่ิงบ ทำาให �เสิื�อมเสิยีหริอืมลีักัษณะในัทางลัามกอนัาจาริใด ๆ ไมว่า่จะ
โดยป็ริะมาทหริอืโดยเจตันัา

เคริอืขา่ยสิงัคมออนัไลันัถ์ูอืเป็็นัสิว่นัสิำาคญัตัอ่ความสิำาเร็ิจของบริษัิทที�เชื�อม
ตัอ่เริาเข �ากบับคุคลัตัา่ง ๆ ที�กลัายมาเป็็นัลัก้ค �า ผิ้ �สิมคัริแลัะผิ้ �ริว่มงานัของ
เริา เริาสิง่เสิริมิแลัะผิลักัดนััพนัักงานัในัการิใช �เคริอืขา่ยโซึ่เชยีลัซึ่่�งอาจแตัก
ตัา่งจากบริษัิทอกีหลัายแหง่ อยา่งไริก็ตัาม เริาคาดหวงัให �การิใช �งานัริะบบ
ออนัไลันัข์องพนัักงานัสิอดคลั �องกบัแนัวทางการิทำางานัภายในับริษัิท

ตัริวจสิอบริายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิเกี�ยวกบันัโนับายการิใช �โซึ่เชยีลัมเีดยีของ 
ManpowerGroup โดยคลักิที�นัี�

ตวัอย่า่ง: Xiaohui ผิ้ �จัดการิฝ่่ายพัฒนัาธรุิกจิแสิดงภาพที�
เธอพบในั Facebook ของลัก้ค �าให �แก ่Della เพื�อนัริว่มงานั 
ริวมทั�งแสิดงความเห็นัไป็ยงัภาพดงักลัา่ว แลัะมกีาริอ �างองิ
ถูง่ ManpowerGroup Della ริ้ �สิก่กงัวลัวา่การิที� Xiaohui อ �าง 
ManpowerGroup อาจทำาให �ความเห็นัดงักลัา่วกลัายเป็็นัของ 
ManpowerGroup แทนัที�จะเป็็นัความเห็นัสิว่นัตัวัของ  
Xiaohui เอง 

Xiaohui ตัอบกลับัไป็วา่บริษัิทสิง่เสิริมิให �ใช �โซึ่เชยีลัมเีดยีกบั 
ลัก้ค �าได � 

การสอบัถืามั่ข�อมั่ล้โดำย่ 
นกัลงทนุและสื�อ 
เมื�อบริษัิทมกีาริแจ �งข �อมล้ัเกี�ยวกบัหน่ัวยงานัของเริาตัอ่บคุคลัทั�วไป็  
ผิ้ �ถูอืหุ �นัแลัะสิื�อ เริาจะตั �องเปิ็ดเผิยข �อมล้ัภายในักริอบเวลัาที�เหมาะสิม 
ถูก้ตั �องแลัะคริบถู �วนั สิิ�งสิำาคญัคอืการิป็�องกนััการิเปิ็ดเผิยข �อมล้ัลับัโดย
ไมไ่ด �ตัั�งใจ การิสิอบถูามข �อมล้ัใด ๆ จากบคุคลัทั�วไป็ ผิ้ �ถูอืหุ �นัแลัะนััก
วเิคริาะหห์ริอืสิื�อจะตั �องป็ริะสิานัในัทนััทไีป็ยงัสิายงานัที�เหมาะสิมหริอืที�
ได �รัิบมอบหมายภายในัป็ริะเทศของคณุ หากเป็็นัการิสิอบถูามข �อมล้ัที�
เป็็นัป็ริะเด็นัทั�วไป็ หริอืเป็็นัการิสิอบถูามข �อมล้ัจากกลัุม่นัักลังทนุั จะตั �อง
ป็ริะสิานัไป็ยงัฝ่่ายสิื�อสิาริข �อมล้ัเชงิกลัยทุธก์ลัางที�สิำานัักงานัใหญ ่
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ใคำรถืก้ เลอืกทกุข�อท่�เก ่�ย่วข�อง แล�วคำลกิ “เสร็จสิ�น” 
สำาหรบััคำำาตอบั 

Xiaohui เนัื�องจากบริษัิทสิง่เสิริมิให �พนัักงานัใช �เคริอื
ขา่ยโซึ่เชยีลัเพื�อสิริ �างความสิมัพันัธก์บัลัก้ค �า 

Della เนัื�องจาก Xiaohui ไมค่วริใช � Facebook 
ริะหวา่งเวลัาทำางานัแลัะไมค่วริกลัา่วอ �าง 
ManpowerGroup 

ทั�งสิองถูก้ตั �องเนัื�องจากบริษัิทสิง่เสิริมิให �พนัักงานั
มกีาริตัดิตัอ่กบัลัก้ค �าหริอืเพื�อนัริว่มงานัทางเคริอื
ขา่ยโซึ่เชยีลัเพื�อสิริ �างความสิมัพันัธ ์แตัไ่มค่วริแสิดง
ความเห็นัที�อาจทำาให �เข �าใจวา่มาจากบริษัิทแทนัที�จะ
มาจากตัวับคุคลั 

https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/macglobalmarketingandcommunicationsnetwork/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20%2D%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings%2FMPG%5F2019%5FSocial%5FMedia%5FPolicy%2Epdf&parent=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20%2D%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86YjovdC9tYWNnbG9iYWxtYXJrZXRpbmdhbmRjb21tdW5pY2F0aW9uc25ldHdvcmsvRWNHQUZtazc5REZDbjVOT2pSXzc1S2tCd3Y0VmJjOGM4NXd6R2dTN09BMGs1dz9ydGltZT1XRFUxNDlBNzJVZw
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ลก้คำ�าและ
พันัธมั่ติร
ทางธรุกจิ
ของเริา



การิจา่ยสินิับนัแลัะการิทจุริติั

การจา่ย่สนิบันคำอืกรณ่ท่�ส ิ�งมั่ม่ั่ล้คำา่ (เชุน่ เงนิ หรอืส ิ�งมั่่
มั่ล้คำา่เทย่่บัเทา่เงนิสดำ ของกำานลั) ถืก้จดัำหาโดำย่ตรงหรอื
โดำย่อ�อมั่ให�แกบ่ัคุำคำล รวมั่ท ั�งเจ�าหน�าท่�ของรฐั พันัธมั่ติร
ทางธรุกจิ ลก้คำ�าหรอืกลุม่ั่ลก้คำ�าเป� าหมั่าย่เพัื�อกดำดำนัการ
ตดัำสนิใจใดำ ๆ ท่�เหมั่าะสมั่ เริาตั �องรัิบผิดิชอบในัการิป็ฏิบิตัั ิ
ตัามกฎหมายตัอ่ตั �านัการิจา่ยสินิับนัแลัะการิตัอ่ตั �านัการิทจุริติั 
ที�เกี�ยวข �องในัป็ริะเทศแลัะพื�นัที�ที�เริาเปิ็ดดำาเนันิัธรุิกจิ  
ข �อบญัญัตัทิี�เป็็นัที�ริ้ �จักกนััทั�วไป็ป็ริะกอบไป็ด �วย Foreign  
Corrupt Practices Act ของสิหรัิฐฯ UK Bribery Act แลัะ  
Sapin II Act ของฝ่รัิ�งเศสิ หลักัเกณฑ์ด์ �านัการิตัอ่ตั �านั 
การิทจุริติัเหลัา่นัี�มผีิลักบัทกุคนัที�ป็ฏิบิตัังิานัให �กบั  
ManpowerGroup 

“การจา่ย่เงนิเพัื�ออำานวย่คำวามั่สะดำวก” หมั่าย่ถืงึเงนิ
จำานวนเล็กน�อย่ท่�จา่ย่ให�แกเ่จ�าพันกังานของรฐัเพัื�อให�มั่่
การดำำาเนนิการตามั่ข ั�นตอนปกตอิย่า่งรวดำเร็วโดำย่ไมั่ไ่ดำ�
เป็นการเลอืกปฏิบิัตัซิั ึ�งโดำย่ปกตอิาจมั่ค่ำวามั่ลา่ชุ�าขึ�นไดำ� 
เชุน่ การขอหนงัสอืเดำนิทางหรอืการเชุื�อมั่ตอ่โทรศพััท ์

การิจา่ยเงนิัเพื�ออำานัวยความสิะดวกถูอืเป็็นัสิิ�งผิดิกฎหมายในั
ป็ริะเทศสิว่นัใหญท่ั�วโลัก เพื�อให �เป็็นัไป็ตัามนัโยบายของเริา
ด �านัการิป็ฏิบิตััติัามกฎหมายที�เกี�ยวข �องทั�งหมด บริษัิทจง่ไม่
อนุัญาตัให �มกีาริจา่ยเงนิัเพื�ออำานัวยความสิะดวกใด ๆ หากคณุ
ได �รัิบคำาขอให �จา่ยเงนิัเพื�ออำานัวยความสิะดวกหริอืมขี �อสิงสิยั
ใด ๆ กริณุาตัดิตัอ่ฝ่่ายกฎหมายสิว่นักลัาง 

ตัริวจสิอบริายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิเกี�ยวกบันัโยบายการิตัอ่ตั �านัการิ
ทจุริติัของ ManpowerGroup โดยคลักิที�นัี�
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บริษัิทตัริะหนัักดวีา่การิจัดหาของกำานััลั สิิ�งบนััเทงิแลัะ
การิให �การิสินัับสินุันักจิกริริมหริอืจัดหาผิลัป็ริะโยชนั์
ด �านัการิเดนิัทางถูอืเป็็นัสิว่นัหนั่�งในัการิตัดิตัอ่ธรุิกจิ 
คณุมหีนั �าที�ป็ฏิบิตััติัามนัโยบายเกี�ยวกบัของกำานััลั 
สิิ�งบนััเทงิแลัะการิสินัับสินุันักจิกริริมตัา่งๆ เนัื�องจาก 
กจิกริริมเหลัา่นัี�อาจถูอืเป็็นัการิเริยีกริ �องผิลัป็ริะโยชนัใ์นั
ทางทจุริติั 

นัโยบายเกี�ยวกบัของกำานััลั สิิ�งบนััเทงิแลัะการิ
สินัับสินุันักจิกริริมตัา่ง ๆ ริะบหุลักัเกณฑ์ท์ั�วไป็ที�
พนัักงานัของเริาจะตั �องป็ฏิบิตััติัามเมื�อมกีาริเสินัอหริอื
จัดหาของกำานััลั สิิ�งบนััเทงิหริอืการิสินัับสินุันักจิกริริม
ตัา่ง ๆ ริวมทั�งข �อจำากดัเฉพาะที�กำาหนัดในัป็ริะเทศหริอื
ในัริะดบัสิากลัอื�นัใดด �านัการิจัดเลัี�ยงอาหาริหริอืจัดหา
ของกำานััลั 

เราจะต�องตดิำตอ่ธรุกจิภาย่ใต�มั่าตรฐานข ั�นสง้เพัื�อ
รกัษัาชุื�อเสย่่งของบัรษิัทัในฐานะผู้้ �ประกอบัธรุกจิ
ท่�ซัื�อสตัย่แ์ละย่ตุธิรรมั่ โดยป็กตัอิาจเป็�นัธริริมเนัยีม
ป็ฏิบิตััใินัการิจัดหาของกำานััลัมล้ัคา่เล็ักนั �อยให �แก่
พันัธมติัริทางธรุิกจิหริอืลัก้ค �าริวมทั�งสิิ�งบนััเทงิตัา่ง ๆ 
เชน่ั การิจัดเลัี�ยงอาหาริเที�ยงหริอืมื�อคำ�า การิดำาเนันิั
การิเหลัา่นัี�จะตั �องเป็็นัไป็ตัามนัโยบายของบริษัิท แลัะ
ห �ามใช �เพื�อกดดนััหริอืทำาให �เข �าใจวา่เป็็นัการิกดดนัั
การิตัดัสินิัใจใด ๆ ของเจ �าหนั �าที�ของรัิฐ พันัธมติัริทาง
ธรุิกจิ ลัก้ค �าหริอืกลัุม่ลัก้ค �าเป็�าหมาย เริาจะตั �องใช �
วจิาริณญาณที�ดขีณะเสินัอแลัะรัิบผิลัป็ริะโยชนัท์าง
ธรุิกจิใด ๆ ห �ามรัิบของกำานััลัที�เป็็นัเงนิัหริอืสิิ�งมมีล้ัคา่
เทยีบเทา่เงนิัสิด 

ของกำานััลั สิิ�งบนััเทงิ 
แลัะการิสินัับสินุันักจิกริริมตัา่ง ๆ
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ข�อใดำตอ่ไปน่�ถือืเป็น 
คำา่ใชุ�จา่ย่ท่�ย่อมั่รบััไดำ�ตรวจสอบั 
คำำาตอบัท่�ดำท่ ่�สดุำ แล�วคำลกิ “เสร็จสิ�น”  
สำาหรบััคำำาตอบั

การิพาลัก้ค �าเป็�าหมายไป็ชมการิ
แขง่ขนััฟตุับอลัหริอืรัิกบี�ที�มเีป็�าหมาย
หลักัเพื�อนััดพบแลัะพด้คยุโอกาสิทาง
ธรุิกจิริว่มกนััแลัะไมไ่ด �เป็็นัการิให �สินิับนั
เพื�อเริยีกรัิบโอกาสิทางธรุิกจิใหม ่

การิเลัี�ยงมื�อคำ�าทางธรุิกจิกบัลัก้ค �าหริอื
ลัก้ค �าเป็�าหมายที�ยอดคา่ใช �จา่ยริวม
ตัำ�ากวา่เกณฑ์จ์ำากดัคา่อาหาริตัอ่ริายที�
กำาหนัด 

ที�ทบักริะดาษคริสิิตัลััที�มโีลัโก �ของ 
Manpower มล้ัคา่ตัามเกณฑ์ส์ิำาหรัิบ
ของกำานััลัที�มอบให �แกผ่ิ้ �บริหิาริของ
บริษัิทลัก้ค �าเพื�อแสิดงความขอบคณุ
สิำาหรัิบการิตัอ่อายสุิญัญาโคริงการิใหญ ่

ทกุข �อข �างตั �นั 

https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true&ct=1626186551822&or=OWA%2DNT&cid=d9abbee6%2Dfabb%2Da788%2D39d6%2Dbbb865f6995b&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86ZjovdC9HbG9iYWxMZWdhbFRlYW0vRWpRV1Bha0xBQlpEaVVuR3U3SlY1MjBCOWc2ejRzRWYzY3FfOGVTQkhnbEc0Zz9ydGltZT1DVTJXbFFwRzJVZw


สิิ�งที�เริาคาดหวงัจากพันัธมติัริทางธรุิกจิของเริา 

เราอาจต�องรบััผู้ดิำชุอบัตามั่กฎหมั่าย่สำาหรบััการกระทำาใดำ ๆ ของพันัธมั่ติรทางธรุกจิ 
หากเกดิำขึ�นจากการปฏิบิัตังิานให�กบัับัรษิัทั สิิ�งสิำาคญัคอืเริาจะตั �องตัดิตัอ่ธรุิกจิกบัพันัธมติัริ 
ทางธรุิกจิที�มมีาตัริฐานัจริยิธริริมทางธรุิกจิสิง้ 

เริาคาดหวงัให �ตัวัแทนั ผิ้ �ให �บริกิาริ ซึ่พัพลัายเออริ ์ผิ้ �รัิบเหมาอสิิริะ ที�ป็ริก่ษาหริอืผิ้ �ริว่มค �าของเริา หริอืบคุคลัภายนัอกใด ๆ ที�
ป็ฏิบิตัังิานัในันัามของเริา (“พันัธมติัริทางธรุิกจิ”) จัดบริกิาริที�เหมาะสิมแลัะเป็็นัไป็ตัามมาตัริฐานัจริยิธริริมแลัะมาตัริฐานัทาง
วชิาชพีตัามที�ริะบใุนัหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� 

การคำดัำเลอืก 
การิเลัอืกพันัธมติัริทางธรุิกจิของเริาจะตั �อง
พจิาริณาตัามวตััถูปุ็ริะสิงค ์คณุภาพ ความเป็็นั
เลัศิด �านัเทคนัคิ ริาคา/ตั �นัทนุั กริอบเวลัา/
การินัำาสิง่ บริกิาริแลัะความมุง่มั�นัที�จะ 
รัิบผิดิชอบตัอ่สิงัคม ริวมทั�งจริยิธริริมทาง 
ธรุิกจิ พันัธมติัริทางธรุิกจิจะไมถู่ก้ 
เริยีกริ �องให �จัดบริกิาริใด ๆ ให �กบับริษัิท 
ของเริาโดยไมผ่ิา่นัการิตัริวจสิอบป็ริะวตัั ิ
การิดำาเนันิังานั แลัะโดยไมม่กีาริทำาข �อตักลัง 
ริะบรุิายลัะเอยีดบริกิาริแลัะเงื�อนัไขการิ 
ชำาริะเงนิัที�เกี�ยวข �อง 

เริาจะพยายามอยา่งเต็ัมที�เพื�อกำากบัดแ้ลัให �การิ 
จัดซึ่ื�อตัา่ง ๆ ของเริาไมถู่ก้กริะทบจากควา 

คำวามั่ย่ตุธิรรมั่
เริาเคาริพคนัทกุ ๆ แลัะไพด �รัิบการิยอมรัิบวา่เป็็นับริษัิทที�มคีวามน่ัาเชื�อถูอืผิา่นัความสิมัพันัธท์ี�เริา
มกีบัทกุฝ่่ายด �วยเหตันุัี�บริษัิทจะไมเ่ปิ็ดเผิยข �อมล้ัสิญัญาข �อตักลังใด ๆ กบับคุคลัภายนัอก ริวมทั�ง
เงื�อนัไขความสิมัพันัธท์างธรุิกจิกบัผิ้ �รัิบเหมาชว่งแลัะผิ้ �ให �บริกิาริของเริา เว �นัแตัจ่ะได �รัิบอนุัญาตั 
ถูก้ตั �อง 

จรงิหรอืไมั่จ่รงิ: “เราอาจต�อง 
รบััผู้ดิำชุอบัทางกฎหมั่าย่ตอ่การ 
กระทำาของพันัธมั่ติรทางธรุกจิ 
ของเรา”

มสิมัพันัธส์ิว่นัตัวัหริอืถูก้กดดนััจากการิตัอบรัิบ
ของกำานััลั สิทิธพิเิศษหริอืการิจัดหาสิิ�งบนััเทงิ
ที�ไมเ่หมาะสิมใด ๆ 

นัโยบายสิำาหรัิบพันัธมติัริทางธรุิกจิในั  
เคริอืขา่ยการิจัดหา ของเริากำาหนัดให �  
ซึ่พัพลัายเออริข์องบริษัิทจะตั �องให �ความ  
มั�นัใจวา่จะป็ฏิบิตััติัามแลัะสิง่เสิริมิมาตัริการิ  
ที�รัิบผิดิชอบตัอ่สิงัคมในัการิดำาเนันิัธรุิกจิ  
ของตันัเองสิอดคลั �องกบั United Nations  
Global Compact แลัะมาตัริฐานัสิากลัอื�นั ๆ  
ที�ManpowerGroup ตัั�งป็ณธิานัไว � 
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การิขาย การิตัลัาดแลัะการิสิื�อสิาริข �อมล้ั 

กฎหมายการิตัอ่ตั �านัการิผิก้ขาด/การิแขง่ขนัั 

เรามั่ค่ำวามั่ภาคำภม้ั่ใิจในคำณุภาพัของบัรษิัทัของเรา และมัุ่ง่มั่ ั�นในการแขง่ขนัอย่า่งเป็นธรรมั่โดำย่การปฏิบิัตัติามั่
จรยิ่ธรรมั่ทางธรุกจิท่�เหมั่าะสมั่ เริามุง่มั�นันัำาเสินัอข �อมล้ัที�แมน่ัยำาแลัะถูก้ตั �องเกี�ยวกบัผิลัติัภณัฑ์แ์ลัะบริกิาริของเริาในั
การินัำาเสินัอ การิพด้คยุกบัลัก้ค �าแลัะในัสิื�อโฆษณาริวมทั�งข �อมล้ัป็ริะกาศแกบ่คุคลัทั�วไป็ เมื�อได �รัิบแจ �งให �เป็ริยีบเทยีบ
บริษัิทของเริากบัค้แ่ขง่ เริาจะนัำาเสินัอข �อมล้ัดงักลัา่วอยา่งเป็็นัธริริม 

ManpowerGroup คอืบริษัิทที�ป็ริะสิบความสิำาเร็ิจในัตัลัาดแบบเปิ็ดที�มกีาริแขง่ขนััสิง้ ความสิำาเร็ิจของ
เริาเกดิข่�นัจากความเป็็นัเลัศิในัการิดำาเนันิัธรุิกจิทกุ ๆ ด �านั The U.S., สิหรัิฐฯ สิหภาพยโุริป็ องคก์าริเพื�อ
ความริว่มมอืแลัะการิพัฒนัาทางเศริษฐกจิแลัะป็ริะเทศหริอืกลัุม่ป็ริะเทศตัา่ง ๆ มกีาริกำาหนัดกฎหมายตัอ่
ตั �านัการิผิก้ขาดแลัะการิควบคมุการิแขง่ขนััไว �เพื�อสิง่เสิริมิการิแขง่ขนััในัตัลัาดอยา่งเปิ็ดกว �าง เริามคีวาม
ตัั�งใจที�จะป็ฏิบิตััติัามกฎหมายแลัะข �อบงัคบัเหลัา่นัี� ซึ่่�งห �ามไมใ่ห �มกีาริทำาข �อตักลังใด ๆ ที�เป็็นัการิกดีกนัั
การิแขง่ขนััที�เป็็นัธริริม บริษัิทของเริาไมย่นิัยอมให �มกีาริกริะทำาใด ๆ ที�เป็็นัการิลัะเมดิเงื�อนัไขเหลัา่นัี� 

ทั �งนัี�ห �ามบคุคลัในับริษัิทของเริาชี�นัำา เข �าริว่ม รัิบริองหริอืป็ลัอ่ยผิา่นัการิลัะเมดิกฎหมายการิตัอ่ตั �านัการิ
ผิก้ขาดหริอืการิควบคมุการิแขง่ขนััใด ๆ ผิ้ �บงัคบับญัชามหีนั �าที�กำากบัดแ้ลัการิป็ฏิบิตััติัวัของทมีงานัของตันั 

เนัื�องจากกฎหมายอาจแตักตัา่งกนััในัแตัล่ัะป็ริะเทศ สิิ�งสิำาคญัจง่เป็็นัการิที�คณุเข �าใจเกี�ยวกบักฎหมายตัอ่
ตั �านัการิผิก้ขาด/ควบคมุการิแขง่ขนััในัพื�นัที�ของคณุ

ท ั�งน่�ห �ามั่คำณุพัด้ำคำยุ่ประเด็ำนตอ่ไปน่�กบััคำ้แ่ขง่ทางการคำ�า: 

 » ราคำา สว่นลดำและข�อกำาหนดำหรอืเงื�อนไขดำ�านการขาย่

 » ผู้ลกำาไร สว่นตา่งกำาไรหรอืข�อมั่ล้ต�นทนุ

 » สว่นแบัง่ตลาดำ พัื�นท่�การขาย่หรอืตลาดำ

 » การจดัำสรรลก้คำ�าหรอืเขตพัื�นท่�

 » การคำดัำเลอืก ปฏิเิสธหรอืการบัอกเลกิลก้คำ�าหรอืซัพััพัลาย่เออร์

 »  การจำากดัำเขตพัื�นท่�หรอืตลาดำท่�บัรษิัทัสามั่ารถืจดัำจำาหนา่ย่
ผู้ลติภณัฑ์์

 » การจำากดัำลก้คำ�าท่�บัรษิัทัสามั่ารถืเสนอขาย่ไดำ� 

การิป็�องกนััคอืกญุแจสิำาคญั ดงันัั�นัหากคณุมขี �อสิงสิยัใด ๆ เกี�ยวกบัการิป็รัิบใช �กฎหมายตัอ่ตั �านัการิผิก้ขาด
หริอืการิควบคมุการิแขง่ขนัักบัสิถูานัการิณใ์ด ๆ ในัอดตีั ปั็จจบุนััหริอืในัอนัาคตั ให �ป็ริก่ษากบัที�ป็ริก่ษา
ทั�วไป็ของบริษัิทหริอืฝ่่ายกฎหมายกลัาง 
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การิสิบืค �นัข �อมล้ัด �านัการิแขง่ขนัั 

เรามั่ก่ารแขง่ขนัอย่า่งเปิดำกว�างและเป็นธรรมั่ เรามั่ค่ำวามั่รบััผู้ดิำ
ชุอบัและสทิธิ�ในการสบืัคำ�นข�อมั่ล้เก่�ย่วกบััหนว่ย่งานทางธรุกจิ
อื�น ๆ รวมั่ท ั�งคำ้แ่ขง่ของเราผู้า่นชุอ่งทางทางกฎหมั่าย่ท่�เหมั่าะ
สมั่ ข �อมล้ัดงักลัา่วอาจได �แกร่ิายงานัวเิคริาะห ์ข �อมล้ัด �านัการิตัลัาดที�
ไมใ่ชก่ริริมสิทิธิ�เฉพาะ ข �อมล้ัโฆษณา วาริสิาริที�เผิยแพริท่ั�วไป็ แลัะ
บทความในันัติัยสิาริหริอืสิื�อเผิยแพริห่ริอืแถูลังการิณอ์ื�นั ๆ 

เริาจะไมพ่ยายามขอรัิบข �อมล้ัดงักลัา่วผิา่นัชอ่งทางlที�ไมเ่หมาะสิมหริอื
ขดัตัอ่กฎหมาย เชน่ั โดยการิจาริกริริม การิดกัฟังหริอืการิแอบอ �างแลัะ
หลัอกลัวงใด ๆ บริษัิทจะไมต่ัอบรัิบหริอือา่นัเอกสิาริของค้แ่ขง่ใด ๆ  
ที�เริาทริาบวา่ได �มาอยา่งไมถู่ก้ตั �อง 

ManpowerGroup เคาริพในัพันัธะผิก้พันัทางกฎหมายที�คณุอาจมกีบั
นัายจ �างเดมิ เชน่ั การิป็กปิ็ดข �อมล้ัหริอืข �อหวงห �ามใด ๆ ที�อาจเป็็นัการิ
ดง่ดด้หริอืเชื�อเชญิพนัักงานัหริอืลัก้ค �าของนัายจ �างเดมิ บคุคลัที�มขี �อ
ตักลังดงักลัา่วจะตั �องแจ �งให �บริษัิททริาบเพื�อให �สิามาริถูป็ฏิบิตััติัาม
เงื�อนัไขในัข �อตักลังดงักลัา่ว 
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ชุุมั่ชุน
ของเริา
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สิิ�งแวดลั �อม

ธรรมั่เนย่่มั่ปฏิบิัตัขิองเราดำ�านคำวามั่ 
รบััผู้ดิำชุอบัตอ่ชุุมั่ชุนท่�เราดำแ้ลหมั่าย่ถืงึ  
เราจะต�องดำำาเนนิธรุกจิโดำย่เคำารพัและ  
ใสใ่จในสิ�งแวดำล�อมั่ ในัฐานัะหน่ัวยงานั  
เฉพาะทาง ผิลักริะทบด �านัสิิ�งแวดลั �อม  
จากการิดำาเนันิังานัของเริาจง่เกดิข่�นั  
นั �อยมาก เริาเปิ็ดดำาเนันิักจิการิโดยได �รัิบ  
อนุัญาตั การิรัิบริองแลัะอย้ภ่ายใตั �มาตัริการิ  
ควบคมุที�เหมาะสิม แลัะพยายามอยา่ง  
เต็ัมที�ในัการิลัดผิลักริะทบด �านัสิิ�งแวดลั �อม  
ของเริาโดยการิลัดป็ริมิาณขยะแลัะการิใช � 
พลังังานั 

เริาสิามาริถูมบีทบาทสิำาคญัแลัะสิริ �างผิลั 
กริะทบที�ดตีัอ่สิิ�งแวดลั �อมโดยการิเป็็นัแบบ  
อยา่งในัการิตัดัสินิัใจอยา่งเหมาะสิม แลัะ  
สิง่เสิริมิความรัิบผิดิชอบริะหวา่งพนัักงานั  
ผิ้ �ริว่มงานัแลัะพันัธมติัริทางธรุิกจิของเริา  
ด �วยวธินีัี� ManpowerGroup จง่สิามาริถู  
มบีทบาทสินัับสินุันัชมุชนัอยา่งยั�งยนืัในั 
พื�นัที�ที�เริาอาศยัแลัะเปิ็ดดำาเนันิัการิ แนัวทาง 
ด �านัสิิ�งแวดลั �อมสิว่นัใหญข่อง 
ManpowerGroup มกีาริป็ฏิบิตััติัามอยา่ง 
จริงิจังในัทกุพื�นัที� 

อา่นัริายลัะเอยีดเพิ�มเตัมิเกี�ยวกบั  
นัโยบายการิจัดการิแลัะแนัวทางด �านั 
สิิ�งแวดลั �อม ของ ManpowerGroup
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การิบริจิาคแลัะกจิกริริมทางการิเมอืง 

การิทำากจิกริริมอาสิาแลัะการิกศุลั

ห �ามใช �เงนิั ทรัิพยส์ินิัหริอืทรัิพยากริของบริษัิทใด ๆ เพื�อบริจิาคหริอืจัดหาสิิ�ง
มมีล้ัคา่ใด ๆ ให �แกผ่ิ้ �สิมคัริดำาริงตัำาแหน่ังทางการิเมอืง พริริคการิเมอืงหริอื
เพื�อกจิกริริมทางการิเมอืงใด ๆ บริษัิทของเริาจะไมเ่บกิจา่ยคา่ใช �จา่ยให �แก่
บคุคลัใดเพื�อการิบริจิาคสิว่นัตัวัที�มวีตััถูปุ็ริะสิงคท์างการิเมอืง 

ทกุคนัสิามาริถูเข �าริว่มกจิกริริมทางการิเมอืงในัเวลัาสิว่นัตัวัได �โดยเป็็นั 
คา่ใช �จา่ยของตันัเอง หากไมร่ิบกวนักบัการิป็ฏิบิตััหินั �าที�ให �กบั  
ManpowerGroup ห �ามสินัับสินุันัทางการิเมอืงไมว่า่จะเป็็นัเงนิัหริอืบริกิาริ 
ใด ๆ ในันัามของ ManpowerGroup นัอกจากนัี� ManpowerGroup  
ห �ามไมใ่ห �ใช �พื�นัที�ของบริษัิทเพื�อดำาเนันิักจิกริริมทางการิเมอืงใด ๆ 

เริาทริาบดวีา่พนัักงานัของ ManpowerGroup หลัายคนัให �ความสิำาคญั 
กบัการิสินัับสินุันัชมุชนัของตันัเอง แลัะตั �องการิทำากจิกริริมการิกศุลัเพื�อชว่ย
เหลัอืสิงัคม เราสนบััสนนุพันกังานในการสะท�อนเจตนารมั่ณใ์นการ
สร�างผู้ลงานจากการทำาสิ�งท่�ดำ ่(Doing Well by Doing Good) โดำย่
การทำากจิกรรมั่อาสาเพัื�อชุุมั่ชุนในท�องถืิ�นของตนเอง และในการ
สนบััสนนุกจิกรรมั่การกศุลตา่ง ๆ ทั�งนัี�ห �ามคณุใช �เงนิัหริอืทรัิพยากริของ
บริษัิทหริอืชื�อของ ManpowerGroup หริอืแบรินัดข์องบริษัิทเพื�อสินัับสินุันั
กจิกริริมสิว่นัตัวัใด ๆ ของคณุ
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แผู้นงาน
คำวบัคำมุั่
มั่าตรฐาน

ของเริา



ในัฐานัะท�ปี็ริก่ษาทั�วไป็แลัะป็ริะธานัเจ �าหนั�าท�ี 
ฝ่่ ายควบคมุมาตัริฐานั Richard Buchband 
(generalcounsel@manpowergroup.com) 
มหีนั�าท�กีำากบัดแ้ลัด �านัการิป็ฏิบิตััติัามหลักั 
เกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานัแลัะแผินังานัควบคมุ 
มาตัริฐานัของบริษัิท 

ภายใตั �การิกำากบัดแ้ลัของเขา หลักัเกณฑ์์ 
การิดำาเนันิังานันันัี�จะมกีาริป็รัิบใช �แลัะตัคีวาม 
อยา่งจริงิจังโดยหวัหนั�าฝ่่ ายควบคมุมาตัริฐานั 
จริยิธริริมกลัางของบริษัิท Shannon 
Kobylarczyk วิมทั�งท� ี ็ ิ่กษาด �า ัจ ิยิธ ิ มิ 
แ ะักา คิวบคุมมา ั ฐิา ั  
(ethics.training@manpowergroup.com) 

หวัหนั �าฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานักลัางได �รัิบ
อนุัญาตัในัการิกำาหนัดแลัะป็รัิบใช �กฎเกณฑ์ ์
กริะบวนัการิแลัะแผินัการิศก่ษาตัา่ง ๆ เพื�อสิง่เสิริมิ
ป็ริะสิทิธภิาพของหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� 
นัอกจากนัี�ยงัได �รัิบอนุัญาตัในัการิชี�แจงข �อมล้ั 
ตัา่ง ๆ เกี�ยวกบัหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�แลัะ 
การิป็รัิบใช �ในัสิถูานัการิณต์ัา่ง ๆ 

หวัหนั �าฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริมกลัาง
ของ ManpowerGroup จะคอยแจ �งข �อมล้ัความ
คบืหนั �าตัา่ง ๆ กบัคริะกริริมการิบริหิาริหริอืคณะ
กริริมการิที�เกี�ยวข �องด �านัการิป็ฏิบิตััติัามหลักั
เกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�เป็็นัริะยะ ๆ 

ฝ่่ายบริหิาริแลัะ 
เจ �าหนั �าที�ป็ริะสิานังานัที�สิำาคญั

6
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การิดำาเนันิัคดทีางกฎหมายแลัะการิตัริวจสิอบภายในั

เรามัุ่ง่มั่ ั�นรบััผู้ดิำชุอบัในการตดิำตอ่ธรุกจิตา่ง ๆ อย่า่งซัื�อตรงในทกุ ๆ ดำ�าน ด �วยเหตันุัี� บคุคลัที�ได �รัิบ
ข �อเริยีกริ �อง ข �อริ �องเริยีนั การิแจ �งข �อมล้ัหริอืข �อมล้ัอื�นัใดวา่บริษัิทจะตั �องถูก้ดำาเนันิัคดทีางกฎหมายหริอื
มาตัริการิทางป็กคริองหริอืการิตัริวจสิอบใด ๆ ของภาครัิฐหริอืการิสิอบสิวนัใด ๆ ของภาครัิฐ จะตั �องแจ �งให �
ที�ป็ริก่ษาทั�วไป็ของบริษัิททริาบในัทนััทเีพื�อป็ริะสิานัแลัะดแ้ลัการิแถูลังการิณต์ัา่ง ๆ ของบริษัิท 

การิตัริวจสิอบมกัคริอบคลัมุป็ริะเด็นัที�สิำาคญัทางกฎหมายแลัะทางธรุิกจิ ห �ามพยายามตัริวจสิอบ
สิถูานัการิณท์างกฎหมายด �วยตัวัเอง เนัื�องจากอาจสิง่ผิลักริะทบตัอ่การิตัริวจสิอบที�เหมาะสิมได � 
 ฝ่่ายบริหิาริริะดบัสิง้ของบริษัิทมหีนั �าที�พจิาริณาวา่จะดำาเนันิัการิตัริวจสิอบภายในัหริอืไม ่ริวมทั�ง 
วธิกีาริที�เหมาะสิมที�จะใช �สิำาหรัิบการิตัริวจสิอบ 

หากผิลัการิตัริวจสิอบภายในัหริอืโดยภาครัิฐทำาให �ตั �องมกีาริกำาหนัดมาตัริการิแก �ไข ฝ่่ายบริหิาริริะดบัสิง้ 
จะตั �องพจิาริณาขั�นัตัอนัที�เหมาะสิมที�จะตั �องดำาเนันิัการิ แลัะจะตั �องดแ้ลัการิป็ฏิบิตััติัามมาตัริการิเหลัา่นัี� 

คณุจะตั �องให �ความริว่มมอือยา่งเต็ัมที�กบัการิตัริวจสิอบภายในัโดยบริษัิทของเริา เมื�อได �รัิบคำาแนัะนัำาจาก
ที�ป็ริก่ษาทั�วไป็ของบริษัิทของเริาหริอืตัวัแทนัทางกฎหมายจากภายนัอก ทกุคนัจะตั �องให �ความริว่มมอื
อยา่งเต็ัมที�เมื�อได �รัิบการิริ �องขอเกี�ยวกบัการิสิอบสิวนัตัามกฎหมายใด ๆ 

เราจะต�องซัื�อสตัย่ใ์นการตดิำตอ่กบััภาคำรฐั หนว่ย่งานบังัคำบััใชุ�กฎหมั่าย่หรอื 
ผู้้ �ตรวจสอบัภาย่ในและจะต�องไมั่:่ 

 » ทำาลาย่ แก�ไขหรอืปกปิดำเอกสารหรอืหลกัฐานท่�เก ่�ย่วข�องใดำ ๆ

 » แถืลงการณท์่�เป็นเท็จสำาหรบััการตรวจสอบัใดำ ๆ โดำย่บัรษิัทัหรอืหนว่ย่งานของรฐั 

 » ขดัำขวาง หรอืกดำดำนัหรอืกด่ำขวางการตรวจสอบัใดำ ๆ อย่า่งไมั่เ่หมั่าะสมั่ 

 »  พัย่าย่ามั่ทำาให�บัคุำคำลอื�นทำาลาย่หลกัฐาน หรอืแจ�งข�อมั่ล้อ�นเป็นเท็จหรอืทำาให�สำาคำญัผู้ดิำ  
หรอืในการขดัำขวางการตรวจสอบัใดำ ๆ 
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การิฝ่่กอบริมแลัะการิรัิบริอง

ข �อจำากดัสิทิธิ�

เริามคีวามรัิบผิดิชอบริว่มกนััในัการิเลัอืกทำาสิิ�งที�ถูก้ตั �องสิำาหรัิบผิ้ �มสีิว่นัเกี�ยวข �องทั�งหมด
แลัะในัการิป็กป็�องชื�อเสิยีงของบริษัิท หนั่�งในัขั�นัตัอนัที�สิำาคญัที�สิดุคอืพนัักงานัทกุคนั
แลัะผิ้ �ริว่มงานัจะตั �องผิา่นัการิฝ่่กอบริมป็ริะจำาปี็เกี�ยวกบัหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�แลัะ
นัโยบายของบริษัิท หวัหนั �าฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานัด �านัจริยิธริริมกลัางมกีาริจัดทำาแผินัการิ
ฝ่่กอบริมข่�นัเพื�อป็ริะโยชนัส์ิำาหรัิบทกุฝ่่ายไว � 

เนื�องจากเราต�องการสร�างคำวามั่มั่ ั�นใจวา่จะมั่ก่ารปฏิบิัตัติามั่หลกัเกณฑ์ก์าร 
ดำำาเนนิงานน่� พันกังานทกุคำนท ั�วโลกและคำณะกรรมั่การบัรหิารท ั�งหมั่ดำจงึต�อง 
ผู้า่นการรบััรองเป็นประจำาทกุป่ 

การิไมป่็ฏิบิตััติัามหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�แลัะกริะบวนัการิรัิบริองที�กำาหนัดหริอืการิ 
ไมใ่ห �ความริว่มมอืในัการิตัริวจสิอบภายในัใด ๆ เมื�อเกดิเหตัลุัะเมดิข่�นัเกี�ยวกบัหลักัเกณฑ์์
การิดำาเนันิังานันัี�อาจถูอืเป็็นัเหตัใุนัการิกำาหนัดมาตัริการิลังโทษ สิง้สิดุคอืเลักิจ �าง 

ในับางกริณีที�พบได �นั �อยมาก อาจมสีิถูานัการิณท์ี�พนัักงานัจะตั �องกำาหนัดข �อสิงวนัหริอื
จำากดัสิทิธิ�ที�เกี�ยวกบัหลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี� คณุสิามาริถูแจ �งขอกำาหนัดข �อสิงวนั
โดยสิง่อเีมลัไป็ยงัที�ป็ริก่ษาทั�วไป็ที� generalcounsel@manpowergroup.com เฉพาะ
กริริมการิบริหิาริของ ManpowerGroup เทา่นัั�นัที�สิามาริถูกำาหนัดข �อจำากดัสิทิธิ�ที�เกี�ยวกบั
หลักัเกณฑ์ก์าริดำาเนันิังานันัี�ให �แกก่ริริมการิหริอืผิ้ �บริหิาริใด ๆ ข �อจำากดัสิทิธิ�ที�กำาหนัดให �
สิำาหรัิบกริริมการิหริอืผิ้ �บริหิาริจะถูก้เปิ็ดเผิยภายใตั �เงื�อนัไขทางกฎหมาย กฎเกณฑ์แ์ลัะ 
ข �อบงัคบัที�เกี�ยวข �อง 
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แหลง่ข�อมั่ล้
KEY CONTACTS AND 

เอกสารระบันุโย่บัาย่และเอกสารอ�างองิ
นัโยบายการิตัอ่ตั �านัการิทจุริติั

นัโยบายเกี�ยวกบัของกำานััลั สิิ�งบนััเทงิแลัะการิสินัับสินุันักจิกริริมตัา่ง ๆ

นัโยบายห �ามการิตัอบโตั �ของ ManpowerGroup 

ป็ริะกาศแจ �งนัโยบายความเป็็นัสิว่นัตัวักลัางของ ManpowerGroup

นัโยบายการิซึ่ื�อขายหลักัทรัิพยโ์ดยใช �ข �อมล้ัภายในัของ 

ManpowerGroup

นัโยบายเกี�ยวกบัโซึ่เชยีลัมเีดยีของ ManpowerGroup

เพจมาตัริการิด �านัสิิ�งแวดลั �อมของ ManpowerGroup

เจ�าหน�าท่�ประสานงาน
Shannon Kobylarczyk: ผิ้ �ชว่ยที�ป็ริก่ษาทั�วไป็แลัะหวัหนั �าฝ่่าย 

ควบคมุมมาตัริฐานักลัาง 

 - 1-414-906-7024

 - ethics.training@manpowergroup.com

 - 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Richard Buchband: ริองป็ริะธานัอาวโุสิ ที�ป็ริก่ษาทั�วไป็แลัะป็ริะธานั

เจ �าหนั �าที�ฝ่่ายควบคมุมาตัริฐานั

 - 1-414-906-6618

 - generalcounsel@manpowergroup.com

 - 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

สาย่ดำว่นจรยิ่ธรรมั่ทางธรุกจิของ ManpowerGroup
 - 1-800-210-3458 (อเมริกิาเหนัอื)

 - โทริศพัท:์ นัอกอเมริกิาเหนัอื

 - เว็บ

 - อปุ็กริณพ์กพา

 - แอพ EthicsCompass: คลักิที�ไอคอนัสิายดว่นัเพื�อแจ �งเหตัุ

 - แบบฟอริม์ป็ริะสิานัเหตัสุิำาหรัิบผิ้ �บงัคบับญัชา

https://www.manpowergroup.com/ethics/anti-corruption-policy
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/macglobalmarketingandcommunicationsnetwork/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings%2FMPG_2019_Social_Media_Policy.pdf&parent=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86YjovdC9tYWNnbG9iYWxtYXJrZXRpbmdhbmRjb21tdW5pY2F0aW9uc25ldHdvcmsvRWNHQUZtazc5REZDbjVOT2pSXzc1S2tCd3Y0VmJjOGM4NXd6R2dTN09BMGs1dz9ydGltZT02aXdWcXRZNzJVZw
https://www.manpowergroup.com/sustainability
mailto:ethics.training%40manpowergroup.com?subject=
mailto:generalcounsel%40manpowergroup.com?subject=
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52110/index.html
https://manpowergroup.navexone.com/
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
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